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2 Codulade a proritaria il Desartolo Socil
g Conformacién de comités. 17:00 Social del GADMCG desarrollo.social @gualaceo.gob.ec
més nstituciones Pablicasy Priv
demis Instituciones Publicas y Privadas. 5. Participacion activa en el desarrollo local y social del
T Eevartamiento de Tas ickas de Tngresoy
2. Valoraién psicologica
Fadltar un espacio de asstencia soial y acogida
Senil  parionas con bl 241 1 5 d land sl Y K00 ot oo en et et e ity ot ottty el ot
de consumo de alcohol y otral ; |5 Aceptacion directa de ciudadanos interesados |1, Datos del ciudadano interesado por el servicio.| 4. Tratamiento terapéutico. De lunes aviernes en Se atiende enlas oficinas de
a b én continda apoyando a cubri u n Telf 0722552 icinas defa ni
27 [ provec Esatio de| 2% A stenctn ot spoyndo | L 157 3" |2 Susciion el acta de comemimero infrmade| 3 seidode dimertaco whamradecmoos| oo | somsuonies | Svpmdemeran |G 0725262 onnsde s ge e insura insura » ® (——
Asenca soual + neduan, da| 5 s i, que evte estr nl ST ety Gaos parouiesy ety alar vt — o ” R AN | e
i Juntc ! 805 P " demis Instituciones Publicas y Privadas. 7. Controles médicos. “ &
& Gestiones para el nternamiento en os Centros de
Rehabiltacion.
Desarrollar a5 habilidades, ~ capacdades 1 Actividades ocupaciones yrecreativas
esrens e o prsons con discapacidad 1 su| 1. Foclzdondeusvrios el o, | - A e dentdad o énpan
P n M 2. Cédulade el Gran Colombiay Antonio del Delgado
Personas con_ Discapacidad| famiis en condicones de pobrera y pobreza| 2 Aceptacion dirctade ciudadancs nteresados | C° 3 oel Grupos de stencign |57 3tende enlas oficinas de e Ot de o Unidod de
28 |modalidad de atencion Espacio de|extrema y vulnerabilidad, a través de un trabajo| del servicio. 3 | e nformacion en'a ficha de ing 4. Controles médicos un horario de 0g:00a| ~ Gratuito, 5 dias laborales ”v . 1a Unidad de Desarrollo | Dosarolio Sacil No Ninguno Ninguno 100 100 Informacién no disponible
enarinformacion en fa ficha de Ingreso. 5. Seguimientos y acompafiamiento al usuarios. rlorttarta Social del GADMCG ma esarrollo Sodia!
4. Suscripcién del acta e compromiso para accederal desarrolo social@gualaceo.gobiec
los niveles de autonomia, capacidades sociales y| demas Instituciones Publicas y Privadas. Szrvmnp o P 6. Gestiones interinstitucionales para la restitucion de e &
familares. derechos
R ——— 1 Valorscions:ficha d desarll d habilcades en 13}
de los cudadanos con discapacidad atendidos | 1. Cedula de identidady cametde discapacida. ety dotos prsonses, e de conducta e Colombiy Antono el el
personas con Discapacidad|sus familias en condiciones de pobreza extrema| 1. Focaizacén en territorio 2. Cédula de identidad del cuidador 2 Ficna famiary datos personales.fieha de <onducta e s aviemes n Grupos destencisn |57 3tende n s oficinas de o Ot dela Unidodde
2 gary| y vulnerabilidad,  través de un trabs 3. Uenar R P ! un horario de 08:00a|  Gratuito. 5 dias laborales Pos e 12 Unidad de Desarrollo : e s No Ninguno Ninguno 150 150 Informacién no disponible
modaidad e vl B ists domicliaria dos veces sl mes foge proritaria o Dusare! mai esarollosoci
sistemiticoy planficado que permia ncrementa - s 5. Actvidades ocuapciones y recreativas, que fomentan| desarrolo socal@gualaceo.gobiec
e adetom oo d su desarollo e independencia, fortalecmiento  del
v habilidades.
1 Actividades ocupaciones y recreativas
Generar procesos inclusivos de personas adultas e o euanla famila
mayores a través de los servicios de atencién y| | Focalizacién de usuarios en el territorio. 1. Cedula de identidad. N P v
cidade, que permian la reamersdan | L LT meresados e |4 convolesmédicor Delunesaviemesen e arende nlasoffdnas d | 041 CeoTbia Y Antaio del elgaco
o [ute vovor modaians o[ mamnimienta v Gecarollo g 1 rades| A SE “ o ‘ . oo | s || Guposdestndon | 2iente e ot T o252 ofinasde landadde e _— _— - - I
atencion Espacios Actvos funcionales de este gupo de edad y o 3 enar viortaria mai DesarrolloSocia
s B v > 6.Gestiones interinstitucionales para a restitucion de 1700 s Sodaldel GAONCG [ apualaceo gobec
derechos
1 envejecimiento dentro de la famil vic
o anvjecninto denvo de 1oty 1 s S evtoin el e de s,
& valuacien de a escalade Lawton y rady
Contribuir al mejoramiento de Ia calidad de vida
o o persenas adlas mavors e suaden o e de vloradin ¢ nformacin
b Ly b N " Inerabllidad, 2. Suscripcion del acta de compromiso.
raves e 1a Implamentacién y presaén de 3 Vit domiciara dos veces ol mes. 0e lunes avernesen e atonde nasoffdnas d | 02 CooTmbiayAntaio del elgaco
Adulto Mayor sin Discapacidad ' [mplementac " Ser parte del Registro Social del MIES|1. Cedula de identidad 4. Desarrollo de actividades ocupacionales Gratito Sdeslaborales Grupos de atencion Telf.107 2255242 Oficinas de Ia Unidad de o s
31 | modalidad de Atencion Domiiliaria “""‘l‘“‘, de ","":"" ‘""f"" ¥ cuidado], o lizacin de los suarios en territorio 2. Cedulade un referente familiar. 5. Talleres de capacitacién. u "““’1‘:“ os00a prioritaria ‘3;’"'“7‘1‘1"6';';;'2"6"” mail Desarrollo Sacial Ninguno Ninguno 20 20 Informacidn no disponible
serontologico enfocados 3 mantener y promover 6. Seguimientos de los casos. octal aef desarrollo.social @gualaceo.gob.ec
la recuperacon  funcional, 1a autonomia e ;
7. Controles méclicos.
independenca de este grupo prioitari, en tods| Tl e consls.
1o esferas de su desarrolo
REQUISITOS PARA IRUY LINEA FSICA
(URBANO O RUSTICO)
$950para
1) Certifcado de No Adeudsr (compraren recaudacion) | 1.-Para el ngreso del IRU s revisa que esten completos prediosencl
2) servicio de Planificacién  (comprar en recaudacion) los requisitos. 2- En caso de area urbana,
3) Tasa de IRU (comprar- 6 L e se agenda la misma sefi $11, 50para
4 Senvido Tecnico (comprar enrecaudacion) |y hora 3. 1 ramite se Ingresa predios enel
Urbano$3,00 en el sistema cobus generando un tcket mismo que sc| arcanura,
Certificado que contiene las normas e |105 _ profesionales _autorizados para realizar 0§50 e o e o GAD Municipal del canton Guslaceo INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
: levantamientos  planimétricos y  topograficos 2semanasde Oficina de Planifcacion del | - Calle 3de Noviemre y Manuel aue 1z enitdad no dispone de un
Informe de Regulacon Urbano y| zonificacién urbana o rural de un predio, 5)2hojas Adcon levantamiento planimétrco seguimiento  del mismo en nuestra  pagina senidos )
B i , | deben presentr de manera fsicatos requisitos| ) 2" A COn evanamIentopanimetice, - segumiento  del B I IR B E squina. Telefonos | ventanila de lanifcacion s NOAPLICA NOAPUCA 0 B mecanismo para medirasatisfaccion
necesario para la planificacion como para el | . ."\." hioncion del IRU en la oficina de] £ £ U | e tramites agendados Gualaceo 072255131 -0722256608.- 072257707
fraccionamiento de un predio gl o ¥ adjuntar el con o documentos ingresados se entrega a se calcuan en e 2 s
de confirmacién de recepcién tecnico correspondiente para su respectivo anaiss 1 baseala
7) Carta de Pago del Predio 2021 posterior despacho longitud del
8) Copia de la Escritura Inscrita luego de la inspeccion el tecnico entrega el tramite| predio hacia
9 Copia de laCédula terminado para su despacho previo al pago de a asa de] unaviao
10) Cc 6 el caso). camino
11) Copia e I3 ficha ctastrl actuslizada (en caso de ser publico
predio ristco
$3,50senicio
de
planificacion
paracl
REQUISITOS PARA APROBACION DE PLANOS 1 Revision de todos los requisitos. 2 ingreso el ingreso del
 Cerificado de No adeudar (comprar en Recaudacidn) | tramite en el sistema cobus eimpresion del tcket quel tramitey para
Tasa de aprobacion de planos (comprar en|sera entregado al usuario para qu relice el seguimeinto sudespacho
rorobcin e planos ritectnios de recutudon) B epeniondo i ann ety s ] wunro | 203semas G40 Murical el anon Guslceo INFOUMACON NO DISPONELE' debdos
ror o o plnosra lox Arqutscos extemos deben presea ae| SN L 3 depenlendo s o plares comsponden 2 e Sl | 203semnas Ofcadepaniicciandt | Calle 3 oviermbre sl ave Iaentéadno disone doun
w | orsucionesaparrde SASEbN S | s o ra o s | V10 ol unolad v urare 0 s s decions s dosumentsdon 5 g | sl | cependencoel | g s, i Tfoos | ventnlde pnficain F Nosvucn —— s » et par el o
o al 72255131.-0722256608 - 072257707
profesional, Arquitecto - Digital e los planos en formato CAD o enviara correo | probados 03 planos el usuario debe cancelar Ias tasas scuerdoalos | ingresados Gualaceo TSI OT2SGEDS 0TI Los s
plaificacion@gualaceo.gob.ec presentar documento. |por servicos tecnicos y admilsrativos. 5. previo i etros
de recepcion impreso respectivo despacho, el profesional externo procedera | cundrados de
firmar el formulario construccion
$15hastalos
20metrosy
elexcedente
23045
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s que ofrece v las formas de acceder a ellos, horarios de atenci

DERECHOS HUMANQOS

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios & X
" disponibles de atencién . B
. 0 usuarios del . 2 Nimero de Nimero de
Horario de Direccién y teléfono de la
. " servicio N N iudadanos /
Cémo accederal se atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar si es por
Requisitos para la obtencion del se . (Describirsi s para Oficinasy sen idadanas que
(se describe el detalle del proceso que piiblico de respuesta ofrece el sevicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcion del servicio (se debera listar os requisitos que exige la Procedimiento interno que sigue el servicio Costo ciudadania en dependencias que b . o N P accedieronal | accedieron al
debe seguir la 0 el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionara la brigada, pagina web, uso del servicio
! obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio i . (si/No) servicio en el servicio
obtencién del sevicio). de la semanay Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat h
naturales, personas ? o Gitimo periodo | acumulativo
horarios) * y/o descripcién manual) enlinea, contact center,
juridicas, ONG, . (mensual)
" call center, teléfono
Personal Médico) o
institucion)
ANTEPROYECTOS ARQUITECTONICOS
- Centificado de No adeudar (comprar en Recaudacién) “ R:"“‘“" ‘“’ ‘“’“‘“ “: requisitos 1‘; o cel $350servicio
* Fommularia de Anteproectos Aratecténices e en el sstema cobus empresion dl ket aue a
ot trimite se debe reatar paraconstucdiones o150 tasarespectiva (comprar en Recaudacion) e T e e planificacion S semanas GAD Municipal del canton Guslaceo “INFORMACION NO DISPONIBLE", debido
onecon g » Lot Aruitectos extemos deben. presentar de| - IR0 it porla Municipaldad vigent, 3 dependends si o planes comespoden 3 pre o I Oficina dePanificscondel | alle3de Novembre y snuel aue 1 nitdad o dispons e un
EE N, 1y comtrcion propuests (calommae), aupera. | 1aNera fsica los requisitos para a aprabacion de - Planos arauitecténicos (2 copias) e responeabics pars s reviion. 4 o] a1 | ingresodel | EPRIEND TS | Cludadaniaen general | GAD Municipal del canton | Antonio Reyes, esquina. Telefonos | ventanill d planifcacion si NOAPLICA NO APLICA 2 10 mecanismo para medir la satisfaccin
“ Pt \columnash SUPE2 | lanos en 13 ofcina de planificacion - Digial e los planos en formato CAD o eniar alf 7<% @sPorsables paa sy fevilon, - wna ver tramitey et de b Gualaceo 072255131-0722256608- 072257707
» slans o e dsbo el s 14 0mportesa| rtensin 275 lifacon Guadts
lanificacion@gualaceo.gob.ec presentar documento | PO" SSTVICIO® tecnicos v admiistrativos. 5. previo a1 de servicio
s 6 @ & P respectivo despacho, el profesional externo procedera a
de recepcion impreso
firmarel formulari,
1) Centficado de No adeudar  $1,50  (comprar el
RY dacion) s {comp 1- Revision de todos los requisitos. 2.- ingreso dell $6,50parael
ecaudacion) tramite en el sistema cobus eimpresion del ticket que ingreso del
3 senico de planifscitn 30 (eommrar o Lo paasue el o segumient ity uma
Recaudacin) o eeaedo ol ussaroprs aue relice ol sepimien e s GAD M e carton Gusscao WFORMACONNO DiSPONIIE céido s
e imite deberesliamprofesons 101 Aautecos o ngeierss exteros deben|3) T de Contrceion Wayor S350 (camprar el 37 S°Pendendo i el preo esta wiado en zom) e Ofcina de Paifcacondl | Call 3 Noviembre y Manuel aue lnentdadnodlspone de
35 |permiso de C: presentar de manera fisica los requisitos en laf Recaudacion) s oo 20 ol 4 pam ol doupc 1| 0800217:00 S de3a5dias tonio Reyes, esquina. Telefonos |  ventanilla de planificacion si NOAPLICA NO APLICA 3 13 mecanismo para medir lasatisfaccion
4) 1.R.U. Informe de Regulacion Urbana vigente P P P P Gualaceo 072255131 -0722256608 - 072257707
§ usuario debera cancelar una tasa dependiendo. del construccion i
5) Aprobacién de planos numero de metros a construir. 5.- Para el retiro del de acuerdoa Extension 275 Planificacion ciudadania.
6) Formulario INEC
o mementaios e € de requeriio. tramite tanto el profesional externo como el propietario Ia ordenanza
firmar un formulari i
8) Letra de cambio y copia de las cedulas. deberan firmarun formulario fgente.
S6s0paracl
REQUISITOS PARA CONSTRUCCION MENOR Ingreso del
1 Revision de todos los requisitos. 2- Se agenda unal wamite y una
) Certficado de No adeudar (comprar en|
cecmionin inspeccion. 3. ingreso del tramite en el sistema cobus
Esteriniese ez arcomtruonesy Semicio de Panficacén  (camprr en| SITPTSIoN el ket quesera envegadoal uuarioan) saerdoates | GO Muricial ol aon Guslceo INFORMACON NO DISPONIBLE" debido
reformasconreamenor o 889195402\, Gugoiaia e gneral puede aceder  ese|Recadacon) ave el el segimento - Dependiendosil predi e | semanas Ofcin e Pianifcadondl | - Calle 36 Novembre y Manuel e Inendadnadispone de
E3 ot o e ones servicio, presentando los requisitos en I3 oficina) Tasa de Comstruccidn MENOR  (comprar en S5 W #1 1079 WBANR 0 TR e e | 080031700 | G e | e e vamies | Reyes, esquina. Telefonos | Ventanilla e planificacion si NOAPLICA NO APLICA 10 » mecanismo para medir la satisfaccion
tado de fachad: s g i " de Planificacion Recaudacién) lisi. 5. 1 ho el P debe s I o metr " Gualaceo 072255131-0722256608 - 072257707
pintado de fachadas,yotras construciones e e pago del precio 201 analisis. .- para el despacho el usuario debera cancelar y/ometros ingresados e 2 Losserviee
menores, e ooy unatasa dependiendo de los trabajos que desee y pueda lineales para
oS realizar. .- previo sl despachoelpropietarion del cerramientos
@ predion procedera a firmar el formulario correspodiente. de acuerdo a
Ia ordenanza
vigente
REQUISITOS PARA LOTIZACIONES, REESTRUCTURACIONES, 0
SUBDIVISIONES URBANO O RUSTICO
1) Certificado de No adeudar ~ (comprar en Recaudacion)
13de tasas
2)Servicio de Planificacién (comprar en Recaudacion) |1 Revision de todos los requisitos. 2 ingreso el spdeta
3) Formulario de Lotizaciones _(comprar en Recaudacion) [ tramite en el sistema cobus eimpresion del ticket que| la ol
ingreso de
orsdeme oz | crremdo ol usuto pareque e ol segimen wamite yuna GAD Municipal del canton Guslaceo “INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
Lo profesiontes auariados pueden presentr| ) HEHO S e formto autocad o vedor, envar . 3- dependiendo el i coresponde o redo vt srotaca Ofcina d lanifiaconde | Call 3de Noviembrey Manue! que 12 eidad o dspone deun
37 o Submvmo’nzs de manera fisica los requisitos en la oficina de| I 8 8 VoA técnicos responsables para su revision. 4. una ver) 08:00a17:00 lalotizacion | el numero de tramites |  Ci squina. Telefonos Ventanilla de planificacion Si NOAPLICA NO APLICA 1 6 mecanismo para medir la satisfaccion
Planificacion. e ls teber ingresados Gualaceo 072255131 -0722256608 - 072257707
6) Historial de la Propiedad actualizado aprobado se debe cancelar las tasas por servicios| cancelarde. ‘Extensién 275 Planificacion ciudadanta
7)LRU. (Ubano o Rstico) vigente tecnicos y admiisurativos. S previo al respectivo ol
) Ofciode autonaciande Proietriols despacho, e prfesonsl exem v o propetara scserdozla
9) Planos con firmas originales (6) procederan a firmar el formulario. vigente
10) Razén de inscripcion de Posesién efectiva de Bienes y| e
REQUISITOS PARA PROPIEDAD HORIZONTAL
1 Cortendo e No Adeucir 1 Revision de todos los requisios. 2 ingreso del
et b wamite en el sistema cobus e impresion del ticket
it mismo que sera entregado al usuario para que relice el 35paracl
vigente
b et Gt e i de proptetato sepimeino 3 deperiendo il red el ingeso e
st trmite s relaenlasefcaconesque ) Copade aEscrurainicrta on la doua wbaa o nwd, e disciora b amiteyla G40 Muricpl el aron Guslced FORMACN NO DISPONIBLE" debdos
sbepuendosomisundades de Ments, .o, orsonses utotados pusden peseoa| ) ormulto y panes probados de s construcones e sl e decomu b o rrl mer Ofcadepnitccondet | Cll 3¢ ovemore il que 1 snitdadnodisone de un
35 arobscion e poprca ozt | 1473 iowles Comeraes yotrosbienes ave |’ 00 0 ool o afans o evstenes : ¢ » P s | Antonio Reyes,esqina Telefonos | Ventaniladeplanfcacion s NoAvcA NoApuicA o o mtanismaparo medir I atisfacicn
e acuerdoala Leyy Reglamento de Propledat Planificacion. 7) Formulario de Permiso de Construccién Mayor ecnicosy revision Gualaceo 072255131-0722256608 - 072257707
Horlzontal, sean Indspendientes y puedan ser 8) Memoria Técnica. 5¢ direcclona al Sr. Alcalde para que sea aprobado en Extensién 275 Planificacion ciudadania.
enajenados ndividusimente. o s de 1a Propiecad Horzant! (para| 40" 9 Concel. 6-cuando la secetaria de conceio
T e o cvsan e st certfique los planos regresan los mismos 12 Ordenanza
, depantamento de planificacion. 7. finalmente se vigente
10) Enviar el archivo digitalen formato Autocad o Vectoral| §ePriom o, de planifiacon. 7. finamente se
correo: planificacion@gualaceo.gob.ec y adjuntar el e v L
documento de confirmacién de recepcion. nereso de fasfichas catastrales.
1. Revision del formulaio  los documentos adjuntos. 2.
Se agenda una inspeccion. 3-Ingreso del tramite. en el
e 1 ofcin de planificacion se proporcions un formalaro| 15162 COBUS Eimpresion del tickt aue sera entregado GAD Municipal del canton Guslaceo “INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
ettt e o concede | 00563 e gneral pce scsder  ese| 1 o1 de planfiacion s proporciona unformuari L L V0L 0 o3 $350p0r Ofcina d lanifiaconde | Calle 3de Noviembrey anue! que 12 enidad o dspone deun
39 | permsoderubabiigng |12 20eriadonauelabunicpaldadconcede | 0ol o reulsios en a fna 12, 4908 S 1enado ¢ ingresar conjutamente con WG ety uicacion el predio e eadona o 080031700 | seisode | tsemama | G Reyes, esuina.Telefonos | Ventailade panfcacion s Noapuca NoAPucA o 1 ecanmogara med i sasfacicn
P e aniicon copis del permiso de oo mapr documentacon sl ek e conrol wbano o . 4. anicadion Guaceo i
o . Se otorga el permiso de habitabilidad y se solicita al Extension 275 Planificacion ciudadanla.
usuario que actuaice a ficha catastral en la oficina de
Avaluos y Catastros
REQUSTOS  PARA  APROBACION  DE  PLANOS
ESTRUCTURALES
- Certificado de No adeudar (comprar en Recaudacion)
- Tasa de aprobacion de planos (comprar en Recaudacion)
o g s st atrtdos o] <5090 9 PnICacln compraren ecauio) |1 o e fedes lo reaion. 2. e ol GAD M e carton Gustsceo IFORMAGONNO DISPONIIE ceido s
or Inenteres Clules esan autorzados ) o e neepropectsrtectancosprobade, | 4TI € € dstema cobus lmreson el ket aue $650portass Ofcina d lanifiaconde | Call 3de Noviembrey Manue! que 12 eidadno dspone deun
w0 [ sorobaciond lanos estrcures | % ueores ve blanas structurle 2 coto) conla memoria o clo, [ TeE40 o usaropara aue relce lsegimiente| g0, 1700 |iminava  2semanas e Teleoncs | Venantadepaniicadon s Nosuca ryvre 1 u e paa it satsfacion
e - par dificacione e superen s 4 pants, s ecuiere ¢ mico esuchish pors : Guaceo onaSsiss O7seEcs- onasTioy
estuodesulo, revsion, 4 una vez aprobado el plano estrcural se xtension 275 Planiicacon st
- Digital de los planos en formato CAD o enviar al correo. P P
planficacion@gualaceo.gob.ec. presentar documento
de recepcion impreso
1. Revision de todos los requisitos. 2 En caso del
La ciudadania en general puede solicitar un| e o o $3,00por GAD Municipal del canton Gualaceo “INFORMACION NO DISPONIBLE", debidoa
s ecesroeste vimiepralactendon el |ormlaa mimo e e et oma gl ety T R gendars mima, 3. o en o concntado | 20 depandene de Ot do anicadancor | Calle 3de vy anue v 1 enidadnocispon doun
“ e sl n presenar en 1a ofiina de  planifcacon . - y|ssema cobus ¢ impresien de ket de enrer? 3| gginy 1oy | paraet | lasgedade | Cudadomnengenel | G Municpal e cantn | AnoriReyes, s Teleancs | Ventanlla d plnifiacion i NoApLCA NoAPucA o =0 ecanimagara med  sasfacicn
con os doumentos que s¢ ide| st - H i se wasladaal terken esporsale centesdode | nspeciones ozt orsseas.- oS
que se adjunten en el mencionado formulario previo s la firma de recepcion. & uso de suelo Extensién 275 Planificacion ciudadania.
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DERECHOS HUMANQOS

s que ofrece v las formas de acceder a ellos, horarios de atenci

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios & "
: les de atencién . .
. © usuarios del " ) Nimero de Nimero de
Horario de Direccién y teléfono de la presencia > :
. " ! ciudadanos/ | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atencion al Tiempo estimado icina y dependencia que (Detallar si es por
Requisitos para a obtencion del servicio 7 asy Servi idadanas que | ciudadanas que
(se describe el detalle del proceso que publico de respuesta ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcion del servicio (Se deberd listar los requisitos que exige la Procedimiento interno que sigue el servicio Costo ciudadanfa en dependencias que o N P accedieronal | accedieron al
debe seguir la 0 el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionarala brigada, pagina web, uso del servicio
8 obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio i ; (si/No) servicio en el servicio
obtencion del servicio). de la semanay Semanas) pégina de inicio delsitio web | correo electrénico, chat h
naturales, personas ? o Gitimo periodo | acumulativo
horarios) y/o descripcién manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, ; (mensual)
call center, teléfono
Personal Médico) e
institucion)
$650por
tasas de
REQUISITOS PARA PERMISO DE LETRERO. servicios de
Senvicio de Planificacion y Formulario para L. Revision de todos los requisitos. . 3. ingreso en el
s necesaro este rimite parala obtendon de1a | La cudadania en general puede acceder a este| 77> 30 (ComP e et aada al o ormuano e | 2das dependiente de Oficina de Planificacion del | Calle 3 de Noviembre y Manel aue 1a enitdad no dispone de un
2 [pemisodetetero Patete Municpa. Db splcarse en s, presentondo o reqistosonla o IR oo b Bt s asate ol tencorepunatie) g 1z0 | tereromis | T e | Reyes, esuina.Telefonos | Ventailade panifcacon B NoApLCA NoapucA n 123 ecanmagar e  sasfacicn
cumplimiento la Ordenanza vigente de Planificacion : e " : se desi inspecciones Gualaceo 072255131-0722256608 - 072257707
histérico ~1,200,70 fuera del centro histérico). - En caso| l usuario previo a a respectiva cancelacion de una tasa acuerdoal
. - Extension 275 lanificacion cudadant
de el d tamao del
letrero (55,00
pormetro
cuadrado)
REQUISITOS PARA COOPERATIVAS ¥ COMPANIAS <650p0r
1) Certificado de No adeudar  $150  (Comprar en o
Recaudacion) servicios de
2) Senico de Planificacion S 3,00 (Comprar en
Recaudacion)
" L Revision de todos los requisitos. 2. ingreso en el formulario
Formulario de Ocupacién de Ia Via Pibli rar
1 semvicio debe realzorse para btener el e g clon e 12 ViaPABIR (COmPIar € tema cobus ¢ impresion de tiket de_entrega a para GAD Municipal del canton Gualaceo “INFORMACION NO DISPONIBLE", debidoa
Permiso para ocupaciénde avia P La cludadania en general puede scceder a este[ (SNENINSIL o Compatia |03 3 El ramite se trasiad o tecnico responsabe ocupacion de | 2 dias dependiendo del Oficina de Planificacion del | Calle 3 e Noviembre y Manuel aue 1a enitdad no dispone de un
a |piica permisodeceupacin de b VaDIBIE B8 senii, presntando o requistos e I ofin| £ T2 e Comtucinde i Cooperat ompanis |y eitido f permiso pars cupacion de faval 080091700 | laviapubls, | mumerode vamites | - Cladadaiaengenerl | Gao Wil el anon | Antonio Reyes, esqina Tlefonos | Ventariladelarifiscion 5 NoApuCA NOAPUCA 2 s mecanlamo pra el ssacion
et coperatiasy compatisde oy 5 €U0 |0 o 5 permiso de 09 s Naonl el e procede i espachprevi s cacelonce mivunatass | mressdor Guaiceo omassisy oraseses-onasTioy
P P . una tasa de acuerdo al numero de socios conforme 2 a de acuerdo al Extension 275 lanificacion Gudadana.
6 lista de socios actualizado, modelo de vehiculo, placas, 7 7ot 42 *C4°T o e
firmado porel presidente y gerente con fecha actual, & e
7) Nombramiento del Presidente y Gerente y copias de
) o v v or conforme ala
normativa
# Permiso anterior
vigente.
- Revision del formulari wisitos. 2-
La ciudadania en general puede solictar un| - Revion aelfarmularo con todos o redustos 2 GAD Municipal del canton Gualaceo “INFORMACION NO DISPONIBLE", debidoa
permiso de Ocupacicn de lavia | 516 réTite s debe realizar para s actividades|formulario mismo que deve ser  llenado B s coator ol $3,00por [ 2dias dependiendo del Oficina de Planificacion del | Calle 36e Noviembre y Manuel aue la enitdad no dispone de
B e e o Ambalmes | € ventas ambulantes, solo aquellas estipuladas [ presentar en Ia oficina _de CONSTAN et Gel o, 3 e vez emiido ol poamie| | 0E00217:00 sevidode | numerode tramites | Ciudadaniaengeneral | GAD Municipal del canton |  Antonio Reyes, esquina. Telefonos | Ventanilla de planificacion si NOAPLICA NO APLICA o 2 mecanismo para medir la satisfaccion
publicapara Ventas Ambulan nla Normativa vigente. conjuntamente con los documentos que se pide e e o1 e planifcacion ingresados » 072255131-0722256608 - 072257707
que se adjunten en el mencionado formulario > P s Extension 275 lanificacion cudadana
previa su firma de recepion.
Ante toda denuncia presentada por a cudadanta, 1 e recpta I denund. 2 Luego Gl conaimierl e ‘GAD Municipal del canton Guslaceo “INFORMACION NO DISPONIBLE", debidoa
Tespecto s consirucones sinpermiso 1a cudadans en general puede. solctar un por oante e Dfecr se dieclona ol tecio e mediate Ofcna e ianficacon dl | Call 35 Novemore y Nanue! que 12 eidadno dspone deun
o5 [oenunass Incumplendo anoma s, o GADMnicpal [formulro. mismo e debe. ser lenado | EXISTE FORMULARIO D DENUNCIAS cnespondente, 3 bosteior 13 nspecion €l o0, 1700 | g | PeTAENIO Gl 0| g o Tlefonos | Ventailade panfcadon i NoApLGA NoAPUcA 1 . mecanlsmopara medr  satisfacion
respectia, presentar planificadon, informe respectivo del tecico, e tradads . " Gualaceo o7z2ssian 0722256608 072257707
acuerdoa a normativavigente undonario Insrucor para que se inde el proeso fenuncias presentadas T e
GAD Municipal del canton Guslaceo “INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
REQUISITOS PARA REGISTRO DE PROFESIONALE
46 |Registro e Profesionales registrse previamente, lenando un formulari [ servico, presentando 1os requisitos en Ia ofiina| - o2 6] U0 rOlesonel 10 i, o g 080021700 | senvicioe Inmediato, e GAD Municipal el canton | Antonio Reyes, esquina. Telefonos | Ventanilla e planificacion si NOAPLICA NOAPLICA 2 2 mecanismo para medir Ia satisfaccion
o sue to peronaes y e Panfcadon Comadeltegavodelsenescrr icsdon Gusceo onassiss o7seecs-onasTioy
0Piade cédulay certficado de votacion Extension 275 Planificacion cudadana
Emision del NFORVE DE LA ) Los ciudadanos y_ciudadanas ingresardn su| 1. Copiade uso de suelo ) INFORMACION NO DISPONIBLE, debidos
UNDAD DE GESTION Documento que contiene la autorizacion solicitud de informacion piblica y 1a presentardn Documento que contiene la autorizacion necesaria Calle 3de 1o | oficnade PR Y
47 |AMBIENTAL PREV! necesaria para continuar con el tramite de través del medio que escojan; de manera fisica en| 2. C¢ conel 08:002 17:00 $3.00 2dias Ciudadania en general e P poni No 80 100 i st " A j
CBTENCION DE PATENTE p oficinas de GAD Minicipal del Cantén Gualaceo| patente anual de funcionamiento mbienta! eves mbienta! T ot Tacaon udadana sonre 02
ANUAL DE FUNCIONAVIENTO én Amb servicos que brinda a a cudadana.
1. Entrega de solicitud Tala-Corte de Arboles
Los cludadanos v ciudadanas ingresaran su|
SOLICITUD PARA TALA - CORTE | Documento que autoriza a actidad de tala - | solicitud de informacion piblica y 1a presentarén | 2. Copia de documento titulode propiedad, escritura del X .
4 |DE ARBOLES MADERABLES EN | corte e drboles maderables en el Canton | ravés del medio aue existe; de manera fsca en terreno donde estan_ ubicados los arboles, copia de| SO e AmoOL 26 motanaiee 080021700 $300 2das Cludadania engeneral | Urided de Geston | Calle3de NoviembreyVicente pefa | Ofiina de 1 Unidad de Gestén No 6 s
EL CANTON GUALACED Gualaceo, en base de la ordenanza existente. | 1as oficinas de GAD Minicipal del Cantén I 6 mbientsl eyes el
enla Unidad de Gestién Ambiantal
3.Pago de servicio administativo
ot oda adapor Los cludadancs y ciudadanas ingresardn sul 1 EVeE? de solicitud de denundia
e toda denuncia presentada por la .
INSPECCIONES POR . solicitud de informacion piblica y 1a presentarén
ciudadanta, el GAD Municipal realizar la "arN2) 3 Copia de documentos personales, telefono y direccién| Redaceion de los DOCUMENTOS RELACIONADOS Galle 3de peia | Oficina de
ravés del medio que existe; de manera fsica en g . 300 ias Ciudadania en general No
O e FRACCIONES linspeccion especiiva,y procedera de acuerdo. |112"% 41 medio aue exite; de manera 16160 &0 iy AL INFORME DE LA INSPECCION. 080021700 * °d & Ambiental Reyes Ambiental ! 2
ks normatia wgorte a5 offcinas de GAD Minicipal del Canton Gualaceol
nla Unidad de Gestion Ambiantal .
o oo| - Entrega de solicitud de inspeccion
Los ciudadanos v ciudadanas ingresarin su|
INSPECCIONES P/ Visas insiuyrecorrico por s actvidades 1“5 TSRO v SWEE TR
VERIFICAR EL CuMPUMENTD mineras para comprobar el cumpimiento de las | ¢\ 1° I"ormacion PUBlIca yla presemtaranal ), g gocumentos personales, telefono y direccion| Redacci6n de los DOCUMENTOS RELACIONADOS Calle 3de peia | Oficina de
v o que exi: nera fisi d 300 i Ciudadania en general No
| DE MEDIDAS AMBIENTALES, EN | medidas abientales propuestas en los raves del medio que existe; de manera fisica enl oy, AL INFORME DE LA INSPECCION. 080021700 ¢ 10dias B Ambiental Reyes Ambiental ! 2
L ANBITO MINERO. otenton b 125 oficinas de GAD Minicipal del Cantén Gualaceol
nla Unidad de Gestién Ambiantal .
rcompaamiento en a reaizacien de los Los ciudadanos v cludadanas ingresarn su| 1 ENeeR de solidtud de nspeceion
SOLICITUD PARA REAUZACION DE| ‘am;‘s e solctud de informacien publca ya presentardnal ) (- s, elefono y direcdn| APODACION de PROYECTOS DE RESTAURACION Calle 3de | oficinade
s1 [TRABAIOS  AGROPECUARIOS N oot Bl y JAAR, del Canton | 19VéS del medio que existe; de manera fisca en| :""’ e documentos personales, telefono y direccon| o AREAS DEGRADADAS Y BIOPROTECCION DE 08:00217:00 $3.00 Indeterminado Ciudadania en general ool i el No 1 1
electronica mbiental eyes mbiental
AReAS DE RESERVAMUNICIPAL [ G0 e eENAGUA. 1as oficinas de GAD Minicipal del Cantén Gualaceol AREAS DE INTERES HDRICO
e enla Unidad de Gestion Ambiantal N
companamientoen  realizacion e fos Los ciudadanos v ciudadanas ingresarén su| 1 E"e8R de solidtud de inspeceion
SOUCITUD DE APOYO EN  LA| solicitud de informacion publica y 1a presentardn on| Rerizciny aprcacion e s PARMVETROS s .
AR ot ante o ents recior SENAGUA. 125 oficinas de GAD Minicipal del Cantén Gualaceo| RETANGHS DEL GOBERND CENTRAL
enla Unidad de Gestion Ambiantal N
SOLCITUD DE RESTAURACION DE| i o] - Entresa de solcitud de inspeceion
ot oae| Restauracion activa orestacion y reforestacion | Los ciudadanos y cudadanas ingresarin sul & P
de zonas degradadas, areaas de interés hiico | solcitud de informacién piblica yla presentarén a Aprobacién de PROYECTOS DE RESTAURACION .
53 |(REFORESTACION) ¥ BIOPROTECCION] deas de consenvacion iica, mediarte a | ravés del medio que exist; de manera fsa en| % COP2 4¢ doeumentos persenals,telefono y direcisn| p AREAS DEGRADADAS Y BIOPROTECCIONDE | 08:00317:00 Boias Ciudadania en general ambrental Clte3de Novien el i o e e ! !
entrega de plantas producidad en el vivero | as oficinas de GAD Minicipal del Cantén Gualaceo| © " AREAS DE INTERES HDRICO mbiental eves mbiental
(Plantas producidas en el vivero San| gyt <2 PR s h
Antonio) .
Los cludadanos v cludadanas ingresarén
e B AR D et e oot i s g ot e e e e s pesaso b consTuCCN e vene | oncnace
s |mescos soucmapo por et e SOPREIEL EOEIENA CE o e 1% taves del medio que exite de manera fsica en MENOR PARA OBRA ML (DESBANQUE 080021700 15dias Ciudadania en general dad e Ges e 1o No 2 2
DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION | ol &1 s 1a5 ofcinas de GAD Minicipal del Cantén Gualaceo| 2. royecto MOVIMENTO DE TEERRAS)
nla Unidad de Gestién Ambiental
Los cludadanos y ciudadanas ingresarin su|
Visias in situ y recorrido por las zonas solicitud de informacion piblica y 1a presentarén af LA DOCUMENTACION A SER PRESENTADA SE LA PUEDE|
SOLCITUD DE LA OBTENCION  DE| . Galle 3de pefia | Oficina de
55 soicadas o minraatesanaly seprocederdravés del meo aue exise;de maner i ] OBTENE DE LA ORDENANZADE AICOS Y PETREOS ELGA Oblencio del PERMSO DE MNERIAARTESANAL | 0802 1700 $300 asemanas Ciudadania en general fadde e ombre 2o No 1 1
segin la Oy 1as oficinas de GAD Minicipal del Cantén Gualaceo| EN ELARTICULO 52 v
n1a Unidad de Gestién Ambiental
\istas i sy econido por as 2onas Los cludadancs v ciudadanas ingresarin su|
soucruo o | Vlasnsityecorioporles 2ns |l e nformacion pilcay a resentrin | LA DOCUMENTACON A SER_PRESENTADA SE_PUEDE| Oencin dlTITULO MNERO PARA cterde [
5 | CONCESIONES MINERAS PEQUERA| pequena | raves del medio que existe; de manera fsica en| OBTENER DE LA ORDENANZA DE ARIDOS Y PETREOS DELGAD| EXPLOTACION DE MATERIALES ARIDOS Y 08002 17:00 580000 asemanas Ciudadania en general No 1 1
ineriay s rocscerksagin s Onsaraza Ambiental Reyes Ambiental
MINERIA oapec: 1as oficinas de GAD Minicipal del Cantén Gualaceo| EN ELARTICULO 59 PETREOS
nla Unidad de Gestién Ambiental
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DERECHOS HUMANQOS

s que ofrece v las formas de acceder a ellos, horarios de atenc
Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o .
: disponibles de atencién .
o usuarios del Ntmero de Nimero de
Horario de Direccion y teléfono de la presencial:
servicio ciudadanos / | ciudadanos /
Como acceder al servicio atencion al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar si es por
Requisitos para la obtencién del servicio P (Describir si es para Oficinas y pos ; Servicio P P o ciudadanas que | ciudadanas que 0 iefacck
o o (se describe el detalle del proceso que s . . 5 publico de respuesta - b " ofrece el servicio ventanilla, oficina, - Link para descargar el Link para el servicio por ° ° Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcién del servicio . (Se deberd listar los requisitos que exige la Procedimiento interno que sigue el servicio . Costo - ciudadanfa en . e v Automatizado . accedieronal | accedieron al
debe seguir la 0 el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, i (link para la brigada, pagina web, formulario de servicios intemet (on line) o °re uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio b e o (si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). de la semanay Semanas) 4gina de inicio delsitio web | correo electrénico, chat st " "
naturales, personas e - Gitimo periodo |  acumulativo
horarios) i y/0 descripcion manual) | enlinea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
" call center, teléfono
Personal Médico)
institucién)
Visitas in siu y recorrido por las zonas Los cludadanos y ciudadanas ingresarén sul
materiales petreos bajo e regimen de minera | ravés del mecio que existe; de manera fisia en sttty a ias o e e Pt foiviions
artesanal y se procederd seginla Ordenanza | as oficinas de GAD Miicipal del Cantén Gualaceo| ARTICULO 22
respectiva n1a Unidad de Gestién Ambiental
Los cludadanos y cludadanas ingresarén  su 1. Entrega de ofico motivado de la denuncia
Ante toda deruncia presentada por & solicitud de informacion piblica y 1a presentarén
58| DENUNCIAS DE EXPLOTACION ILeGaL | C1U0203Na, € GAD Muniipal realizard la través del med e de mancrs f 2. Document les,telefonoy d lectronica | RE4aCCIN de 03 DOCUVENTOS RELACIONADOS | 66,005 17:00 154 Ciudadania en general Calle 3de Pefia | Oficina de No 4 2
inspeccionrespecte, y procedera de acuerdo. |24 9¢ meclo aue existe; de manersfcs n| 2. Documentos personales,telefonoy ireccon electionc | " NEORME DE LAINSPECCION. . Ambienta Reyes Ambentl
a s normatia vgene a5 offcinas de GAD Minicipal del Canton Gualaceol
n1a Unidad de Gestién Ambiental 3.Casilla judical.
Para ser llenado por las instituci i Tramites Ci ) "NO APLICA", debido a que (nombre completo de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/6/2020
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - ITERAL d): DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
uTERALd): ING. MARCELD VILLAVICENCIO
NUMERO (07)2255-131 EXTENSION 226
SECRETARIADE DERECHOS HUMANOS
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