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organizaciones. 's parroquiales del Canton| olicitud dirigida al Sr. Alcalde a maxima autoridad mediante ), ublicas, Intitutuciones. i n: Km. 6,5 via Gualaceo - San NO Tramite presencial
R raniaciors a0 paromiles 6l Gaonl e s | - i A 2 o adordod edrs ENORADL it |0 | epvensdecis | oo mtuonss | SO, | ot . 65wl ueo~sn | LT teosendl 9 °
fines de lucro 4. Entrega y firma de acta. entre procedimeintos) sin fines de lucro, ONG. MUNICPALSAN ANTONIO Gualaceo, Provincia del Azuay  TIf. Antonio
(07 3010881
omoverel ] R Unidad de DesarrlloSocial
omover el buen comiento en auida de 55 s 1 05 e e 1 Aplicacinde aficha de vilnerabilidac. - Coluntos porel
105y nifosde 12 33705] vE 1§ oo 1l I 2.Ficha de ingreso al DIy acta de compromiso. ol Desarrollo Gran Colombiay Antonio del Delgado
2 e eda 3. Recepcion de documentos. unes aviermes enj . Grupos de atencién CDI Aire Libre Telf.: 07 2255-242 Oficinas de la Unidad de
27 |edad en los Centros de Desarrollo| potencialidades durante toda la vida. A 2.Cédulade de familia y/o & Ent P ta 3 los padres de famil un horario de 08:00a Gratuito 5 dias laborales DD i oD Semillit | o 1o Social No Ninguno Ninguno 198 198 Informacién no disponible.
Infantil la atencién diaria y la consejeria familiar a las| para el analisis de ingreso de los nifios al servicio. |representante legal. nirevista s los padres de familla. 17:00 rioritaria N emillitas. mal esarrollo Social
3 s consjr fandi 3 v roperanants e et aencon de o it nlosCenvos Coroec | desarotosoca@maiosahec
3afio de edad, v Proteccién de Derech Desarrollo Infantil. - CDI Nuevo Amanecer
233t de ed otecdn de Derechos, Coutuevo pmanecer
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d) Los servicios que ofrece v las formas de acceder a ellos, horarios de atenci

indicaciones necesarias, para que Ia ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

DERECHOS HUMANQOS

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios ot .
: disponibles de atencién )
© usuarios del Ntmero de Nimero de
Horario de Direccién y teléfono de la presencial:
servicio ciudadanos / | ciudadanos /
Como acceder al servicio atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar si es por
v Requisitos para la obtencion del servicio 7 (Describir si es para Oficinasy Servicio . cludadanas que | ciudadanas que
(se describe el detalle del proceso que o . publico de respuesta - ¢ " ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcion del servicio (Se deberd listar los requisitos que exige la Procedimiento interno que sigue el servicio . Costo - ciudadanfa en . e , . . o . o accedieronal | accedieron al
debe seguir la 0 el ciudadano para la " (Detallar los dias (Horas, Dias, e (link para la brigada, pagina web, o ere uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas |  ofrecen el servicio b e o (si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). de la semanay Semanas) pégina de inicio delsitio web | correo electrénico, chat st ” "
naturales, personas ? - Gitimo periodo |  acumulativo
horarios) s y/o descripcién manual) enlinea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
. call center, teléfono
Personal Médico) ;
institucion)
T Tomiciio,
psicologica
cromir s stncdn, poecin 108 V. i g csos o o Crtne e - aboracn gl lnde Atnin il o
. - emes mrvadon 4 o oo 1% roteccion de Derechos. 1 Cedula de identidad de los nifos ifasyadolecentes. (200 ol e atiende en 2 oficinas e | 612 Colombiay Antonio del Delgado
nico a nifos, nifas y|adolescentes privados de su medio familar, a fin uscripeion del acta compromiso. lunes aviemes en e atiende en as oficinas de
2 identificacion niios, if 2.Cédula de identidad de los padres de famili r ncién Telf.: 07 2255262 ficinas de 1a Uni
28 {sdolescentes en- erradicacion el promover condicones de reparacio integral| % oo oo s oo 0% 12 Cédulade dentdad delos padres de familia o 4. Evaluacion psicologica un horario de 08:00a | Gratuito Sdiaslaborales Grupos de stencd 12 Unidad de Desarrollo el 072255 Offcnasde o ndadde No Ninguno Ninguno 50 0 Informacion no disponible
wabajo infanti fsuaida ¢ incusin socil conjuntamente con el alon ; & 5. Reinsercion educativa y seguimientos. 1700 s Sodaldel GAONCG [ amualaceo gob
fomento de Ia con-responsabilidad familiar y| P allres parat nifos, ifas, adolescentes, familia fesarrllo social@gualaceo.gob.ec
fomento P ¥linformal y reciciae. & Taleres »nifas, sdolescentes, famiflay
7. Colonias vacacionales y navidefas
Brindar un espacio de atencion integral aas nifas, 1 Valoracién psicologica al usuario y a afamilia
i La 2.Control de tareas.
. s , ran Colombiay Marieta Vizquez (via
Senvicioanifos, nifasy e proteccion ) tonal de 1 de edad. 3.Terapia individual,familiary grupal e lanes aviemes n e atende en as oficinas de. e
fosel nsejo Cantonal 2.Cédul g0l 4 r ncién ficinas de 1a Uni X
» e ol o |ensiocamonade A o . inhoarodeggcoa Gotto | sassisbeaies | Suresdestencin | FLURC L T 25202 Ofcnasd o nidod e "o — Ninguno © © Informacionnodisarible
Crece " e Tos pacres de . 4 r i 1700 e Sodal del GADMCG al
a desarrolo.social@gualaceo gob.ec
familia sobre o I 7. Controles Médicos s &
los derechos y deberes. 8. Alimentacién a os nifos, nifiasy adolescentes.
rantizar el fortalecimi i Tal formacion, emprendimiento, uso adecu:
oot sdoocmer el 4l e 1 et de dentdaddelsolescrteojoven. dempotire e 30020 GanColombiay Ao delOegsdo
Servicio  adolescentes y ovenes en| |¢Te adclecentes uvenlles 96 GO focalizacion de usuarios en el teritoriol 2. Cécula de dentidad del representante legal e e De lunes aviernes en Grupos de atencign | ¢ 2iende entasoficnas de e Oficins de s Unidad de
30 |iderasgos juveniles - Proyectof T1eT00" . o anoriy| 2 Aceptacion directa de adolescentes y jévenes|3. Uenar informacién en a ficha d ingreso. 3 Partncon e poltica pub unhorario de 0800a | Gratuito 5dias laborales Pos e 13 Unidad de Desarrollo ; e s No Ninguno Ninguno 150 150 Informacicn no disponible
ransformacin social, que promueva el actoria . articipacion en poltica publica prioritaria mai esarrollo Soca
Liderazgos Juveniles e .| meresados del senicio  sustpin el aa e compromsoprasers 3 TS 700 Soualdel GADNCG [ eeualaceo gobec
corresponsabilidad de os Derechos Juvenles, ! 5. Apoyo y empoderamiento socil
T Ficha de ngresoy actores de Ia comunidad
1 Focalizacion de usuarios enel temiorio 2.Escuela de formacién en: iderazgo, desarrollo
personal,finanzas, tc. Gran Colombiay Antonio del Delgado
Promover 1a partcpacién cludadana para el 2. Aceptacion directa de cudadanos nteresados || De lunes aviernes en Grupos de atencign | ¢ 2iende entasoficinas de s Oficins de s Unidad de
31 |participacion Ciudadana cjercico realy efectivo de sus derechos dentro de| del servicio . g v unhorario de 08:00a|  Gratuito Sdaslaborales o 1a Unidad de Desarrollo No Ninguno Ninguno 30 30 Informacion no disponible
2.Cedulade s priortaria mail Desarrollo Social
un marco de Equidad Socal Conformacién de comités e Social del GADMCS. |4 arrallo.socil @gualaceo.gob.
Instituciones Piblicas  Priv: ol @gualaceo gob.ec
demis Insituciones Publicas y Privadas 5.Partcipacion activa en el desarrllo localy socal del
T Levantamento ge Tas ichas Ge Tgreso y
2.valoracién psicolégica.
Faciltar un espacio de asistencia social y acogida
Servicio a personas con problemas| F2 o i ¢*PA% G BsAENGR S0 ¥ S8R 1 Focalizacion de usuarios en el teritrio, 3.Terapia grupal, individual y familiar romifishoty anuel Gaillen
Ge consumo. da. alahol y oval " /4Emen ambulaiorio de manes voluntard|; oty ugadanos meresados (1. Datos del udadano eresado por ol senvico 4 Tatamieno erapétic. belunesavernsen s de sangn |5 a0 entas s de Ty o) St s o
52 sstonis - royecto spc o P2 N sencion continiaspovando s AT e 3 |2 swenpon cel s de consentimiento infomadol5 Seniiodesimentacion whorsiodeosaal Gauito | Sdstabontes | SuPOsdestenon |0 i st it 072 inasdelaUndad de o Nnguno Ninguno » » formacin o dsponible
Asistenca Socal y Reduccion de| 12 NeCeL0%aes baEs, ave evie estr o 6 6. Actividades ocupacionales yrecreativas 1700 SOl el AN | a0 gobc
Dafios Renacemos Juntos Pt " 80 P " | demas instituciones publicas y Privadas. 7. Controles médicos . .
v 8.Gestiones para el intemamiento en los Centros de
Rehablitacion.
Desarrollar ilidades, i 1 Activ upaciones y recreativ:
deees de b prones o d5apotdnd y s L Focalicionde o enattrion, |1 Celade deniad > Tleres e ormsson sl sty i
2.Cédul » ] lombiay Antonio del Dl
Personas Discapacidad| familias en condiciones de pobreza y pobrezs| 2. Aceptacion directa de ciudadanos interesados | <4124 serel s Del Gruosdestencign | 3¢ 2tiende entascfcinas ge| SN COTARY AntoniodelDelgado | e
33 |modalidad de atencién Espacio de|extrema y vulnerabilidad, a través de un trabajo| del servicio. Llenar N 4. Controles médicos, un horario de 08:00a| ~ Gratuito. 5dias laborales Dwm"mm la Unidad de Desarrollo mail ‘Desarmollo Sacial No Ninguno Ninguno 100 100 Informacién no disponible
s i usuaros. Sodal del GADMCG
uscripcion del i ] rrollo social @gu:
los niveles de autonomia, capacidades sociales y| demds Insituciones Piblicas y Privadas & Suserpan del acta de compromiso para acceder 6.Gestiones interinstitucionales para a restitucion de desarrollo:socal@gualaceo gob e
familiares derechos.
L Valoraciones: ficha de desarralo de habilidades en 13
Ampliar 125 habilidades, capacidades y destrezas :
de los ciudadanos con discapacidad atendidos 1. Cedula de identidad y carnet de discapacidad.
P Discapacidad| sus famil ciones de pobresn axtroms| 1. Focal e o e o 2. Ficha familiar y datos personales, ficha de conducta e st en o ficinasde | 613 CO1OMbiaY Antorio delDelgado
ersonas  con Discapacidad| sus familias en condiciones de pobreza extrema| 1. Facalzacién enterritorio édula de identidad del cuidador. L e 1 e condet™ e lunes aviemes en ) Grupos de atencign |55 2iende enlasoficnas de NN Oficinas de s Undad de
u gary| pobreza y vulnerabilidad, a través de un trab 3 T o e dideal v contrel med | unboraro de 8002 | Grtuito Sdiaslaborales pos de st 1a Unidad de Desarrollo o e o No Ninguno Ninguno 150 150 Informaci6n no disponible
1a Comunidad , MIES. al 1700 ® Soial del GADMCG
B oo e e e & s 5. Actividades ocuapciones y recreativas, que fomentan| desarrolo.social@gualaceo gob.ec
e et o d su desamollo e independencia, fortalecmiento de|
amiliares y autodeterminacir habilidades.
1 Actvidades ocupaciones y recreativas
Generar procesos inclusivos de personas adultas e afomilin
mayores a través de los servicios de atenion y[ | L et 1. Cedula de identidad. 5 v
cuidado, que  permitan recuperacion, | £0°0 12107 e Lsuarios en el termtorio 2 el Gran Colombiay Antonio del Delgado
2. Aceptacion directa e ciudadanos nteresados 4. Controles médicos. De lunes aviemes en Se atiende en las oficinas de
ulto Mayor modalidad de[ mantenimiento y desarrollo de las habilidades caso. rupos de atencion T icinas de 1a Unidad de
S N iR (L 3| tormacinen e s, e oo | sdasitantes | CEREIION ot bemrle e ey o w fomadionadeprie
P B ¥ 2] Remision de casos de los 6ADs Parroauiales y ; g 6.Gestiones interinstitucionales para a restitucion de 1700 s Socal del GADMCG
4 oo desarrolo social@gualaceo gob.ec
el envejecimiento dentro de Ia familia y 1a servicio
o enveedmiento dento de la famila v | 7. Euauacondel e de Barnl
8. Evaluacin de a escala de Lawtony Brody
Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida
et personas aias mayores en svocin 1 Fcade vloragin e formacn
s personas adules mayores en Siuecon 2.Suscripcion del acta e compromiso.
v e o Implamentain 1 prestadon oo 3 isadamicar dos veces al mes Delunes avisresen e atend e s afiinas do | 1 T Antri dlDegado
Adulto Mayor sin Discapacidad ' ! ! 100 9el1. ser parte del Registro Social del MIES| L Cedulade identidad, 4. Desarrollo de actividades ocupacionales. ¥ ratito S diostaborales. Grupos de atencion ! ! Telf. 072255262 Oficinas de a Unidad de o
3| modaidad de Atencién Domicilaria ool d “,"":"" ‘""f”' ¥ cuidado], o lizacion de los usuarios en territorio Cedula de un referente familiar. 5. Talleres de capacitacién. u "“’“’]‘:“:mm“ prioritaria ‘“:"'“T‘;d;‘;’;;g"’ mail Desarrollo Sacial i Ninguno 20 20 Informacién no dispanlble
serontclégin entocades 2 mantener y promover . Segulmiento o o casos. ol e sesarllasocal@puacen oo ec
» . ’ 7. Controles médicos.
independencia de este grupo prioritario, en todas e o nstituconales.
1as esferas de su desarrollo
REQUISITOS PARA IRU Y LINEA FISICA
(URBANO O RUSTICO)
$9,50para
1) ertificado de No Adeudar (comprar en recaudacion) | L- Paa el ingreso del IRUse revisa que esten completos| predios en el
2)Senvicio de Planificacion  (comprar en recaudacion)  [los requisitos. 2 so de areaurbana,
3)Tasade IRV (comprar 6 a peccion se agenda la misma sef $11,50para
4)Servicio Técnico (comprar en recaudacion) |y hora 3. 6l tramite se ingresal predios en el
Urbano $3,00 en el sistema cobus generando un ticket mismo que se| areaural,
Certificado que contiene as normas de |15 profesionales autorizados para reaizr s on el sstem cobus generando un tcket mismo que . GAD Municipal del canton Gualaceo INFORMACION NO DISPONIBLE, debido a
Informe de Regulacion Urbano | zonificacion urbana o rural de un predio,  |'®/artamientos planimétricos 1y topograficos! o), . p4 con evantamiento planimétrico, Segumientodel mimo en noesca - paging servicos Jsemanas de Offina de Planificacion del | - Calle 3 de Noviembre y Mantiel que [a enitdad no dispone de un
7 [ # e oieacion oo paca e | deben presentar de. manera fisica los requisits| o) 2 "o 1 ST PaAEe, - |seaamene ool PRl osooareo || e a Reyes, esquina. Telefonos |~ ventanila de planificacion si NOAPLICA NOAPLICA 3 20 mecanismo para medir a satisfaccion
para la p! s para la obtencion del IRU en la oficina de| & & 9% | de tramites agendados Gualaceo 072255131-0722256608- 072257707
fraccionamiento de un predio pare i o ¥ adjuntar el con los documentos ingresados se entrega a| se calculan en e codndonts.
de confirmacien de recepcion tecnico correspondiente para su respectivo. analisis baseala
7) Carta de Pago del Predio 2021 posterior despacho B longitud del
#) Copia de Ia EscrituraInscrita luego de Ia inspeccion el tecnico entrega el tramite| predio hacia
9) Copia de 2 Cédula terminado para su despacho previo al pago de Ia tasa de| unaviao
10) € 6 el caso) camino
11) Copia de Ia ficha catastral actualizada (en caso de ser| publico.
predio risticol.
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SECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios P .
disponibles de atencién .
) o usuarios del : . Nimerode | Nimerode
Horario de Direccién y teléfono de la A A
. . " servicio ciudadanos / ciudadanos /
Cémo acceder al ses atencién al Tiempo estimado » inay dependenci !
" Requisitos para la obtencion del servicio " (Describir si es para Oficinasy ne Servi . . dadanas que | ciudadanas que . o
o . e - (Se describe el detalle del proceso que A e " R ) i publico de respuesta seribirsi * offece el servicio ! Link para descargar el Link para el se o @ Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcion del servicio (e debera lstarlos requisitos que exigela | Procedimiento intemo que sigue el servicio | costo ciudadaniaen | dependencias que > o o AL Ok accedieronal | - accedieron al
debe seguir fa o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, link para direccionarala | brigada, pégina web, uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general,personas | ofrecen el servicio (si/No) servicio en el servicio
obtencion del serviio). de la semanay Semanas) pégina de inicio del stio web | correo electrénico, chat
naturales, personas “ dltimo periodo | acumulativo
horarios) e V/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, ) (mensual)
. call center, teléfono
Personal Médico) " N
institucion)
$3.50senvicio
panificacon
paracl
REQUISITOS PARA APROBACION DE PLANOS 1 Revison de todos los requists. 2 Ingreso del Ingreso del
- Certificado de No adeudar (comprar en Recaudacion) |tramite en el sistema cobus eimpresion del ticket que| tramite y para,
< Tasa de aprobacion de  planos (comprar en|sera entregado alusuarlo para qu relic el seguimeinto sudespacho
e oo T i ann G s o1 et it el g posas | P B
1on de planos arquitectonicos: de o5 Arquitectos externos deben presentar de["¢L92O" tependiendo s Jos planos corresponden 2 predio elusvario ©3semanas ficina de Planificacion del alle 3 de Noviembre: nuel ue la enitdad no dispone de un
| Aprobacion de Proyectos| construcciones a partir de 54.00 m2 deben ser Los Arguitect ‘ deben pr tar d IRU emitido por la Municipalidad vigente. urbano o rustico se direcciona la documentacion a los| cancelara las dependiendo del of de Planifi del Calle 3 de N re y Mar a tdad no dispone d
35 |Aorobace rucdones» s0om2c maner isc los requistos para s sprobacion d| I oo . " . two0arzoo | fene Cludadania engeneral | GAD Municipaldelcanton | Antonio Reyes, esqina. Telefonos | ventanila de plaificacion s NoAPUCA NoApLICA 3 @ mecanlsmo para medirla satisfacién
auitectonicos ejecutadas bajo I esponsabilidad de un Planos aquitecténicos 2 copias) ecnicos responsables para su reviion. 4. una ver asasde | numero de planos
o e s s e fcion D 61 ot CAD il e s v o e et s ] wtmnnis| et o | s s sy e
planificacion@gualaceo.gob.ec presentar documento [por servicios tecnicos y admiistrativos. 5.- previo al| metros xension enificacion cudadania
de recepcidnimpreso respecivo despacho, el profesional externo procederas) cuadrados de
fimmarelformalaro constucdion
$15hastalos
0metrosy
clexcedente
as04s
ANTEPROYECTOS ARQUITECTONICOS
- Certificado de No adeudar (comprar en Recaudacion) L Revision de todos los requisitos. 2. ingreso del $3,50servicio
A wamite en el sistema cobus elmpresion del ticket |
- Formulario de Anteproyectos Arquitectonicos sera entregado al usuario para que relice el seguimeintol|
e st oo Cevviarui ooy ety |7 et o cu et o sepamars odon [P — R
oo s " Lo Avutectos extenos deben presnar ce| - Womiioopor s\nGpaldaduent - dependend s o paos coesponden 3 e [ o Ofnade Pancadon et | e 36¢ Novemres orie e leatdad o dipon e
5 [fommon ¢ mavors 2o o oot st % L, S S PO S mearetesoon 2o urare 0 s s dcion s dosumentaion 1% oo,y | ipesoge | SePenderdosel | g e csquna Totons | ventanita e gsicacion 5 ronsicn NoRpuca \ . P ——
o props  supe planos en la oficina de planificacion - Digital de los planos en formato CAD o enviar al| P P tramitey $ o Gualaceo 072255131 -0722256608 - 072257707
los 5m.de luz entre colurnas aprobados s planos el usuario debe cancelar 12 tasas| ingresados
coreo 000portasa Ectension 275 lanificaion cudsdanta
por senicios tecnicos y admiltrativos. 5. previo a|
lanfcacion@sualaceo goc presentar documento [ *91 *€1YI08 tecicor v admistratos 5 previo 3 de serviio
de recepcion impreso. P pacho, el p P
firmarel formalar
) i o o e 5120t o g vt s st - o p—
vt i 00 oy o 2 <0 stems s et el ks e el
Recovimien s el i s e e ol i arieyurs P RE—— OGO NO DSPONBLE, et
Gt it dbe et nprofesorsl|ns Aritetos o Igeiros extermas deen| ) o . Conrcin oy 5350 (comprr 2% HPET9nS0 1 reio s s e s e Oin dentccinder | ol 36 Novemares Mo o acnndodna dipon e o
40 |permisode c: presentar de manera fisica los requisitos en la| Recaudacién) e o dec ool osoaino o de3asdias squina. Telefonos |  ventanila de planificacion si NOAPLICA NOAPLICA s 3 mecanismo para medi lasatisfaccién
AP P — caresponients sy nls. - o desacno e Guanito e arsases o2
5) Aprobacion de planos. P Extension 275 Planificacion ciudadania
o Aot e numero de metros a construr 5. Para el retiro del] decuerdoa
ramie tanto el profesional externo como el propitario 2 ordenanza
s ompemenatosencsode aserios|{2TE ol profsnd prove torer
8) Letra de cambioy copia de Ias cedulas. &
$650paract
REQUISITOS PARA CONSTRUCCION MENOR: ingreso del
e compraren| 1 Reision d todos Ios requists. 2- S agenda una wamiteyuna
nspection. 3. ingreso del ramie en el sistema cobus|
e wimiese el paraconstruciones Recaudcien) cmpreston del et aueseraanregdol v P werdoates
e it s el s ooy ) oo de P (campraren| 2P O ket que s envegadonl o st | cADMACpl el canton udceo NFOTMACION KO DSPONILE deidos
IOTES | g n generl st aedr o st e e el o sepimerta 4 Depedendod e s | mas o tancionde | e i voembr gpomie o i
a Conics i amm e aietn | R e e s MENOR (amprr. en| 5 i n sona e o i e e bl | o | depenenol | g e T | Venanito e poniison 5 noRsuch - " - mecaiomopomedt ottt
tado de fachad: o g 0 N de Planificacion Recaudacién) " s, 1 ho el P debe s " /e N " Gualaceo 072255131 -0722256608 - 072257707
pintado de fachadas,yotas construccones B ool o221 anaiss. . paa el despacho el uurio debera cancelar viometros ingresados IS5 ez 722 o senic
menores una asa dependiendo d los trabajos que desee y puet neatespara
) Copia e IaEsrtura nscrita
o Copade et ealizs. - previo sl despachoelpropetaron. el cerramientos
i predion procedera a firmar el formulario correspodiente. de acuerdo a
laordenanza
vgente
REQUISITOS PARA LOTIZACIONES, REESTRUCTURACIONES, O
SUBDIVISIONES URBAND O RUSTICO
1) Ceriicado de No adeudar _ (compraren Recaudaion) -
2) Servicio de Planificacién {(comprar en Recaudacion) |1 Revision de todos los requisitos. 2.- ingreso del| arael
3) Formulario de Lotizaciones (comprar en Recaudacién) | tramite en el sistema cobus eimpresion del ticket que ingreso del
) Cataie pago del predio 2021 72 entregado alusuarl para que relce e seguimelnt
2 v g e formats sutacd o vecte, e s 3 depesiends o o e omespante 3 e amte yuna A0 Murical el anon Gulceo INFORMACION NO DISPONIBLE' debdos
Lo proesoales avorados sueden presenr| MO Al en ot aacd v, anr s 3 depencionds o ke comesponde e Veraprobas Ofinad aicadon ot | Calle3de oviemre s orue qu 1 oidad o dipone o,
@ acones, oo manrs i o rengsio en 1 s de| OS5 Pzcon@gusceogobec y st e rtano st s ecions I docunetocen 3 93 gogp. 10| aoyacon a Ao ey esquna Teletones | Ventantade pnfsion . N nospuca o P e paa medlt atlocn
planficdon O vistora e s Posedad et v 50 dobe canctar 15 s por soniion debera nresados Guaaceo oz 07225550 - 072577
neetar enson 275 Planficaion sudadan
E IS —— et 3 simisremn 5. rore o respcvg anelrde xtensin 75 i i
) Ofco de autorizacin del Propietaio/s despacho, el profesional externo y el propietaro rerdos
9)
10) Razén de inscripcion de Posesion efectiva de Bienes vy vigente
Centifcado de Defuncidn(en caso de Herederos)
REQUISITOS PARA PROPIEDAD HORIZONTAL
1 Revison de todos los requists. 2 ngreso del
1 ertficado e No Adeudr e o o ssems cobus @ tmaresion. de ke
2) Servicio de Planificacion w
2secode mismo que sera entregado al usuaio paa aue relie el 35paract
& ) Seguimeinto . 3.- dependiendo si el predio esta ubicadol Ingreso del
Este tramite se realiza en las edificaciones que 4) Oficio de Autorizacidn de propietario la zona urbana o rural, se direcciona laf tramitey la
b ” oo 5 . 5) Copia de Ia Escritura inscrita. 5 ‘ T e ot o " : ¥ GAD Municipal del canton Gualaceo “INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
sberendoso misundatescevEnds, o oteontes autratos ueden resent| ) Fomulao  plaes arovdos de s consrcanes| TS0 e e oo ol e otin depntsciondet | *Calle 36 Novmare s Mo e 1 candad o dipon deun
03[ nroacon e proped oo 21972 ocles Comarlsuorstienssque | 0T SR RO SRS L : » i rsssta | g e s Toklons | Vet lnificadon 5 ronsucn NoRpuch o o P ——
o i Planificacion. 7) Formulario de Permisa de Construccidn Mayor p e e P2 o v Sainceo. 72355131 0792254608 . 072951707
orzonta, seanindependientesy puedan ser ) Formlaro e e e direcciona al Sr. Alclde para que sea aprobado en IS5 raaaseens. 722 o senic
ensjenados individualmente e s e I protedad Haontl saa] 4197 d€ COnclo. 6-cuando I secetra de concel S deacuerdoa
uegos de planos de la Propiedad Horizontal (paraf o yifigue los planos regresan los mismos all laOrdenanza
oo e oo ool (e los s e lox mismoc o rdone
10) Enviar el archivo digital en formato Autocad o Vector al| v e &
direcions el tramite 8 Avaluos y Cotasros para e
coreo bec v aduntar el
documento de confrmacon de recepcion
1 Revisién del formularoylos documentos adjuntos. 2
Se agenda una inspeccion. 3-Igreso del tramite en el
e fiina de planfcaion se properions un formataro] #1673 90U Eimpresion el ket ue sera entregacol GAD Muricipal dl canton Gualaceo INFORMACION NO DISPONIBLE', debido a
ol avtoriaactn ave o Munlcpaldad concede |12 cocadama en general puede acceder a estel 12 12 de B propercens un. al ussario para que relice el seguimiento. 3. $3,50p0r Oficina de Planificacion del | Calle 3 de Noviembre y Manuel que la enitdad no dispone de un
| permsecempnapi |20 sl sgadog e |12 L L S st s enado e s congntamente con ol G 0 B8 S0 R ST woneiioo | emidede | dsemans | © s, i Tfonos | Vil deliccion 5 Nosvuc nospuca : E e pa medl o
e oo ot e peo te ot s ¥ doamenaon o eote . ol o o ol 4 omnesen A P e
o 4 Se otorga el permiso de habitabilidad y se solicita al Extension 275 Planificacion ciudadania.
usuario que actualice la icha catastral en [a oficina e
Avaluos y Catastros
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DERECHOS HUMANQOS

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios it
ponibles de atencion i .
o usuarios del " Nimero de Nimero de
ireccion y teléfono de la
6 N . " servi - o . N iudadanos / ciudadanos /
Como acceder al servicio atencion al Tiempo estimado » oficina y dependencia que (Detallar si es por
"’ Requisitos para Ia obtencion del servicio " (Describir si es para Oficinasy Servicio N . ciudadanas que | ciudadanas que 5 5
— L (e describe el detalle del proceso que A . . pblico de respuesta i ofrece el servicio ventanilla, oficina, ! Link para descargar el Link para el servicio por 2 . Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcién del servicio (se debers listar los requisitos que exigela | Procedimiento interno que sigue el servicio | costo ciudadania en dependencias que : . : " . e accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionarala | brigada, pagina web, uso del servicio
obtencion del servicio y donde se obienen) general,personas | ofrecen el servicio (5i/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). dela semanay Semanas) pgina de inicio delsitio web | correo electrénico, chat
: naturales, personas B ditimo periodo | acumulativo
horarios) o Vo descripcion manual) | enlinea, contact center,
juridicas, ONG, ; (mensual)
. call center, teléfono
Personal Médico) " s
institucion)
REQUISITOS ~ PARA  APROBACION ~ DE  PLANOS
ESTRUCTURALES
- Certificado de No adeudar (comprar en Recaudacion)
Tasade aprobacion de planos (comprar en Recaudacion) . o
o Cules et swoniasos prl G L e arobd, | e €n e cobs cimpreson e et — Ofinade anifcdon el | cale 2de Novemre s orte e 1ttt o
5 {nroacind planos s | weeres ve s Etutures (o) conls ot . |42 1B 8 o prs g e laegumento gy, 00 || 2semas oo eveevaura Tokfons | Ventanta e poiicacion 5 nosruca Nospuca . a e paameal nsnblon
sencopres anactfcacionesaus supren .4 planis, < require| " 5 5¢ decione o o esrucuraisa para . Cumren st oz 025
it ctutode s i, - uns s protado cl e sttt venson 275 Ponfacion it
- Digital de los planos en formato CAD o enviar al correo. P a
planificacion@gualaceo.gob.ec presentar documento
de recepcion impreso
La ciudadania en general puede solicitar un| L- Revision de todos :slnqmmosaz— En caso de‘ $3,00por GAD Municipal del canton Gualaceo “INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
s necsatoste e pracbtencondela | ot miame e debe 56 Termto sl e e st sy T SN gt i 3. ngso e o cnteta b | 26 depansene de Ofinade anifcdon el | cale 3de Novemre s orte e 1ttt oot e
46 |cotatode hodesueto  [ratene Manidpl. Debe alcarse on resnta en- laoflina de planicdn] 05 U ormulrio gu deb srlensdo |atems coms € impreson e ket de ertres sl oo | ospraor | ogendade v teefonos | Venantdeplanicaon s Nosucn KomLA o ™ acan o pramedi i sfacan
con los documentos que se pide| P e :5“5”” - "E;“‘ E‘“ ":” a‘a “"‘?"ESD:’”” e certificado de inspecciones Gualaceo 072255131 -0722256608 - 072257707
que se adjunten en el mencionado formulario - Una vez emitido el uso de suelo s entrega al usuario uso de suelo Extension 275 Planificacion ciudadania.
$650p0r
taszsde
REQUISITOS PARA PERMISO DE LETRERO seniciosde
Servicio e Planificaion  Formulario para 1 Revision de todos los requisios. . 3 ingreso en el
s necesario este ramite parala obtendon de1a | La cudadania en general puede acceder a este| | 7e"> 530 (Comp T e - o 92 | 2 dias dependiente de Oficina de Planificacion del | Calle 3de Noviembre y Manuel que la enitdad no dispone de un
o [remsodeteuers Patens il b sl en e, presentnds 10 requtos o el CPLEICIY [ o ] e s ol d s espnsble| oy | eero i | P e | cuainengnar | GaDiicp delcanton | Antoniees, e Teeones | vrtanl depaniscon P Nossca Nossic p @ vt pra et s
e peve o en e presen ,70 centro| .- una vez emitido el permiso delerero, e despachara unatasade | Eendade e e " 2
plimiento 2 Ord fent dePl histérico ~1,200,70 fuera del centro histérico). - En caso| al usuario previo a a respectiva cancelacion de una tasa acuerdoal P a 072255131 0722256608 072257707
. " extension 275 lanificacon udadania
ol a tamafo del
letrero (55,00
pormetro
cuadrado)
REQUISITOS PARA COOPERATIVAS Y COMPANIAS cos0
1) Centificado de No adeudar  $1,50  (Comprar en 50por
Recaudacion) tasas de
servicios de
Servicio de Planificacién $ 3,00 (Comprar en|
Recaudacién)
. 1 Revision de todos los requisitos, 2- ingreso en el formuario
ormulario de Ocupacién de I Via Piblics (Comprar en
e e oo 2 Fomiai e Qs Vit Gomprenl L L e T — RO DsPONLE et
ermisoprsocupsinde s |50 dobe el o obene 6 | g e oner puece s 3 e WEEI0 e |iRoo 3 it et l e responete ccupaionde | 2disdepeiendodl Ofcade pniicdon et | Clle 36 ovemare vl aue lnentdadnodispone de
[t coaprmany Compn [P0 gt e vt | e aran] ) e Costtuan s Coperno compsti |3 onae | k02170 || mometadetamtes | G oo Rves, i Tefoos | Vet deplonficacion s wosrica noApuch o u mecalamapors medr afacion
de transporte peraasy companies de - de Planificacion P “ publica se procede al despacho previo su cancelacion de mis una tasa ingresados Guslaceo 072255131 0722256608 - 072257707
parala obtencion de  Matricula Municipal Trinsito ;
unatasa de acuerdo al numero de socios conforme 3 a de scuerdosl extension 275 lanificacion Gudadsns
6) Lista de socios actualizado, modelo de vehiculo, placas, normativa vigente numero de
firmado por el presidente y gerente con fecha actual. va vies use(ms
7) Nombramiento del Presidente.y Gerente y copias de sodes
7 fom conforme sla
8) Permiso anterior normativa
vigente.
La ciudadania en general puede solicitar un| e "“”5““" T" "7”":‘3”” con todos ;““'E:‘:‘S'm 2 GAD Municipal del canton Gualaceo “INFORMACIGN NO DISPONIBLE", debido a
ot ooposonaeioes | s e e st o mino o deve e e ] e st oy genesn e ke v e DT —— otnsde itciondr | *Ctesdemienbry el e acnniotnadopon e
s [Pemeseomsanetnvs | sl [preemar en 1 ‘ohina e s o o s e puets i o000 | inicace | mamerede tomies | © s, i Tefoos | Vel deponficacion E No v nospich o 2 ecalsmapors med atacion
» P en la Normativa vigente. conjuntamente con los documentos que se pide| 9 de 1 blica d N ‘p planificacion ingresados Gualaceo 072255131 -0722256608 - 072257707
que se adjunten en el mencionado formulario © ocupacion de 1a via publica despachar al usuario Extension 275 Planificacion ciudadania.
previasufrma de recepion
e o denuncaresntataer s Gutadants, 1 5% et s derund. 2 aego dl conocmient et G0 Wil dlcaton e INFORNACION NO DISPONLE deidos
respecto aconstruccones sin permiso o o cudadania en general puede solicitar un por o el Ol e dieciom o e sepanmedite Oficina de Planifcacion de | - Calle 3de Noviemre y Manuel aue 1aenitdad no dispone de un
50 oenuncs Incumplendolanarmatécnic el GAD Wi armulrio mismo aue dibe. sr lensdo. 3| BSTE FORMULARID DEDENUNCIAS comeponderte: 3. foseror 2 13 wpeeion | gugp oy | qure | #PndeOlemor| eves s Telefonos | Venanlade poniicadon ’ Nosch KoL : 5 ecasmo paramedt b et
: respectiun, v resentr lanifadon. lome respecte el tecics, el o lmimerode Gataeo i
acuerdo ala normativa vigente Lncionallo Instructor para que se inide €l proceso) P Extensién 275 Planificacion ciudadania.
0 Municipaldelcanton Guala INFORMACION NO DISPONIBLE", debido
REQUISITOS PARA REGISTRO DE PROFESIONALES GAD Municipal dal canton Guslaceo o (ONNODIsPOl debido.
Todo profesion!auerelce un i, debe Lo udadania en general pued accecer 3 estel ooy 0o A oo 0 O 1 Revison g los reuisto. 2. Ingreso e dates en el $300p0r rofestontes enareas | 0 de Planifiacon el | alle 3 Noviembre y Manuel aue 1z enitdad no dispone de un
P [——— T resanntlenaniounformate |enico, presesands 1o s o o 201K Brofsesl ot s o E wwaror | sentiode | imedie onsesensies | o ot drcanion | Anionifees, . eones | Vetaniladepnfion s Nosvuc - ; w“ et par dr o
o sus datos personals 0 ma e vairescion sl fegodel ST pniicadon Canceo ozt orseas o2
P v Extension 275 lanificacion cudadant
Emision del INFORVE DE LA Los  cludadanos y cudadanas ingresarén su| 1. Copia de uso desuelo i “
: , INFORMACION NO DISPONIBLE" debido
UNIDAD DE GESTION Documento que contiene la autorzacion soictud de informacion piblica ya presentarén a Documento que contiene a autorizacion necesaria e sce pera | ofcnace a enidad wrabajard en un mecantsmo para
52 |AVBENTAL PREVIO A necesaria para continuar con el tramite de traves del medio que escojan; de i 2.¢ conel 6 080021700 $300 2dias Ciudadania en general o e e e foiviions No 80 100 o
OBTENCION DE PATENTE o P oficinas de GAD Minicipal del Cantén Gualaceo patente anual de funcionamiento " brinda aa cludadan
JAL DE FUNCIONAMIENTO. 2 Unidad d . servicos que brinda a3 dudadania
1 Entrega de soliitud Tala Corte e Arboles
los ciudadanos y cudadanss ingresarén
SOLICITUD PARA TALA - CORTE | Documento que autoriza i actvidad de taa - |solctud de informacien pibiicay 1 presentarina| 2. Copia de documento titulode propiedad, escitura del , .
53 |DE ARBOLES MADERABLES EN [core de rboles maderables en el Canion | ravs del medio que exise; de manera fiica e erreno dande. estan ubicados 3. arboles, copa de| Qe on ne soscr Lo noiaa e | osc0a 170 $300 2ds Giudadaniaengeneral | Unidad de Gestion | Calle 3de Noiembre y Vicente Pefia | Oficina de a Unidad de Gestn No s B
EL CANTON GUALACED Gualaceo, en base de la ordenanza existente. | Iss oficinas de GAD Minicipal el Cantén Jes, 6 Ambiental Ambiental
en a Unicad de Gestién Ambianta,
3. ago de senvico administrativo
T Enregsde soictud de denuncia
Los  cludadanos y cudadanas ingresarin su
SPECCIONES POR e todadenunci presenada pr sl de mfomsionpilcsy1a rosentain
ciudadania, el GAD Municipal realizara la " 2. Copia de documentos personales, telefono y direccién| Redaccién de los DOCUMENTOS RELACIONADOS Unidad de Gestion Calle 3 de Noviembre y Vicente Peffa | Oficina de la Unidad de Gestén
54 | PRESUNTAS INFRACCIONES través del medio que existe; de manera fisica en| 08:002 17:00 $3.00 Sdias Ciudadania en general No 1 2
AVBIENTALES inspeccion respectiva, y procedera de acuerdo as of 4G } del Cantén Gual electronica AL INFORME DE LA INSPECCION. Ambiental Ambiental
[inediasmety 25 oficinas de GAD Minicipal del Canton Gualaceol
en a Unidad de Gestién Ambianta, 5
1 Entregs de solicitud de inspecaian
Los cludadanos y cudadanas ingresarin su
INSPECCIONES PARA Visas i sty recorrido por las actvidades | L (CEER 9 SWETE IR Y
55 |VERFICAR ELCUMPLIMENTO | mineras para comprobar o cumpimiento de fas [$°144 4 7' el "arin 2l 5 Copia de dosumentos personales,teefono y direcidn| Redaccion de os DOCUVENTOS RELACONADOS | g . 04 Cludadanisengeneral Galle3de peria | oficna de o . ,
DE MEDIDAS AMBIENTALES, EN | medidas abientales propuestas en los raves del medio que existe; de manera TIca nf o onica AL INFORME DE LA INSPECCION. 2 12 Ambiental Reyes. Ambiental
S ! meddas ablentalos propy s fcies d GAD Mol el Cntn Gl
rcompatiamiento en arealzacion de los cludadanos y ciudadanas ingresardn sy 1 EMtres? de solicitud deinspeccion
SouCTUD PR ReAuzAGN | SOTORTaTIEToen  eazaCndeles . L ormacanpilcaylapresenaina s rn e PROYECTOS DE RESTAURACION cotesse IO P
56 | TRABAJOS ~ AGROPECUARIOS  EN legalizacion de las. JAAR, del Cantén través del medio que existe; de manera fisica en| y ;ma ‘e documentos personales, telefono y direccion) pe AREAS DEGRADADAS Y BIOPROTECCION DE 08:002 17:00 $3.00 Indeterminado Ciudadania en general Ambiental Reyes ‘Amblental No 1 1
 AREAS DE RESERVA MUNICIPAL Gualaceo, el ente rector SENAGUA. las oficinas de GAD Minicipal del Canton Gualaceo| AREAS DE INTERES HIDRICO
ane en fa Unidad de Gestion Ambianta, .
 Acompafiamiento en la realizacién de los Los ciudadanos y ciudadanas ingresarin sul 1. Entrega de solicitud de inspeccion
Soucip 06 apono e s omanto o la clzacn de s g miomadon bl ooy | Fesserzaciny aproacinetos eAvETROS cesee e onenace
57 REGUARIACION DE Las Jane | oTLER HECESmI00 SNTAEs Bt | roves gl medio aue exist; e manera fiia e % o g v LEGALES DE LAS JARP y JARR, EN LAS 080021700 $300 indeterminado | Cudadanisen general 20 de e e 2 uncaa No 1 1
e oy e s s e GAD i e Cnn Gl INSTANCIAS DEL GOBIERNO CENTRAL
ane en  Unidad de Gestién Ambianta
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DERECHOS HUMANQOS

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios P
disponibles de atencion
) o usuarios del _ Nimerode | Namero de
Horario de Direccién y teléfono de la N )
; ) : servicio ciudadanos/ | ciudadanos /
C6mo acceder al sei atencion al Tiempo estimado » ina y dependenc N
Requisitos para Ia obtencién del servicio " (Describir si es para Oficinasy e Servi N . dadanas que | ciudadanas que 5 o
o 5 _ - (Se describe el detalle del proceso que. s e ¥ o _ - puiblico de respuesta = € s ofrece el ser ! Link para descargar el k para el ser a a Porcentaje de satisfac
No. | Denominacién del servicio Descripcién del servicio ¢ (Se debers listar los requisitos que exige la Procedimiento intemo que sigue el servicio y Costo " ciudadania en dependencias que " © ser 5 Automatizado 2 ar accedieronal | accedieron al _
debe seguir fa o el ciudadano para la os! ‘ (Detallar los dias (Horas, Dias, T (link para direccionarala | brigada, pagina web, formulario de servicios intemet (on fine) i ero uso del servicio
obtencion del servicio y donde se obienen) general,personas | ofrecen el servicio (5i/No) servicio en el servicio
obtencion del servicio). dela semanay Semanas) pégina de inicio del stio web | correo electrénico, chat
naturales, personas B ditimo periodo | acumulativo
horarios) : v/o descripcion manual) | enlinea, contact center,
juridicas, ONG, ; (mensual)
o call center,teléfono.
Personal Médico) " o
institucion)
SOLCITUD DF RESTAURACION O |1 entegs de sotctud g inspecaion
AREAS DEGRADADAS| ReStauracion activa, forestacién y reforestacién |Los  ciudadanos y ciudadanas ingresarén su| res o
de zonas degradadas, dreaas de interés hidrico [solicitud de informacion publica y la presentarén 3 . [ Aprobacién de PROYECTOS DE RESTAURACION N
o OO B mcaula | s sl e e vt mores s | 7 O30 doumens s, tkon s e sy BopmoTECOONDE | G 1760 s | Cummpmgrs | Unmdecesion | ciesdenavenires orasetsunas o . .
entrega de plantas producidad en el vivero 1as oficinas de GAD Minicipal del Canton Gualaceo| ©/7°™? AREAS DE INTERES HIDRICO mbienta teyes mbienta
(Plantas producidas en el vivero San| o1 o <2 PAHAR D ol del €
Antonic) p
[ ——— cludadanos y ciudadanas ingresarén 54
WFoRVE  0F FACTauIbAD o] VSRS n ity rcordo pras s chies |G i iy 1a reencorin| . rvgade o nforme vortle Oenciondelos PERMSO DE CONSTRUCCION e JO P
5 |ngscos soucmoo. ron T comprharcummmino do s medas L L e VENOR PARAGERACIL (DESEANGUE Y e 1700 s FE—— i e e o e 2 2
DEPARTAMENTO DEPLANIFCACION 5 P10 % o4 135 oficinas de GAD Minicipa del Canin Guslaceo| 2. Proyecta MOVIMENTO DE TIERRAS)
en a Unidad de Gestion Ambiental.
Vistas in sty recorrido por las zonas Los  cludadanos y cludadanas ingresarén su
sofcadas de cxpotacionytatamieno de | slcud de informacio piblicy I presenarinal Lo DOCUMENTACION A SER PRESENTADA SE PUEDE BAIAR| 0o tesee ver | orenade
© 16N | materiles petreos bajo el regimen de mineria | ravés del mecio aue exite; de maners fisca en{ E LA ORDENANZA DE ARIDOS Y PETREOS DEL GAD €N EL 08003 17:00 150 Cludadni en genera No 1 1
ol el AL INFORME DE LA INSPECCION. Ambienta Reyes Ambiental
artesanaly se proceders seginla Ordenanza |las ofiinas de GAD Minicipaldel Cantén Gualaceo| ARTICULO 22
respectva en a Unidad de Gestion Ambiental
Los cudadanos y ciudadanas ingresardn su|1.Entrega de ofico motivado dela denuncia
[ — 5 ey s e sl e
ciudadania, el GAD Municipal realizaré la solicitud de informacien pdblica y |2 presentarén 2 Redaccion de los DOCUMENTOS RELACIONADOS Calle 3de pefia | oficina de
raves del medio que exis nera fisica en| 2. Documentos per oy direccion electroni i Giuddania en general No
61 [oenuncis oELoTACION LG e b e e aeuerdo s del :dGZ:;r; existe; de manera fsica en 2. Documentos personales, telefono ydireccion elecronica | “yerC L FE 1 PO R HENTO 0800217:00 15dias & e e oy furii 4 2
el 2 ofcnas de GAD Minicipal del Cantdn Gualaceo)
en a nidad de Gestion Ambiental 3. Casil judicial,

Para ser llenado por las i

Trémites Ciudadanos (PTC)

“NO APLICA', debido a que (nombre completo de Ia entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

30/11/2020

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

'UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

LITERAL d):

ING. MARCELO VILLAVICENCIO

NUMERO TELEFONICO DEL.

(07) 2255131 EXTENSION 226
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