GUALACEO

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales.
Tipo de beneficiarios o
disponibles de atencién ) .
o usuarios del Nimero de Nimero de
Horario de. Direccién y teléfono de la presencial: ;
. M servicio . N ciudadanos / ciudadanos /
C6mo acceder al servi atencion al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar si es por
Requisitos para la obtencién del servicio ) (Describir i es para Oficinasy Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
e ) (Se describe el detalle del proceso que o h e pblico de respuesta b offece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por : Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacion del servicio Descripcion del servicio N (Se deber listar los it exige la que sigue el servicio Costo * ciudadania en dependencias que N 2 Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a la brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio (si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). delasemanay Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat Pk
" naturales, personas. A " dltimo periodo | acumulativo
horarios) y/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
. call center, teléfono
Personal Médico) c ¢
institucion)
Unidad de Desarrollo
1. Los representantes legales de los nifios
Promover el buen comienzo en la vida de| " 1% " - Social
o - .|y nifias de 1 a 3 afios edad deben acudir a 1. Aplicacién de la ficha de vulnerabilidad.
las nifias y nifios como base y garantial - CDI Juntos porel | Gran Colombia y Antonio del
Ias oficinas de la Unidad de Desarrollo | 1. Cedula de identidad o partida de nacimiento | 2. Ficha de ingreso al CDI y acta de
S, para un buen desarrollo y despliegue de De lunes a Desarrollo Delgado
Servicio a nifios y nifias de 1 Social del GADMCG para el levantamiento | del menor de edad. compromiso. ! . arroll )
todas sus capacidades y potencialidades| viernes en un . Grupos de atencion - CDI Aire Libre Telf.: 07 2255-242 Oficinas de la Unidad de
1|3 aios edad enlos Centros de de informacién y datos necesarios para el | 2. Cédula de identidad de los padres de familia |3. Recepcién de documentos. Gratuito | 5 dias laborales No Ninguno Ninguno 198 198 Informacién no disponible
‘ durante toda la vida. A través de la| Co Lo s « horario de 08:00 prioritaria - oI semilltas mal: Desarrollo Social
Desarrollo Infantil ¢ " analisis de ingreso de los nifios al y/o representante legal. 4. Entrevista a los padres de familia.
atencion diaria y la consejeria familiar a > 217:00 - DI Uzhoc desarrollo social@gualaceo.go
servico. 3. Carnet de salud. 5. Ingreso y atencién del nifo o nifa en los
las mujeres gestantes y familias de nifias| . - CDI Nuevo Amanecer b.ec
. o 2. Casos remitidos por la Junta Cantonal Centros de Desarrollo Infantil.
y nifios de 1 a 3 afio de edad. - CDI Nuevos
de Proteccién de Derechos.
Horizontes
1 Focalizacién del domicilio, fichas
Garantizar la atencién, proteccién socloecondmica y psicolégica.
iz i6n, i ; .
: P 1. Remision de casos de Ia Junta Cantonal 2. Elaboracion del Plan de Atencién Individual
integral y restitucion de derechos del Gran Colombia y Antonio del
de Proteccién de Derechos. 1. Cedula de identidad de los nifos, nifiasy |y el Plan Familar.
. . |niftos, nifias, adolescentes privados de su ! - " De lunes a Se atiende en las Delgado
Servicio a nifios, nifias ]| N 2. Identificacion de casos de nifios, nifias |adolecentes. 3. Suscripcion del acta compromiso. N N
. _|medio familiar, a fin de promover| . . e viernes en un " Grupos de atencion | oficinas de la Unidad Telf.: 07 2255-242 Oficinas de la Unidad de .
2 en ° v adolescentes vinculados al trabajo | 2. Cédula de identidad de los padres de familia 4. Evaluacion psicoldgica Gratuito | 5 dias laborales No Ninguno Ninguno 80 80 Informacién no disponible
condiciones de reparacion integral,| " . horario de 08:00 prioritaria de Desarrollo Social del mail: Desarrollo Social
del trabajo infantil ¢ infantil agricola, pesca, minas, mercados, |y/o representante legal. 5. Reinsercion educativa y seguimientos.
igualdad e inclusion  social ; cativay 217:00 GADMCG desarrollo social@gualaceo.go
mendicidad, comercio informal y 3. Datos de identificacién. 6. Talleres para: nifios, nifias, adolescentes,
conjuntamente con el fomento de la con- bec
" reciclaje. familia y comunitarios.
responsabilidad familiar y comunitaria. ' _
7. Colonias vacacionales y navidefias.
R Rrioartas o identificaciAn da casne
1. Valoracién psicoldgica al usuario y a la
Brindar un espacio de atencion integral a ) familia. 2. Control de
I - dol " Se acepta remisiones de casos dispuestos N
as nifias, nifios, adolescentes y sus ! areas.
- - . . v N por la Junta Cantonal de Proteccién de 1. Cedula de identidad o partida de nacimiento Gran Colombia y Marieta
Servicio a nifios, nifias y familias en la blisqueda de la restitucién 3. Terapia individual, familiar y grupal. 0 ! A
dol t tado de de de h te . I Derechos, Consejo Cantonal de del menor de edad. 4. Actividad " I De lunes a Se atiende en las Vézquez (via a Barrio Lindo)
adolescentes en estado de | de derechos y proteccién especial; : ; ctividades ocupacionales con los usuarios. ,
; e 9 Proteccion de Derechos, Unidad Judicial, |2. Cédula de identidad del representante legal pac viernes en un . Grupos de atencién | oficinas de la Unidad Telf.: 07 2255-242 Oficinas de la Unidad de .
3 |vulneracion de derechos - | fortaleciendo en los usuarios el desarrollo < ? " ) 5. Talleres de formacion. Gratuito | 5 dias laborales No Ninguno Ninguno 60 60 Informacion no disponible
Fiscalia General del Estados y demds 3. Llenar informacién en la ficha de ingreso. horario de 08:00 prioritaria de Desarrollo Social del mail: Desarrollo Social
Proyecto Crece Conmigo de sus capacidades psico-sociales a . 6. Seguimientos, visitas domiciliarias y
& N Instituciones Publicas y Privadas que 4. Suscripcion del acta de compromiso para " a17:00 GADMCG desarrollo.social @gualaceo.go
Semillero través de la concientizacion de los padres sque acompafiamiento.
velan por los derechos de los nifios, nifias | acceder al servicio. . b.ec
de familia sobre la importancia del 7. Controles Médicos
y adolescentes. . - -
cumplimiento de los derechos y deberes. 8. Alimentacion a los nifios, nifias y
adolescentes.
Garantizar el fortalecimiento  del
liderazgo 1. Talleres de formacién, emprendimiento, uso Gran Colombia y Antonio del
v liderazgo 1. Cedula de identidad del adolescente o joven. P! v
Servicio a adolescentes y|Juveniles del cantén, orientados a su " adecuado del tiempo libre, etc. De lunes a Se atiende en las Delgado
. | 1. Focalizacién de usuarios en el territorio| 2. Cédula de identidad del representante legal o N N
jovenes  en liderazgos|desarrollo integral, a la transformacion © " . 2. Inclusion social viernes en un " Grupos de atencion | oficinas de la Unidad Telf.: 07 2255-242 Oficinas de la Unidad de .
4 "2 Aceptacién directa de adolescentes y|3. Lienar informacisn en la ficha de ingreso. % ’ Gratuito | 5 dias laborales No Ninguno Ninguno 150 150 Informacién no disponible
juveniles - Proyecto|social, que promueva el actorial " © 3. Participacion en politica publica. horario de 08:00 prioritaria de Desarrollo Social del mail: Desarrollo Social
’ " ¢ jovenes interesados del servicio 4. Suscripcién del acta de compromiso para
Liderazgos Juverniles estratégica y el ejercicio, exigibilidad y e 4. Seguimiento de casos. 217:00 GADMCG desarrollo.social@gualaceo.go
acceder al servicio
corresponsabilidad de los Derechos| 5. Apoyo y empoderamiento social. bec
luveniles
N 1. Ficha de ingreso y actores de la comunidad.
1. Focalizacién de usuarios en el . "
territorio. 2. Escuela de formacién en: liderazgo, Gran Colombia y Antonio del
Promover la participacién ciudadana paral T L L desarrollo personal, finanzas, etc. Delunesa Se atiende en las Delgado
ceptacién directa de ciudadanos ; .
N el ejercicio real y efectivo de sus| P! 1. Edad entre 18 a 64 afios, hombres y mujeres. |3. Micro emprendimientos en la dreas de viernes en un " Grupos de atencién | oficinas de la Unidad Telf.: 07 2255-242 Oficinas de la Unidad de N
5 |participacién Ciudadana interesados del servicio. " ; Gratuito | 5 dias laborales No Ninguno Ninguno 300 300 Informacién no disponible
derechos dentro de un marco de Equidad ;' © B 105 GAD. 2. Cedula de identidad del ciudadano. gastronomia, artesanias y agropecuarias. horario de 08:00 prioritaria de Desarrollo Social del mail Desarrollo Social
. Remision de casos de los GADs
Social. N 4. Conformacién de comités. a17:00 GADMCG desarrollo.social @gualaceo.go
Parroquiales y demas Instituciones !
° 5. Participacion activa en el desarrollo local y bec
Pdblicas y Privadas. .
social del Cantén.
1. Levantamiento de las fichas de ingreso y
) Facilitar un espacio de asistencia social y| 1. Focalizacién de usuarios en el 2. Valoracién psicoldgica
Servicio a  personas  con N -
acogida en régimen ambulatorio de|territorio. 2 3. Terapia grupal, individual y familiar. Rumifiahui y Manuel Guillen
problemas de consumo de iy o ) . 3 Delunesa Se atiende en las
manera voluntaria, para brindar atencion|Aceptacion directa de ciudadanos 1. Datos del ciudadano interesado por el servicio. | 4. Tratamiento terapéutico. . N Telf.: 07 2255-242
alcohol y otra sustancias - . N viernes en un ” Grupos de atencion | oficinas de la Unidad Oficinas de la Unidad de .
6 continia apoyando a cubrir las| interesados del servicio. 2. Suscripcion del acta de consentimiento|s. Servicio de alimentacion. Gratuito | 5 dias laborales mail No Ninguno Ninguno 20 20 Informacién no disponible
Proyecto  Espacio  de " ove A horario de 08:00 prioritaria de Desarrollo Social del " Desarrollo Social
° ¢ basicas, que evite estar en|3. Remision de casos de los GADs. informado individual y familiar. 6. Actividades ocupacionales y recreativas. desarrollo.social@gualaceo.go
Asistencia Social y Reduccion| . N . a17:00 GADMCG
" callefizacion reduciendo los  riesgos| Parroquiales y demas Instituciones 7. Controles médicos. b.ec
de Dafios Renacemos Juntos “
personales, familiares y sociales. Publicas y Privadas. 8. Gestiones para el internamiento en los.
Centros de Rehabilitacion.
q v .
Desarrollar Ias habilidades, capacidades y| 1. Actividades ocupaciones y recreativas.
destrezas  de las ersonas  con| 1. Focalizacién de usuarios en el 2. Talleres de formacion para el usuario y la
s P 1. Cedula de identidad. L, N Gran Colombia y Antonio del
discapacidad y sus familias en|territorio. 2 ) familia. 3. Actividades de
Personas con  Discapacidad| : 2. Cédula de identidad del representante legal de De lunes a Se atiende en las Delgado
condiciones de pobreza y pobreza| Aceptacion directa de ciudadanos emprendimiento. A )
modalidad de atencion| 4 ser el caso. " viernes en un " Grupos de atencion | oficinas de la Unidad Telf.: 07 2255-242 Oficinas de la Unidad de .
7 extrema y vulnerabilidad, a través de un|interesados del servicio. . 4. Controles médicos. Gratuito | 5 dias laborales No Ninguno Ninguno 100 100 Informacién no disponible
Espacio de Encuentro ) ° ’ 3. Lenar informacién en la ficha de ingreso. _ horario de 08:00 prioritaria | de Desarrollo Social del mail Desarrollo Social
. trabajo sistematico y planificado que|3. Remisién de casos de los GADs h 5. Seguimientos y acompafiamiento al
Recreacién e 4. Suscripcién del acta de compromiso para a17:00 GADMCG desarrollo social @gualaceo.go
permita incrementar los niveles de|Parroguiales y demds Instituciones usuarios. 6. Gestiones
’ : acceder al servicio. : bec
autonomia,  capacidades  sociales y|Publicas y Privadas. interinstitucionales para a restitucion de
tamiliares derechos
Ampliar las habilidades, capacidades y| 1. Valoraciones: ficha de desarrollo de
destrezas de los ciudadanos con habilidades en 13 areas.
: ) ) Gran Colombia y Antonio del
discapacidad atendidos y sus familias en . 1. Cedula de identidad y camet de discapacidad. |2. Ficha familiar y datos personales, ficha de| 5
1. Focalizacién en territorio. N De lunes a Se atiende en las Delgado
Personas con  Discapacidad condiciones de pobreza extrema pobreza| 2. Cédula de identidad del cuidador. conducta ;
: 212, Remisiones de casos por parte de los ‘ . ) viernes en un . Grupos de atencién | oficinas de a Unidad Telf.:07 2255242 Oficinas de la Unidad de ; ; ;
8 | modalidad de atencién en elly vulnerabilidad, a través de un trabajo * 3. Llenar informacion en la ficha de ingreso. |3. Plan de vida individual y control medico. " Gratuito | 5 dias laborales ° No Ninguno Ninguno 150 150 Informacién no
. (GADs Parroquiales, Ministerio de Salud, . horario de 08:00 prioritaria de Desarrollo Social del mail: Desarrollo Social
Hogar y la Comunidad sistematico y planificado que permita 4. Suscripcion del acta de compromiso para 4. Visita domiciliaria dos veces al mes
[ MIES. . N a17:00 GADMCG desarrollo.social@gualaceo.go
incrementar los niveles de autonomia,| acceder al servicio. 5. Actividades ocuapciones y recreativas, que N
ec
capacidades  sociales, familiares y fomentan su_desarrollo e independencia,
autodeterminacion fortalecmiento de habilidades.
1. Actividades ocupaciones y recreativas.
Generar procesos inclusivos de personas| 2. Talleres de formacion para el usuario y la
adultas mayores a través de los servicios| 1. Focalizacién de usuarios en el familia 3. Actividades de
2 1. Cedula de identidad. Gran Colombia y Antonio del
de atencion y cuidado, que permitan la| territorio. 2 © emprendimiento, 5
encton directa de ciudadanos 2. Cédula de identidad del representante legalde " “1TSN De lunesa Se atiende en las Delgado
Adulto Mayor modalidad de ser el caso. _ viernes en un . Grupos de atencién | oficinas de Ia Unidad Telf.:07 2255242 Oficinas de la Unidad de ;
9 ’ desarrollo de las habilidades funcionales| interesados del servicio. ) 5. Seguimientos y acompafiamiento al Gratuito | 5 dias laborales ¢ No Ninguno Ninguno as0 450 Informacion no disponible
atencion Espacios Activos N 3. Llenar informacién en la ficha de ingreso. horario de 08:00 prioritaria de Desarrollo Social del mail: Desarrollo Social
de este grupo de edad y la construccién| 3. Remisién de casos de los GADs ustarios. 6. Gestiones
. 4. Suscripcién del acta de compromiso para |\ a17:00 GADMCG desarrollo.social@gualaceo.go
de nuevos imaginarios sociales sobre el| Parroguiales y demas Instituciones para la restitucion de
" acceder al servicio. b.ec
envejecimiento dentro de Ia familia y la| Publicas y Privadas. derechos.
comunidad. 7. Evaluacion del indice de Barthel.
8. Evaluacion de la escala de Lawton y Brody
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios

Tipos de canales

GUALACEO

o usuarios del Ndmero de Nmero de
Horario de Direccién y teléfono de la "
3 servi . ciudadanos / | ciudadanos /
C6mo acceder al serv atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que por
Requisitos para la obtencién del servicio 5 (Describir si es para Oficinas y Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
. o (Se describe el detalle del proceso que . pblico de respuesta i v . ofrece el servicio ventanila, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por . Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcin del servicio . . (Se deberd listar los exigela q el servicio Costo " ciudadania en dependencias que o ser o Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguirla o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (Iink para direccionar a la brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencion del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio (Si/No) servicio en el servicio
obtencion del servicio). delasemanay Semanas) pagina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat i .
" naturales, personas : ditimo periodo | acumulativo
horarios) y/o descripcién manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
X callcenter, teléfono
Personal Médico) _ '
institucidn)
Contribuir al mejoramiento de Ia calidad
de vida de las personas adultas mayores N
vidh de e ltas may 1. Ficha de valoracién e informacion
en situacién de pobreza, pobreza v - .
2. Suscripcion del acta de compromiso. Gran Colombia y Antonio del
extrema y vulnerabilidad, a través de la
; 3. Visita domiciliara dos veces al mes. De lunes a Se atiende en las Delgado
Adulto Mayor sin|implementa 1. Ser parte del Registro Social del MIES . ! . .
1. Cedula de identidad. 4. Desarrollo de actividades ocupacionales. viernes en un . Grupos de atencién | oficinas de la Unidad Telf.: 07 2255242 Oficinas de la Unidad de
10 |Discapacidad modalidad de[de atencion integral y cuidado|2. Focalizacién de los usuarios en Gratuito | 5 dias laborales No Ninguno Ninguno 240 210 Informacién no disponible
. X 2. Cedula de un referente familiar. 5. Talleres de capacitacion. horario de 08:00 prioritaria de Desarrollo Social del mail: Desarrollo Social
Atenci6n Domiciliaria gerontoldgico enfocados a mantener y|territorio
6. Seguimientos de los casos. 217:.00 GADMCG desarrollo.social@gualaceo.go
promover la recuperacién funcional, la
. ; 7. Controles médicos.
autonomia e independencia de este ° .
8. Coordinaciones interinstitucionales.
grupo prioritario, en todas las esferas de
su desarrollo.
TRAMITES INTERNOS EN EL GAD
1. Presentar cedula de identidad o carnet estudianl | - I"€10 Y desarrollo del proceso en a Bibloteca
Servicio de consulta y préstamo| Servicio orientado a la ciudadania en general, Municipal Lunes a Viernes
Los usuarios deberdn acercarse . la| 2. Lienar registro de usuarios deIa biblioteca Fisico/presencial
interno de material bibliogréfico| sean lectores o consultores que requieran el 08:00213:00 . Gran Colombiay Calle 3 de
L | temte.on  iblotecs | ves del moveril biblogyafca axsronte on 1| DD10LEC2 municipal a sofcitar el préstamo|3.En casode requeritse copias de a nformacion [ e e reenoc Ve sin costo inmediata Ciudadania en general | Biblioteca Municipal Noviemore (phta ban) Oficina, Biblioteca no Tramite presencial Tramite presencial 3 3
Biblioteca del GADMCG. del material ibliografico soliitada, el usuario podrd salr a hacerlo, dejando | g, - opia ge a informacion solicitads, dejando| 1400 17:00 Municipal
como respaldo su documento de identificacion :
documento de identificacién como garantia
1. Presentar cedula de identidad o caret estudiantil.
Servicio de consulta y préstamo|ervicio orientado a la ciudadania en general, . 2. Uenar registro de usuarios dela biblioteca TRAMITES INTERNOS EN EL GAD Lunes a Viernes .
Los usuarios deberan acercarse a la Fisico/presencial
a domiclio de  materil| sean lectores o consultores que requieran el . 3. Uenar y firmar el registro de 1 laBiblioteca |  08:00213:00 . Gran Colombiay Calle 3 de
12 : biblioteca municipal a solicitar el préstamo) : sin costo inmediata Ciudadania en general | Biblioteca Municipal Oficina, Biblioteca no Tramite presencial. Tramite presencial. 8 8
biblogréfico existente en Ia| uso del material bibliografco existente en la| .10 % FADEPY & ¥ 4.Dejar como garantia su documento de Municipal. yde Noviembre (planta baja) Municipal
6. . identificacion hasta la devoluci6n del material 14:00217:00 P
bibliografico
TRAMITES INTERNOS EN EL GAD
1. Inicio del proceso en la Direccion de
Servicios Publicos Municipales.
Los ciudad dad | 1. Copia de cedul 2. Pagos de valor de la adquisicion del nicho. 1 dia (varia de
Solicitud para la compra de un|Servicio orientado a la poblacion en| 0% €ltG2danos v ciudadanas ingresaran) 1. Copia de cedula. 3. Realizacion de la Minuta (elabora el sindico 602.00 acuerdoala Oficinas N° 13, Oficinas N° 13, Direccién
| Director de Servicios Publicos|2. Certificado de defuncion. 08:00213:00y. . i Gran Colombia y Calle 3 de :
13 |nicho perpetuo en el[general que desea adauirir un nicho| municipal). (la venta actividades  |Ciudadania en genera|  Direccién Servicios Servicios Piblicos no Tramite presencial. Tramite presencial. 6 80
' solicitando  adquirir un nicho en el|3. Certidicado de identidad. de 14:00217:00 . Noviembre
Cementerio Municipal perpetuo en el Cementerio Municipal. ° ! TRAMITES EXTERNOS del Nicho) | programadas por Pablicos Municipales. Municipales.
Cementerio de Gualaceo. (3 copias de cada uno de los documentos)
1. Notariar la minuta los funcionarios)
2 Elaborar la escritura (Registro de la
Propiedad)
TRAMITES INTERNOS EN EL GAD
1. Inicio del proceso en la Direccion de
Servicios Publicos Municipales.
Los ciudad dad | 1. Copia de cedu 2. Pagos de valor de la adquisicion del nicho. 1 dia (varia de
Solicitud para la compra de un|Servicio orientado a la poblacién en| >° 1u20an0s ¥ cludadanas ingresaran] % copia de cedula. 3. Realizacién de la Minuta (elabora el sindico acuerdoala Oficinas N° 13, Oficinas N° 13, Direccion
? - | Director de Servicios Publicos|2. Certificado de defuncion. 08:00213:00y. . i Gran Colombia y Calle 3 de :
14 [timulo perpetuo en el[general que desea adauirir un nicho| ‘ " municipal). $14.000 actividades  |Ciudadania en genera|  Direccién Servicios Servicios Piblicos no Tramite presencial. Tramite presencial. 4 2
solicitando adquirir un timulo en - el|3. Certidicado de identidad. de 14:00217:00 . Noviembre
Cementerio Municipal perpetuo en el Cementerio Municipal. TRAMITES EXTERNOS programadas por Pablicos Municipales. Municipales.
Cementerio de Gualaceo. (3 copias de cada uno de los documentos) !
1. Notariar la minuta los funcionarios)
2 Elaborar la escritura (Registro de la
Propiedad)
LOS USUARIOS TIENEN QUE SER ELINGRESO ES
GhMDOPAMA LA [FECSTRADD CONELPERSONALDE | REGITRARCE CONELPERSONALDE |0 05 IVALES DA ABASTO VACUN, SON PROCEOMIENTO XTERNO A INMEDATOALA ostevGioN ot 2 amns
AGROCALIDAD, Y REALIZAR LOS AGROCALIDAD PARA LA OBTECION DE LA " FERIA DE GANADO, | CIUDADANIA EN https://sistemas.agrocalidad.
15 Jooweramuzaconoe 0 LY TCONTE o [CrONTAPARA MGONDE oS [ JNCAMENTE CON L psoniL ot LASFUNCIONES DEL A MUNIGIPAL 5TOS 510 | S eTnconEr| | cenemaL TRamTepersonL | cecapo e "L o | sounos 00
GUIAS DE MOVILIDAD DESDE LA PAGINA | CERTIFICADOS DE MOVILIZACION CERTIFICADO DE
BOVINOS WEB SIPAE FUNCIONARIOS DE AGROCALIDAD. MOVILIDAD (BOVINOS)
INGRESO A LA FERIA DE LOS USUARIOS TIENEN QUE SER LA OBTENCION DE LOS CERTIFICADOS DE ELINGRESO £
REGISTRADO CON EL PERSONAL DE INMEDIATO A LA
o [Somens R e s conu o or | ASOnST0 | ouecouto omto)
ANIMALES DE ABASTO "TRAMITES PARA LA EMICION DE LA AAGROCALIDAD AGROCALIDAD PROCEDIMIENTOS SON REALIZADOS »;on 105 v SI CEUNTA CON EL GENERAL (GAD MUNICIPAL DE MOVILIZACION ec/agrodb/ingreso.php INGRESARON
GUIAS DE MOVILIDAD DESDE LA PAGINA CERTIFICADO DE GUALACEO DOMINGO
PORCINOS WEB GUIAS DE MOVILIDAD. FUNCIONARIOS DE AGROCALIDAD. LUNES A VIERNES MOVILIDAD DE 06:00 HASTA LAS 3 DE NVOEIMBRE Y (PORCINOS)
NGRSO A A FERA o DE 08:00 A17:00 11:00, DE LUNES A ABALERADO J ANDRADE
GANADO PARA LA EN LA CIUDAD DE €L INGRESO ES VIERNES DIRECCION DE | OFICNA N'11, TEL: 072255121 oS
CUENCA CIUDADANIAEN | SERVCIOS PUBLICOS 142 OVINOS
17 | COMERCIALIZACION DE| EL INGRESO A LA FERIA ES DIRECTO $0,75 | INMEDIATO ALA TRAMITE PERSONAL NECESARIO NO HAY FORMULARIO 30 100%
GENERAL MUNICIPALES DE 08:00. INGRESARON
ANIMALES ~ DE  ABASTO FERIA DE GANADO (ovINOS)
ovINOS
INGRESO A LA FERIA DE
GANADO ELINGRESO ES NOES
A INGRESO DIRECTO A LA FERIA DE CIUDADANIA EN 6 CARPINOS
18 | COMERCIALIZACION DE| EL INGRESO A LA FERIA ES DIRECTO GANADO INGRESO DIRECTO A LA FERIA DE GANADO $0,75 | INMEDIATO ALA GENERAL TRAMITE PERSONAL NECESARIO NO HAY FORMULARIO 0 |NGRESARON 100%
ANIMALES ~ DE  ABASTO FERIA DE GANADO (CAPRINOS)
CAPRINOS
INGRESO A LA FERIA DE
GANADO PARA LA ELINGRESO ES
CIUDADANIA EN 7 EQUINOS
19 |COMERCIALIZACION DE| EL INGRESO A LA FERIA ES DIRECTO $0,75 | INMEDIATO ALA GENERAL TRAMITE PERSONAL NECESARIO NO HAY FORMULARIO 4 INGI?ESARDN 100%
ANIMALES ~ DE  ABASTO| FERIA DE GANADO (EQUINOS)
EQUINOS
PRESENTANDO PREVIO ALINGRESO EL 1,5 ESPECIES 383( cantidad de
DISPONER DE UNA CUENTA DE REGISTRO EMITIDA POR | LA RESPECTIVA CANCELACION DE LA TASA PARA ELINGRESO £5 3 DE NVOEIVBRE Y ABALERADO J
20 [USODELESPACIOFISICODELA | ACTIVIDADES COMERCIALES DE LOS DIFERENTES | RESPECTIVO CERTIFICADO ZOOSANITARIO DE | gy s paRA PODER DISPONER DEL RESPECTIVO | ACCEDER A UN ESPACIO FISICO EN LOS CORRALES DE Lo | POMINGO DEG3OA| MAYORES/ | \y1e70 e | ciubaanta en Gengrat | FERIA OE GANADO DELGAD | = ogne oricna w11, Tet: TRAMITE PERSONAL NO ES NECESARIO NO HAY FORMULARIO NomsTE 160 animales que 95
FERIA DE GANADO ANIMALES DE ABASTO PRODUCCION Y MOVILIDAD DE LOS BOVINOS, 075 ESPECIES MUNICIPAL 1O HAYFORMULARIO ingresaron para ser
CERTIFICADO DE GANADO 072255121 EXT 226
PORCINOS Y EQUINOS, s comercializados)
TRAMITES INTERNOS EN EL GAD
L. Inici del proceso en a Direccion de Servicios Publicos
Municipales .
s 1.Copia de cedula 1dfa (varia de acuerdo
Solctud para a compra de un nicho| Serviio orientada a Ia poblacién en general que|Los  ciudadanos y ciudadanas ingresardn 3l 2.Pagos de valor de a adauiscion del nicho. 3. 60200 Oficinas N° 13, Direccién 13, Direccion
21 |perpetuo o Cementerio|desea adauirr un nicho perpetuo en e Director e Sevicos Publicos solcitando adquirr| o0 4 defuncien Realizacion de fa Minuta (elabora e sindico muricipal). | “002 100V | i yonyy gy | 212 acthvidades | qaania en general Servicios Pablcos Gran Colombia y Calle 3 de Oficinas 113, D no Tramite presencial Tramite presencial. 7 9

Municipal

Cementerio Municipal

un nicho en el Cementerio de Gualaceo.

3. Certidicado de identidad.
(3 copias de cada uno de los documentos)

TRAMITES EXTERNOS
1. Notariar la minuta.
2 Elaborar Ia escritura (Registro de la Propiedad)

14:002 17:00

Nicho)

programadas por los
funcionarios)

Municipales.

Noviembre

Servicios Piblicos Municipales.
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GUALACEO

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios WEECRETERS
o usuarios del Nimero de Nimero de
Horario de. Direccién y teléfono de la ;
s senv > ciudadanos / | ciudadanos /
Cbmo acceder al servi atencion al Tiempo estimado oficina y dependencia que po
Requisitos para la obtencién del servicio ’ (Describir s es para Oficinas . Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
’ s (Se describe el detalle del proceso que : h o pblico de respuesta : . : ofece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por . Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcion del servicio 5 (Se debera lstar [os requisitos que exige la a el senvicio Costo * ciudadania en dependencias que el sen 2t Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir a o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionarala |  brigada, pigina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio (si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). de lasemanay. Semanas) pagina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat . .
" naturales, personas o Gitimo periodo |  acumulativo
horarios) y/o descripcién manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
. call center, teléfono
Personal Médico) ¢ ¢
institucion)
TRAMITES INTERNOS EN EL GAD
1 Iniciodelproceso en a Direccion de Servicios Pubicos
Municipales .
, 1. Copiade cedula. , 1dia (varia de acuerdo
Solcitud para Ia compra de. un| Servicio orentado a Ia poblacin en general que| Los  ciudadanos y ciudadanas ingresardn i 2. Pagos de valor d I adauisicion del icho Oficnas N 13, Direccion 15, Dreccion
22 [timio b o o G| e s o heh. pper e 8onecior de s Falon sl sy 2 LD d e Rt g i (sl s i, | 021300Vl | 1o | et | it | b | CClonbinyCalezds | Ofdrste 13 Dt - PR— PR— o .
Manicipa. Cementerio Muricipal un timulo en ! Cementerio de Gualaceo ertidicado de dentida TRAMITES EXTERNOS : programadas por o Municipales foviembre rvicios Piblicos Muricipales
(3 copias de cada uno de los documentos) funcionarios)
1. Notarir 3 minuta
2 Elaborar 1 escritura (Registro d Ia Propiecad)
“INFORMACION NO
Necesidad del GAD Municipal y Tramite precencial en la DISPONIBLE", debido ala
Atencion médica a dependientes|demanda espontanea, solamente 8:00213:00/ Dependientes Unidad Médica Gran Colombiay Tres de |, iz vedica, Gran No se utiliza formulario para este | no aplica ya que el tramite enitdad trabajar en un
23 | Atencién Médica : Acercarse al consultorio municipal HISORIA CLINICA GENERAL Gratuito | 45 MIN POR PERSONA Noviembre esquina 2255- g No 65 1.017 | mecanismo para medir la
municipales y demanda expontanea. | basta con acercarse al Dispensario 14:00 217:00 municipales Municipal Colombia y Tres de senvicio es presencial m
e 131ext113 satisfacci6n ciudadana sobre los
Médico Noviembre esquina
servicios que brindaala
cindadania
Se la realiza previo al ingreso, para
determinar las condiciones de salud|
fisica, mental y social del trabajador
Lo |  Evaluacinpre lantes e su contiatacen, en funcion de 05022012 b o 077 . 2
ocupacionalfinicial ~ [1as condiciones de tabajo a las que inicial_estad b0191067001531937661
estard  expuesto, acorde con los|
requerimientos de Ia tarea y perfi del
carao.
monitorear la exposicion a factores de
A tiesgo e dentificar posibles problemas
2 Evaluacion médica  |temporales, permanentes o graves en la 25022019 vf_hco_form 078 periodica_modificado049 4 2
periodica salud del trabajador, pudiendo ser de
origen comdn u ocasionado por su
trabaio
Consiste en evaluaciones médicas para
reincorporar al trabajador al desempefio 25022019 o1 heo-
26 | Evaluacion de reintegro | de una actividad laboral después de form_079_teintearo_modificado081438200153193766. 1 4
ausencia prolongada generalmente por 1
motivos de salu
Resultado_de evaluaciones médicas:
Apto: El trabajador podr desempenar su|
cargo REMITIDO POR TALENTO HUMANO
- Apto en observacion: I trabajador esté
siendo sometido a estudio y/o vigilancial
médica a fin de determinar su grado de .
,, | Certificado de salud |capacidac ACUDIR A LA UNIDAD MEDICA 25022019 he form 81 certfcado
en el trabajo - Apto con limitaciones: El trabajador MUNICIPAL 697001531937662
tiene restricciones  personales  ylo|
laborales para el desarrollo del cargo
- No apto: EI desempefio de las tareas
implica problemas serios de salud para el
trabajador
Proteger a los trabajadores del
riesgo de padecer determinadas
enfermedades transmisibles. Se
les informara sobre las formas de 25022019 Wi heu form 83 vacunas_modificado06989
28 VACUNAS " .
contagio, tiempo de incubacion, 68001531937662
formas de prevenir y la posibilidad
de un "consentimiento informado”
en caso de que se niegue a recibir.
Evaluacion  médica  realizada  al
trabajador respecto de su_estado Y|
condicién de salud a fin de detectar
29 | Evaluacién de retiro |enfermedades relacionadas al trabajo, 2502019 1 heu_form 50 retiro
9587510108300153
secuelas de accidentes del trabajo y en
general condiciones de salud agravadas|
por el trabajo en Gaso de exisi
CHARLAS
ONFORMATIVAS EN | Preparar material idactico sobr el tema| Acudir hasta el puesto de rabajo, y |\ oo o . atos | 6n & talento humanon
30 a watar. Disponer de pequefios| realizar preguntas y argumentos | o055 (8 O Conrtinar com Jofe de aren y 17:00 - 18:00 Lhora 1 4
TEMA DE SIDA Y TEMAS |insenivos para dinamisar la atencién. | relativos al tema, en caso de tenerlos. |1°°9°% P
MEDICOS ABIERTOS
1.c 1. Recepcion Oficinas defa Unidad de
n —, o P—— Gl rentiode ot - coia e SEO RUG oo e o 3 il s epaaque | 050021700 | Grauito e |TECOTSdenioo e Unicad e ercaos s gt G i o s e -
et o o saeutor o e Tremecomo reresemame g 4o oAb Gt o el meradoSotiago e | e Gad Muncal de e Guloes
: T EnTs copa de s ceduln 5 e o datos de T e
1. Copiade a cedula a colores, 2.-copiadel carné de salud of
padelac o dela patente: Casa propia o arrendara, Productora o com ; e " Oficinas defa Unidad de
» p—— B—— ool amunts et emtonos | obonainco | oo | e |TSCHBIdeMnoo |de iU e s e ot i o ; - -
Fotograia tamaiiocarné, 6. copia del RISE O RUC datos, 3. irma e adminstrador de f unidad de Gualaceo Gualaceo de Gualaceo
1"%n s copa de T cedla e Tana os datos d a duefa "
1 ) ¢ delapatente: , Productorao e e | nden s oficnas. Oficinas de I Uridsd de
33 ¥ Cementerio e form personal delarrendatario, 3. certicado de no adeudar al comerciante, No.Telefono, 2 Selena a tenteconlos |  08:00217:00 | Gratuito inmediato Mercados del Gad Municipal No B 310 100%
ificado el mercado Santiago de | del Gad Municipalde
municipio, 4. Fto tamato carné datos, 3. Firma e adminstrador d l unidad de delmeres delcaa ¥ de Gualaceo
1. Copiade a cedula a colores, 2-<ertfcado de no 1. Presenta s documentacion requerids, 2 Oficio it e Sesiende o L ol Oficinas defa Unidad de
34 y Cementerio fijo | e forma personal ‘adeudar al municipio, 3.- Copia e una cuenta activa de | Dep. Financiero, Rentas, tesoreria, 2.- Oficio a EMAPAS 08:00217:00 Gratuito Inmediato :‘E": r" " ; ‘\"”" ”d :‘Z dea © ‘:'“ o Mercados del Gad Municipal No 2 2 100%)
oot e P e vy e et e |Ers reaare el meradoSotiago e | e Gad Muncal de e Guloes
1. partda de defuncion, 2.- Copa de cecula de a persona e atiende en s oficinas
« 1. Recepcion de documentos, 2 Elaboracion de e " Oficinas defa Unidad de
5 p—— B—— s s g con 2 oo oo |10 LS T S e | wsovainor | o 1 |Cutodrioengoraa | 12U de Mercais Wercato G e o . v o
. representante egaldel GAD de Gualaceo » de Gualaceo
ariendo, .- Autoriacion de ngreso l cementerio Gualaceo
Seatende en Lo ofcinas
1 1 12050 Oficinas de I Uridsd de
% ycementero [ e formapersnat o2 onéopr 9 R 1o [Cudstnnngonel |32 U deers Wescato e G e 6o A s 5 o
i e ot de renmvnciondl artende, | Gusces el G inicipal e GeGusess
Se atende en Lo ofcinas
Oficinas de I Unidd de
1. Copia de I cedula de I persona que e hace cargo del | L. Ofico para pago e tesorera detraslado de restos i e la Unicad de Mercados
ementerio e forma personsl a Grauito inmediato | Cudadania en general ercados del Gad Municipa No 3 2
37 ¥ ement e forma personal wamite 2 Presentar 3 .3 osario, 2. .| cwooarroo “ delGad Muricipal de ercados del Gad Munilpl 100%)
oresenar 3 utorizacion pars I exhumacion Gustaren e Gualaceo
Se atende en Lo ofcinas
Oficinas de I Unidd de
1. Presentar opia completa de I escritua, 2. opia de e la Unicad de Mercados
38 ¥ Cementerio e form personal e oo 1t oot |1 Ofo s it de salud pora exhomr, 2. 0800a17:00 | Gratuito nmecisto | Cudadaia engenral | %12 Uridad e e erads dl ad Moo No 7 38 100%
utorizacion pars I exhumacion Gustaren e Gualaceo
Tramite precencial en la "INFORMACION NO DISPONIBLE",
) . Necesidad del GAD Municipal y demanda Gran Colombiay Tres de debido a la enitdad trabajars en un
- Atencién  médica  a  dependientes| 8:00213:00 Dependientes Unidad Médica Unidad Medica, Gran No se utiiza formulario para | no aplica ya que el tramite es
39 |Atencion Médica P , solamente basta con Acercarse al consultorio municipal HISORIA CLINICA GENERAL /| Gratuito |55 Min pOR PERSON| 2P Noviembre esquina 2255-131 No P plica ya q 72469 200 mecanismo para medir la
municipales y demanda expontanea. o 14:002 17:00 municipales pal Colombia y Tres de presencial. "
acercarse al Dispensario Médico. ext 113 satisfaccion ciudadana sobre los
Noviembre esquina
servicios que brinda a la ciudadania.

3de11 Municipio de Gualaceo Literal d. - Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder._a_ellos actualizada
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GUALACEO

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios P
disponibles de atencién . .
o usuarios del Namero de Nimero de
Horario de o Direccién y teléfono de la presencial: . )
s o senvicio > ciudadanos / | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atencion al Tiempo estimado oficinay dependencia que (Detallar si es por
Requisitos para la obtencién del servicio - (Describir i es para Oficinas y. Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
s (Se describe el detalle del proceso que " - . piblico de respuesta : ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por . Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. Descripcion del servicio © (Se deberd listar los. exigela que sig Costo . ciudadania en dependencias que © o Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguirla o el ciudadano para la (Detallar los. (Horas, Dias, (link para direccionar a la brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencién del servicioy donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio (si/No) senvicio en el servicio
obtencién del servicio). de lasemanay. Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electronico, chat P
" naturales, personas , " Gltimo periodo | acumulativo
horarios) y/o descripeion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
: call center, teléfono
Personal Médico) “ °
institucién)
1. Los beneficiaros, deben solcitar mediante oficio a la GUALACEO. Gran Colombia y Calle 3
Enwrega de plantas, forestales, frutales y
ornamentales para  proteccion de fuentes|1. Mediante acuerdos de trabajo entre o d 3“‘“””: el T “““;”':”"‘:’5 1 semana (varia de “”"“T“ ‘f“:'f“” Oficinas N 13, Direccign | ¢ Noviembre Telf. 2255 ‘ZS‘MS" Oficinas N* 13, Direccion
§ ico de npseccion de parte del Tecnico de fuentes| paroquiales, nstituciones. g
ENTREGA DE PLANTAS FORESTALES, | hidricas, de la frutcultra de Vo GAD's 08:002 13:00y de acuerdo al tiempo de Servicios Piblicos X Servicios Piblicos Municpales
olcitud diriica al . Alcalde iericas indicando las especies a entregar y la cantica Y ublicas, Inttutuciones ireccion: Km. 65 via No ramite presenci ramite presenci
40| FRUTALES Y ORNAMENTALES omamentaciond e espacios  verdes | prroquiales, Juntas de Agua y organizaciones sin| SO dirgida al . Alcald e e e e canou| 14002 17:00 000 respuesiadecada | PAVIERS It Municpales.  GRasa | ANTONO Direccén: k. 65 Oficna dela Granja san Tramit L Tramit L 75 o
insttuciones publicas, mediante ines de lucro 2 maxima autoridad mediante entre procedimeintos) | U622 Instituciones ualaceo - San Juan,Sector San ntonio
Instuciones putlicas, mediante MEMORADUM fines & indicara realie 12 entrega e procedimeintos) | i fines de ucro, N, | MUNCPALSANANTONIO | i, Cantén Gualace, Provincia an
4. Entrega yfirma de acta del Azuay _TH.(07) 3010881
1. Los beneficiaros, deben solcitar mediante oficio a la GUALACED. Gran Colombia y Calle 3
ntegde saco e sbono rgaric s afereme| L e dcerios de oo ente 3 Oheo de pseon d e dl Tcnen e fore somarataride | le M0 | OSN3 D | (TS TS ot 01, i
ENTREGA DE SACOS D ABONO|E"TCE Earico a i representantes de organizaciones y/o GAD'S ” " 08:002 13:00y de acuerdoal tiempo de | PrO%U2es, Servicios Pibiicos X Servcios Publicos Municpales
a1 organizaciones mediante. MEMORANDUM de la 1. Sollcitud dirgida a1 Sr. Alcalde hidricas indicando I cantidad 2 entregar 000 publicas, ntituuciones ANTONIO Direccion: K. 65 via No ‘Tramito presencal ‘Tramito presencal 3 35
ORGANICO s parroquiales, Juntas de Agua y organizaciones sin T g o et | 1600217:00 respuesta decada | PUICOS INIOnes | ciates, Granun | ANTOMO Brecelonkm 652 | grcna e o Granja san
fines de lucro entre procedimeintos) g MUNICPAL SAN ANTONIO San Juan, Antonio
indicara redize la entrega sin fines de luero, ONG Antonio, Cantén Gualaceo, Provincia
4. Entrega y firma de acta del Azuay _TH.(07) 3010881
GUALACEO. Gran Colombia y Calle 3
Medame acuerdos de wabalo e 1 Los baneficiros, dbenslctar medamte ol s 1 somana i | TSS90 GRS | o v, g | 9N Te 255131 0 | o 13, drecion
§ maxima autorida requerimentos paroquiales, nstituciones. g
ENTREGA DE  PLANTULAS DE|Entrega de plantulas de hortlizas a iferentes  representantes de organizaciones y/o GAD's 08:002 1300y de acuerdo al tiempo de Servcios Piblicos Servcios Piblicos Municpales
olcitud diriida al . Alcade a maxima autoridad mediante < ublcas, Inttutuciones ireccign: Km. 6.5 via No amite presenci amite presenci
42| porracizas organizaciones del Canton Gualaceo parroguiales, Juntas de Agua y organizaciones sin| » S0t dirigida al r. Alcald o foridad medante MEMORMNOUMI ™ 14002 17:00 000 respuestadecada | PAIERS It Municpales. ~ GRasa | ANTONO Direccén: k. 65 Oficna dela Granja San Tramit L Tramit L 1389 1966
parroquales. indcara  que s reale 2 entrega respuesta e cace. | educativas, nstiuciones ualaceo — San Juan,Sector San o
fines del 4. Enregay firma de acta. e procedimeintos) | i fines de ucro, NG, | MUNICPALSANANTONIO | i, cantén Gualace, Provincia A
del Azuay _TH.(07) 3010881
GUALACEO. Gran Colombia y Calle 3
e do i e de eta 5 e 1 Medae scwrdos de traboloente 1 Lo benefric,dbensolcarmedi oo 212 1 semna e | WSS GAOS | o0y, recagn | SOV Te 25531 o | i 13, e
5 |evmeonoeconmros i de simales i do cris 3 derenes L (L DL o cguiions o GRDS| L e o ossraermanis | ogooatsonyae | o | scurdoatempode | PHOSUNS oidcsribleos | 28 e sonicos it s | R N o e
organizaciones y GAD's parroquiales del Canton olcitud diriica al . Alcade 2 maxima autoridad medante ! ublcas, Inttutuciones ireccion: Km. 65 via ramite presenca ramite presenca
¢ v oHo' rra roquiles, o d Agu y organacionssin g 2 e masims auridad medanc 140021700 repuesadecaan | PO nes | e g | ANTONO Dok 65| o G sin
fines de lucro a . & entre procedimeintos) g MUNICPAL SAN ANTONIO San Juan, Antonio
4. Entrega y firma de acta sin fines de lucro, ONG Antonio, Cantén Gualaceo, Provincia
del Azuay _TH.(07) 3010881
CHARLAS ONFORMATIVAS EN | Preparar material didactico sobr el tema a|  Acudir hasta el puesto de tabajo,y |\~ © o relacionada a B o tatento "
ecesidad de informacién relacionada a los omunicacién a talento humanon y coordinar
44 | TEMADESIDA YTEMAS |tratar. Disponer de pequefios insentivos| realizar preguntas y argumentos relativos , v 17:00 - 18:00 1hora 2 3
; . " riesgos psicosociales con Jefe de drea
MEDICOS ABIERTOS | para dinamisar Ia atencion. al tema. en caso de tenerlos.
LLENAR EL FORMULARIO heu-form-80-retiro, Tramit Lent “INFORMACION NO DISPONIBLE",
ramite precencial en la
” . Necesidad del GAD Municipal y demanda hco-form-077-inicial, - hco-form-078-periodica, , Gran Colombia y Tres de o debido a la enitdad trabajard en un
I Atencion  médica a  dependientes 800213:00/ Dependientes Unidad Médica Unidad Medica, Gran No se utiliza formulario para |no aplica ya que el tramite es >
45 | Atencion Médica espontanea, solamente basta  con| Acercarse al consultorio municipal 3 heo-f Gratuito 5 MIN POR PERSON| Noviembre esquina 2255-131 No 4 1639 mecanismo para medir la
municipales y demanda expontanea. . 14:002 17:00 municipales Municipal Colombia y Tres de este servicio precencial.
acercarse al Dispensario Médico. certificado,  hco-form-83-vacunas,  historia ext113 vt gt satisfaccion ciudadana sobre los
clinica general a servicios que brinda a la ciudadania.
SOLICITUD DE CONCESIONES | Para los fines de esta ordenanza, se Este proceso se da por 2 vias a. £n el caso de personas naturales, 1. Los documentos son receptados a través de ] Persona Juridica -
MINERAS BAJO EL REGIMEN | considera pequefia mineria aquella que, |1) Mediante oficio de solicitud por parte nombres y apellidos completos, nimeros  [Secretaria del GAD Municipal de Gualaceo equivalente Privada, Persona
DE PEQUERA MINERIA en razon del drea, caracteristicas del | del peticionario; y de cédula de ciudadania, certificado de | presentada y generacion de un tramite a travs| de dos Juridica - Pablica,
yacimiento, monto de inversiones y 2) Mediante el Sistema de Gestién Votacién, RUC, y domicilio del solicitante. | del sistema de gestién Documental Interno, remuneraci Persona Natural -
capacidad instalada de explotaciony | Minera (SGM) Para el caso de personas juridicas, razén | mismo que se asigna a la Unidad de Gestion ones Ecuatoriana, Persona
beneficio o procesamiento, sea calificada | Tanto como el PRIMER Y SEGUNDO PASO social o denominacién y, nimero de RUC, ~|Ambiental. mensuales Natural - Extranjera.
como tal y diferenciada de la mineria | el peticionario deber solicitar mediante debiendo acompafiarse tanto el 2. Jefe de Unidad de Gestion Ambiental, asigna bisicas
artesanal o de subsistenciay de otras | Oficio y mediante el SGM, la 6 del legal o | Tramite al Técnico en Minas, Técnico en unificadas
categorias de la actividad minera, de | de los requisitos establecidos en la apoderado debidamente registrado y Calidad Ambientaly Asesor Juridico. del
acuerdo con la normativa aplicable al | Ordenanza para regular, autorizar y vigente, como copia certificada de la 3. Técnico en Minas, asigna fecha de trabajador
régimen especial de pequefia mineriay | controlar la explotacién de materiales escritura publica de constitucién inspeccion y genera verificacion de campo. privado.
mineria artesanal y los Reglamentos y el |aridos y pétreos que se encuentran en los|  debidamente inscrita o del acto por el cual |5. De ser factible la peticién, el Técnico en Edificio Municipal ubicado en
a6 Capitulo Il del Titulo IX De los Regimenes |lechos de los rios, lagos, lagunas y. se haya reconocido su personalidad juridica | Minas, Elabora Informe Técnico incluidas las | 08:00 a 17:00 30 dias Unidad de Gestién Ja calle 3 de Noviembrey | Oficina de la Unidad de No https://www.gualaceo.gob.ec NO APLICA ° 0
Especiales de la Ley de Mineria canteras existentes en la jurisdiccion del y sus reformas; b. 6n del drea iones y eneltema Ambiental Manuel Reyes Gestion Ambiental /descarga-de-formularios/
Cantén Gualaceo- El peticionario y el materia de la solicitud, ubicacion el drea, [ambiental y documentacion necesaria para
Gobierno Auténomo Descentralizado sefialando lugar, parroquia, cantén, remitir al Jefe de Gestion Ambiental.
Municipal de Cuenca deberan contar con provincia o circunscripcién territorial; ¢. |6, Jefe de Unidad de Gestion Ambiental, de ser
las respectivas claves ya sean estas para Nimero de hectéreas mineras solicitadas; | favorable los informes emite informe
el Administrador - Responsable- d. Coordenadas catastrales, cuyos valores | consolidado a a Méxima Autoridad con la
Secretaria y Solicitante numéricos serén siempre multiplos de cien |finalidad de que se emita el permiso
tanto para las X como paralas Y del punto | correspondiente
de partida y de los dems vértices del 7. Méxima Autoridad emite resolucién
poligono del drea, de acuerdo con o 8Notificacion al peticiona
sefalado en el articulo 32 de la Ley de
Mineria.; e. Declaracién expresa de asumir
DENUNCIAS DE INTERNACION | Los titulares de derechos mineros parala | Tramite presencial: Entrega de Presentaran la denuncia al gobierno 1. Los documentos son receptados a través de No aplica Alos Titulares de
explotacion de éridos y pétreos, que se | documentos habilitantes en fi municipal, acompariada de las evidencias  |Secretaria de la Unidad de Gestion Ambiental, derechos mineros
consideren afectados por la internacién | solicitud de inspeccién, denuncia, asignar que dispongan a fin de acreditar la Secretaria General del GAD Municipal o correo
de otros titulares colindantes, correo electrénico para notificaciones, la ubicacion y extensién de la presunta electronico.
presentaran la denuncia al gobierno | denuncia puede ser ingresada de forma internacién. De igual manera deberd 2. Verificacion de la informacién de la
municipal, acompariada de las evidencias |virtual a gestion.ambiental @gualaceo acompafir  la denuncia el orginal el | denuncia, queja o requerimiento | dificio Municipal ubicado en
a7 que dispongan a fin de acreditar la titulo de concesion y el certificado de pago |3. Se realizara una verificacion en campo 08:002 17:00 5 dias Unidad de Gestion la calle 3 de Noviembrey | Oficin2 de la Unidad de No No aplica NO APLICA 0 2
ubicacion y extensién de I presunta de patentes actualizado. mediante una inspeccién Ambiental Ml reyer Gestion Ambiental
internacién. De igual manera deberd 4. Elaboracién de Informe Técnico
acompariar a la denuncia el original del 5. Pronunciamiento de las acciones
titulo de concesion y el certificado de pertinentes en caso de que se requieray.
pago de patentes actualizado. notificacion a los involucrados a través de
secretaria
DENUNCIAS DE EXPLOTACIGN | Denuncia de las posibles actividades de | Tramite presencial: Entrega de Oficio dirigido a la maxima 1. Los documentos son receptados a través de Persona Juridica -
ILEGAL explotacion ilegal en éreas de concesion |documentos habilitantes en fisico , autoridad(Alcalde) y/o Jefa de la Unidad de |Secretaria de la Unidad de Gestion Ambiental, Privada, Persona
minera legalmente otorgadas en el solicitud de inspeccion, denuncia, asignar Gestion Ambiental, con la respectiva Secretaria General del GAD Municipal o correo Juridica - Pablica,
territorio del cantén Gualaceo y en zonas | correo electrénico para notificaciones, la denuncia, acompafiado de el numero de | electrénico. Persona Natural -
no autorizadas, por la ciudadania en | denuncia puede ser ingresada de forma celular y un mail del denunciante para 2. Verificacién de la informacion de la Ecuatoriana, Persona
general virtual a gestion.ambiental @gualaceo poder notifcar. Presentacién de denuncia, queja o requerimiento Nl B, || o Munipatcsdoen |
™ informacion relevante para ubicacién 3. Se realizara una verificacion en campo 0800217:00 | Nosplica S dias Ja calle 3 de Noviembrey No No aplica NO APLICA 3 2

geogréfica de zonas donde se realicen
posibles actividades de minerfa ilegal de
materiales aridos y pétreos.

mediante una inspeccion
4. Elaboracién de Informe Técnico

5. Pronunciamiento de las acciones
pertinentes en caso de que se requieray
notificacion a los involucrados a través de
secretaria

Ambiental

Manuel Reyes.

Gestion Ambiental
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

GUALACEO

Tipo de beneficiarios Tipos de canales
disponibles de atencién . .
Horario de © usuarios del Direccién y teléfono de la presencial: Nimerode | Nimero de
Cémo acceder al serv atencion al Tiempo estimado servicio oficinay dependencia que (Detallar si es por GUEEEEED) || GLEEHRES/
Requisitos para la obtencién del servicio . (Describir i es para Oficinas y. Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
s . s (Se describe el detalle del proceso que " - » piblico de respuesta § : : ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por . Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcion del servicio © (Se debera listar los requisitos que exige la que sigue el servicio Costo . ciudadania en dependencias que © o Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguirla o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a la brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio (si/No) senvicio en el servicio
obtencién del servicio). de lasemanay. Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electronico, chat P
" naturales, personas , " Gltimo periodo | acumulativo
horarios) i heas N, y/o descripcion manual) | en linea, contact center, pay
v call center, teléfono
Personal Médico) i
AUTORIZACIGN PARALA | La solicitud para obtener la autorizacion | Los que hayan obtenido el permiso de 2. Copia de permiso para realizar labores de 1. Los documentos son receptados a través de Pago del Alos que obtuvieron
EXPLOTACION Y minera para explotacién y tratamiento de | mineria artesanal ingresarén su solicitud mineria artesanal debidamente registrado |Secretaria General del GAD Municipal, se valor el Permiso para
TRATAMIENTO DE materiales aridos y pétreos, bajo el de informacién publica y la presentardna | ante a autoridad competente. b. Copia de |genera un tramite intemo a través del sistema equivalente Mineria Artesanal
MATERIALES ARIDOS ¥ régimen de mineria artesanal, sera través del medio que existe; de manera ficha ambiental o su equivalente, aprobada |de gestion documentaly se asigna ala Unidad auna
PETREOS, BAJO EL REGIMEN | presentada a la méxima autoridad fisica en las oficinas de GAD Municipal del por la autoridad ambiental competente. . |de Gestién Ambiental. remuneraci
DE MINERIA ARTESANAL. | municipal Cantén Gualaceo en la Unidad de Gestion|  Copia del certificado de uso de suelo 2. La Unidad de Gestion Ambiental recepta el 6n mensual
Ambiental emitido por la Direccién de Planificacin. d. [trémites y se asigna al Técnico en Minas, quien bisica
Si el inmueble en que se va arealizarla | revisa las solicitudes presentadas. unificada
explotacion no fuere de propiedad del 3. Las solicitudes que no cumplan los. del
solicitante, debera presentar la requisitos sefialados en Ia ordenanza, no trabajador
autorizacién expresa del propietario, continuaran con el trémite correspondiente; privado,
otorgada mediante escritura pablica® [sin embargo a través de la Unidad de Gestion multiplicad | edificio Municipal ubicado en
4 contrato de arrendamiento debidamente | Ambiental solicitara el informe juridico al 08:00a17:00 |oporel 30dias Unidad de Gestion | "\, 1o 3 de Noviembrey | Ofiina de la Unidad de No No aplica NO APLICA 0 o
legalizado. e. Copia de la patente municipal |departamento legal, asi como al Técnico nimero de Ambiental Manuel Reyes Gestion Ambiental
vigente; f. Determinacion de la ubicacién y|Ambiental, debiendo pronunciarse en el hectéreas o
nimero de hectareas a explotarse. g término de setenta y dos horas. Ia fraccion
Informe favorable de la Secretaria Nacional |4. Con dichos informes la Unidad de Gestion de
del Agua (SENAGUA). h. Recibo de pago de | Ambiental, har conocer al solicitante en el hectéreas
Ia tasa de servicios administrativos por | término de setenta y dos horas de los defectos en fase
autorizacién municipal para explotacion de |u omisiones contenidas en la solicitud y explotacion
materiales dridos y pétreos; requeriré que lo subsane el peticionario dentro
del término de diez dias a contarse desde la
fecha de la notificacién. Si, a pesar de haber
sido notificado el peticionario no cumpliere
dicho requerimiento en el término sefialado, la
RENOVACION DE LA Las autorizaciones para la renovacion de | Los que hayan obtenido el permiso de a. Copia del Permiso para realizar labores | 1. Los documentos son receptados a través de Pago del Alos poseedores del
AUTORIZACION PARA Ia explotacion y tratamiento de mineria artesanal ingresaran su solicitud bajo el régimen especial de mineria Secretaria General del GAD Municipal, se valor Permiso para Mineria
EXPLOTACION Y materiales dridos y pétreos bajo el deinformacién piblicay la presentardna|  artesanal debidamente protocolizadoy | genera un tramite intero a través del sistema equivalente Artesanal
TRATAMIENTO DE régimen especial de mineria artesanal | través del medio que existe; de manera registrado por Ia autoridad competente. b. |de gestién documentaly se asigna a la Unidad auna
MATERIALES ARIDOS ¥ serén otorgadas por la maxima autoridad | fisica en las oficinas de GAD Municipal del|  Copia de la ficha ambiental aprobada por a | de Gestién Ambiental. remuneraci
PETREOS BAJO EL REGIMEN |0 su delegado. Las autorizaciones Cantén Gualaceo en la Unidad de Gestion|  autoridad ambiental competente. c. Copia |2. La Unidad de Gestién Ambiental recepta el 6n mensual
DE MINERIA ARTESANAL. | mineras podrén renovarse por periodos Ambiental del certificado de uso de suelo emitido por trémites y se asigna al Técnico en Minas, quien bisica
iguales a los de la primera autorizacion. Ia Direccion de Planificacién. d. Si el revisa las solicitudes presentadas. unificada
En el caso de que un permiso este por inmueble en que se va a realizar la 3. Las solicitudes que no cumplan los del
caducar, la autorizacion se otorgara solo explotacion no fuere de propiedad del | requisitos sefialados en la ordenanza, no trabajador
por el resto del tiempo de vigencia solicitante, debers presentar la continuaran con el trémite correspondiente; privado,
permiso autorizacién expresa del propietario, sin embargo a través de la Unidad de Gestion multiplicad | edificio Municipal ubicado en
50 otorgada mediante escritura publica o Ambiental solicitard el informe juridico al 08:00217:00 |oporel 30dias Unidad de Gestién Ja calle 3 de Noviembrey | Oficina de la Unidad de No No aplica NO APLICA 0 0
contrato de arrendamiento debidamente | departamento legal, asi como al Técnico nimero de Ambiental Manuel Reyes Gestion Ambiental
legalizado. e. Copia de la patente municipal |Ambiental, debiendo pronunciarse en el hectéreas o
vigente; f. Determinacion de la ubicacién y |término de setentay dos horas. la fraccion
nimero de hectareas a explotarse. g 4. Con dichos informes la Unidad de Gestién de
Informe favorable de la Secretaria Nacional | Ambiental, haré conocer al solicitante en el hectéreas
del Agua (SENAGUA). h. Recibo de pago de  [término de setenta y dos horas de los defectos en fase
Ia tasa de servicios administrativos por | u omisiones contenidas en la solicitud y explotacion
autorizacién municipal para explotacion de |requerird que lo subsane el peticionario dentro
materiales aridos y pétreos; del término de diez dias a contarse desde la
fecha de la notificacién. Si, a pesar de haber
sido notificado el peticionario no cumpliere
dicho requerimiento en el término sefialado, la
'AUTORIZACION PARA La solicitud para obtener la autorizacion | Los concesionarios de pequena mineria 2. Copia de titulo minero Tlos son receptados a través de Pago del Esta dirigido a los
EXPLOTACION Y minera para explotacin y tratamiento de | - ingresaran su solicitud de informacién protocolizado y registrado ante la Secretaria General del GAD Municipal, se valor concesionarios de las
TRATAMIENTO DE materiales aridos y pétreos, serd piblicay la presentaran a través del autoridad competente; b. Disefio técnico | genera un tramite intermo a través del sistema equivalente dreas mineras dentro
MATERIALES ARIDOS Y presentada a la maxima autoridad medio que existe; de manera fisica en las de explotacién, elaborado por su de gestion documental y se asigna ala Unidad auna de lajurisdiccion del
PETREOS, BAIO EL REGIMEN oficinas de GAD Municipal del Cantén representante técnico; c. Copia de la de Gestion Ambiental. remuneraci cantén Gualaceo
DE PEQUERA MINERIA. Gualaceo en la Unidad de Gestion licencia ambiental o su equivalente y 2. La Unidad de Gestion Ambiental recepta el 6n mensual
Ambiental estudio de impacto ambiental aprobada |trémites y se asigna al Técnico en Minas, quien bisica
por la autoridad ambiental competente; d. | revisa las solicitudes presentadas. unificada
Copia del certificado de uso de suelo 3. Las solicitudes que no cumplan los del
emitido por la direccién de planificacién; e. | requisitos sefialados en la ordenanza, no trabajador
Determinacion de la ubicacién y nimero de | continuaran con el tramite correspondiente; privado,
hectéreas a explotarse; . Plano topogrfico [sin embargo a través de la Unidad de Gestion multiplicad | kdificio Municipal ubicado en
51 en escala 1:1000 con curvas de nivel a5 |Ambiental solicitars el informe juridico al 08:00217:00 |oporel indeterminado Unidad de Gestién la calle 3 de Noviembrey | Oficin2 de la Unidad de No No aplica NO APLICA 0 0
metros, referidas a las coordenada SGW 84 legal, asi como al Técnico ndmero de Ambiental Manuel Reyes Gestion Ambiental
0SIRGAS, en el que se identifiquen las | Ambiental, debiendo pronunciarse en el hectéreas o
construcciones existentes vecinas al drea [ término de setenta y dos horas. la fraccién
minera en una distancia no menor a (300) |4, Con dichos informes la Unidad de Gestion de
metros del perimetro del drea minera, en el |Ambiental, hard conocer al solicitante en el hectdreas
plano constaran las firmas del propietario y [término de setenta y dos horas de los defectos en fase
del profesional técico responsable, o del ~|u omisiones contenidas en la solicitud y explotacion

arrendatario de ser el caso; g. Recibo de
pago de la tasa de servicios administrativos
por autorizacién municipal para
explotacién de materiales dridos y pétreos;
h. Copia de la patente municipal vigente; i

requerird que lo subsane el peticionario dentro
del término de diez dias a contarse desde la
fecha de la notificacion. Si, a pesar de haber
sido notificado el peticionario no cumpliere
icho requerimiento en el término sefialado, la
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GUALACEO

Art. 7 dela Ley Org ot

ica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblic:

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios Tioos de canales
disponibles de atencién ; ;
o usuarios del Nimero de Nimero de
Horario de. Direccién y teléfono de la presencial: ;
X - o senv ° > ‘ ciudadanos / | ciudadanos /
Cbmo acceder al servicio atencion al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallarsi s por
Requisitos para la obtencién del servicio (Describir i es para Oficinas . servicio ciudadanas que | ciudadanas que
’ s (Se describe el detalle del proceso que : ) o de respuesta : . : ofece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por . Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcion del servicio 5 (Se deber istar los exigela a el servicio Costo * ciudadania en dependencias que el sen 2t Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir a o el ciudadano para la (Horas, Dias, (link para direccionarala |  brigada, pigina web, formulario de servicios internet (on uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio (si/No) senvicio en el servicio
obtencién del servicio). de lasemanay. Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat Pk
" naturales, personas ) Gltimo periodo | acumulativo
horarios) y/o descripcién manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
. call center, teléfono
Personal Médico) e e
RENOVACION DE LA Las autorizaciones para la renovacién de | Los concesionarios de pequena mineria 2. Copia de titulo minero 1. Los Son receptados a través de La unidad Esta dirigido a los
AUTORIZACION PARA Ia explotacién y tratamiento de ingresarén su solicitud de informa registrado ante la autoridad competente; b. | Secretaria General del GAD Municipal, se minera delas
EXPLOTACION Y materiales dridos y pétreos serdn publica y Ia presentarén a través del Disefio técnico de explotacién, elaborado | genera un trémite interno a través del sistema municipal o areas mineras dentro
TRATAMIENTO DE otorgadas por la méxima autoridad, medio que existe; de manera fisica enlas | por su representante técnico. Copia de la | de gestién documental y se asigna a la Unidad quien haga de la jurisdiccion del
MATERIALES ARIDOS Y podrén renovarse por periodos iguales a |  oficinas de GAD Municipal del Cantén licencia ambiental, o su equivalente, de Gestion Ambiental. sus veces, cantén Gualaceo
PETREOS, BAIO EL REGIMEN | los de la primera autorizacién, para el Gualaceo en Ia Unidad de Gestio aprobada por a autoridad ambiental 2. La Unidad de Gestion Ambiental recepta el tramitara la
DE PEQUERA MINERA caso de que un titulo minero este por Ambiental competente, e tramites y se asigna al Técnico en Minas, quien solicitud de
caducar, la autorizacion se otorgard solo informe favorable de a direccion de revisa las solicitudes presentadas.
por el resto del tiempo de vigencia del gestion ambiental; d. Copia del certificado 3. Las solicitudes que no cumplan los nparala
titulo minero. do por la direccién de | requisitos sefialados en la ordenanza, no explotacion
planificacién; e. S el inmueble en que se va | continuaran con el trémite correspondiente. de
arealizar a explotacién no fuere de 4. Con dicho informes la Unidad de Gestion materiales ) | edificio Municipal ubicado en
52 propiedad del solcitante, deberd presentar | Ambiental, haré conocer al solicitante y 08:00a17:00 |dridosy indeterminado Unidad de Gestion | "1, (.l1e 3 de Noviembrey | Oficina de 2 Unidad de No No aplica NO APLICA 0 o
la autorizacion expresa del propietario, | requerira que lo subsane el peticionario dentro étreos, Ambiental Manuel Reyes Gestién Ambiental
otorgada mediante escritura piblicao | del término de sesenta dias a contarse desde previo pago
contrato de arrendamiento debidamente | la fecha de la notificacion. Si, a pesar de haber del valor
legalizado; f. Determinacién de la ubicacién |sido notificado el peticionario no cumpliere equivalente
y niimero de hectareas a explotarse; g.  |dicho requerimiento en el término sefialado, la auna
Plano topogréfico de Ia cantera en escala | Unidad de Gestién Ambiental, sentard la razén remuneraci
1:1000 con curvas de nivel a5 metros, | de tal hechoy se archivar la solcitud. 6n mensual
referidas a las coordenada SGW 84 0 5. Cuando la solicitud cumpla los requisitos o
SIRGAS, en el que se identifiquen las se hayan subsanado las observaciones, la
construcciones existentes vecinas al érea | Unidad de Gestién Ambiental en el término de
minera en una distancia no menor a (300) | quince dias, desde Ia fecha de Ia recepcién de
metros del perimetro del drea minera, en el  Ia socitud, emitird a respectiva aprobacién.
REVISION DE LOS INFORMES | Los titulares de concesiones en pequefia | Los concesionarios de pequena mineria Solicitud dirigida a la méxima autoridad | 1. Los documentos son receptados a través de Esta dirigido a los
ANUALES DE PRODUCCION | mineria, estarén exceptuados de la ingresarén su solicitud de informacién (alcalde)y/o Jefe de la Unidad de Gestion |Secretaria General del GAD Municipal, se concesionarios de las
£ AUDITADOS de los contratos de publica y Ia presentarén a través del Ambiental, acompafiado de el informe de | genera un tramite interno a través del sistema dreas mineras bajo el
DEL REGIMEN DE PEQUENA | explotacion a los que se refiere el articulo | medio que existe; de manera fisicaen las | produccion anual y la auditoria al informe | de gestion documentaly se asigna a la Unidad régimen de Pequeia
MINERIA 41 de la Ley de Mineria, pero s obligados | - oficinas de GAD Municipal del Cantén de produccién. La guia Técnicadeben | de Gestién Ambiental. Mineria dentro de la
a presentar al GADM Gualaceo, Gualaceo en Ia Unidad de Gestién descargarse de la Pagina del ARCOM 2. La Unidad de Gestion Ambiental recepta el jurisdiccion del
manifiestos e informes de produccién, Ambiental tramites y se asigna al Técnico en Minas, quien cantén Gualaceo
mediante declaracion juramentada revisa las solicitudes presentadas
realizada ante Notario en los que se 3. Las solicitudes que no cumplan los
indicars el nimero de hectéreas mineras requisitos sefialados en a ordenanza, no
en explotacion. Los informes anuales de continuaran con el trémite correspondiente.
produccién debidamente auditados se 4. Con dicho informes Ia Unidad de Gestién | edificio Municipal ubicado en
presentarén hasta el 31 de marzo de cada Ambiental, haré conocer al solicitante y 08:00217:00 30dias Unidad de Gestion 1a calle 3 de Noviembrey | Oficina de la Unidad de No https:// . guslaceo gob.ec NO APLICA 4 16
afio al GADM Gualaceo, de conformidad requeriré que lo subsane el peticionario dentro Ambiental Manuel Reyes Gestion Ambiental /descarga-de-formularios/
con las guias técnicas elaboradas para el del término de sesenta dias a contarse desde
efecto por el GADM Gualaceo. La Ia fecha de la notificacion. Si, a pesar de haber
falsedad comprobada en la declaracién sido notificado el peticionario no cumpliere
de Ia referencia anterior seré sancionada dicho requerimiento en el término sefialado, la
de conformidad con las penas aplicables Unidad de Gestion Ambiental, sentard la razén
al delito de perjurio. de tal hecho y se archivar la solicitud.
5. Cuando la solicitud cumpla los requisitos o
se hayan subsanado las observaciones, la
Unidad de Gestién Ambiental en el término de
quince dias, desde Ia fecha de Ia recepcién de
1a solicitud, emitira a respectiva aprobacién.
PAGO DE PATENTES DE Los concesionarios mineros pagaran una | Los concesionarios de pequena mineria Solicitud dirigida a la Jefa de Ia Unidad de | 1. Los documentos son receptados a través de Esta dirigido a los
CONSERVACION MINERA | patente anual de conservacién de ingresaran su solicitud de informacién Gestion Ambiental, acompafiado de el | Secretaria de la Unidad de Gestion Ambiental, concesionarios de las
acuerdo al articulo 34 de la Ley de pblica y Ia presentarén a través del formulario que se puede bajar de Ia pagina [se genera un tramite interno a través del dreas mineras bajo el
Mineria y articulo 80 del Reglamento | medio que existe; de manerafisicaenlas | del GAD Municipal, con toda la informacion [ sistema de gestion documental y se asigna a al régimen de Pequefia
h " 6 ¢ i Edificio Municipal ubicado en
General de la Ley de Mineria. Los oficinas de GAD Municipal del Cantén requerida en dicho formulari. Técnico en Minas, quien realiza el ingreso de la ) ¥ MedianaMinerta | (oo e p Oficina de Ia Unidad de https://www gualaceo.gob.ec
concesionarios mineros estdn en la Gualaceo en la Unidad de Gestion informacion, con el que el peticionario debe | 08:00a17:00 1dia dentro de la 1a calle 3 de Noviembre y d No NO APLICA 0 6
e Ambiental Gestion Ambiental /descarga-de-formularios/
obligacién de presentar al GADM Ambiental dirgirse al Departamentos de Rentas. jurisdiccion del Manuel Reyes
Gualaceo una copia del pago de patentes 2. La Jefatura de Rentas emite el respectivo cantén Gualaceo
de conservacion para su respectiva Titulo de Crédito para el pago respectivo,
verificacion
PAGO DE REGALIASALA | Los titulares de derechos minerosde | Los concesionarios de pequeia mineria Solicitud dirigida a la Jefa de Ia Unidad de | L. Los documentos son receptados a través de Esta dirigido  los
ACTIVIDAD MINERA pequefia mineria de materiales dridos y |  ingresarén su solicitud de informacion Gestion Ambiental, acompafiado de el | Secretaria de la Unidad de Gestion Ambiental, concesionarios de las
pétreos, pagarén por concepto de regalia |  publica y Ia presentaran a traves del formulario que se puede bajar de Ia pagina [se genera un tramite interno a través del dreas mineras bajo el
¢13% del costo de produccion. El célculo | medio que existe; de manera fisicaenlas | del GAD Municipal, con toda la informacin [ sistema de gestion documental y se asigna a al régimen de Pequefia
para el pago de regalias se realizar oficinas de GAD Municipal del Cantén requerida en dicho formulario. Técnico en Minas, quien realiza el ingreso de la ¥ Mediana Mineria
acorde loestablecido en el articulo 93 de | - Gualace en a Unidad de Gestién informacén, con el que o peticorarodebe | " dentro dela Unidad de Gestién | Calle 3 de Noviembre y Vicente| Oficina de la Unidad de . https://www. gualaceo.gob.ec . . .
Ia Ley de Mineri y el aticulo 81 del Ambiental rigirse al Departamentos de Rentas. 002 174 jurisdiceion cel Ambiencal Pona Reyes Sertion Ambrental Jaescorgado-formutarios]
General de la Ley de Mineria 2. La Jefatura de Rentas emite el respectivo cantén Gualaceo
Los concesionarios mineros estén en la Titulo de Crédito para el pago respectivo.
obligacion de presentar al GADM
Gualaceo una copia del pago de las
regalias para su respectiva verificacion.
Emision del INFORME DE LA Los ciudad dadh én)| 1. Copia de uso de suel
misicn del | os ciudadanos y ciudadans ingresarén| 1. Copia de uso de suelo ) *INFORMACION NO DISPONIBLE®,
UNIDAD DE GESTION Documento que contiene la autorizacién |su solicitud de informacion pblica y la Documento que contiene la autorizacién oD 1o onog s o
AMBIENTAL PREVIO A necesaria para continuar con el trémite | presentarén a través del medio que|2. Copia de documento ambiental MAE-SUIA(en| necesaria para continuar con el tramite de ) ] Unidad de Gestién | Calle 3 de Noviembre y Vicente| Oficina de Ia Unidad de ar
56 : : : : 08:00217:00 2 dias Ciudadania en genera > ¢ No 70 10 mecanismo para medir la
OBTENCION DE PATENTE | de obtencion de la patente anual de | escojan; de manera fisica en las oficinas| linea). obtencién de la patente anual de Ambiental Pefia Reyes Gestén Ambiental !
: ) . satisfaccion ciudadana sobre los
ANUAL DE de GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en funcionamiento e e
FUNCIONAMIENTO. Ia Unidad de Gestién Ambiantal 3. Pago de servicio administrativo. “ .
1. Entrega de solicitud Tala-Corte de Arboles
Los ciudadanos y ciudadanas ingresarén
SOLICITUD PARA TALA - Documento que autoriza la actividad de |su solicitud de informacion pblica y la|2. Copia de documento  titulode propiedad,
5, |CORTE DE ARBOLES tala - corte de drboles maderables en el [ presentarén 3 través del medio que|escritura de terreno donde estan ubicados Ios| OBTENCION DE LA AUTORIZACION PARATALA-| oo 2 i Cudadana en genera|  Unidad de Gestion | Calle 3 de Noviembre y Vicente| Oficina de fa Unidad de o . .
MADERABLES EN EL CANTON | Cantén Gualaceo, en base de la existe; de manera fisica en las oficinas dearboles, copia de documentos ~personales, | CORTE DE ARBOLES MADERABLES. 002171 & Ambiental Pefia Reyes Gestén Ambiental
GUALACEO ordenanza existente. GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en la|telefono  direccion electronica
Unidad de Gestion Ambiantal.
3. Pago de senvicio
Los ciudadanos y ciudadanas ingresarén| 1. Entrega de solicitud de denuncia
Ante toda denuncia presentada porla |su solicitud de informacion pblica y la ;
INSPECCIONES POR cludacons, e GAD Muniipalresaré a | prsentarin 3 ravés el medio. que|2. Copia de documentos personales, teefano y| 02011 de 03 DOCUMENTOS Unidad de Ges Calle 3 de Noviembre y Vicente | Oficina de la Unidad de
58 |PRESUNTAS INFRACCIONES ¢ P " aue| 2. cont P g Y| RELACIONADOS AL INFORME DE LA 08:003 17:00 5 dias Ciudadania en genera v ¢ No 1 2
inspeccion respectiva, y procederade | existe; de manera fisica en las oficinas de| direccién electronica Ambiental Pefia Reyes Gestén Ambiental
AMBIENTALES A INSPECCION.
acuerdo ala normativa vigente GAD Minicipal del Cant6n Gualaceo en la
Unidad de Gestion Ambiantal. 3. Pago de servicio administrativo,
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Art. 7 de la Ley Org:

ica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblic:

OTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

GUALACEO

Tipo de beneficiarios

Tipos de canales

INTERES  HIDRICO  (Plantas
producidas en el vivero San
Antonio)

conservacién hidrica, mediante la entrega
de plantas producidad en el vivero
forestal San Antonio

existe; de manera fisica en las oficinas de|
GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en Ia|
Unidad de Gestion Ambiental.

direccion electronica

3. Pago de servicio administrativo.

AREAS DE INTERES HIDRICO

Ambiental

Pefia Reyes

Geston Ambiental

o usuarios del Nimero de Nimero de
Horario de Direccién y teléfono de la :
5 sen . ciudadanos / | ciudadanos /
C6mo acceder al servi atencion al Tiempo estimado oficinay dependencia que por
Requisitos para la obtencién del servicio ’ (Describir i es para Oficinas . servicio ciudadanas que | ciudadanas que
. s (Se describe el detalle del proceso que : piblico de respuesta : : : ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el sevicio por . Porcentaje de satisfaccion sobre el
Denominacién del servicio Descripcion del servicio © (Se deberd listar los. exigela a el senvicio Costo " ciudadania en dependencias que ot ser o Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionarala | brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio (si/No) senvicio en el servicio
obtencién del servicio). de lasemanay. Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electronico, chat P
" naturales, personas , Gltimo periodo | acumulativo
horarios) y/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
: call center, teléfono
Personal Médico) “ °
institucién)
Visitas in st y recorrido por las Los ciudadanos y ciudadanas ingresarén| 1. Entrega de solicitud de inspeccién
INSPECCIONES PARA a;t‘\wda‘de‘s :n:neras p‘ara:cmpmhxrs\ su solicitud de informacion publica y 1a Redaccion de los DOCUMENTOS
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO resentardn a través del medio que|2. Copia de documentos personales, telefono Unidad de Gestién | Calle 3 de Noviembre y Vicente| Oficina de la Unidad de
o cumpimiento de las medidas abientales |” - o i o s ¥ | RELACIONADOS AL INFORME DE LA 08:00a17:00 | $3.00 10dias  |Ciudadania en genera . oviembrey Vi cina d ) No 1 2
DE MEDIDAS AMBIENTALES, | 17" €° % mediios & existe; de manera fisica en las oficinas de) direccién electronica Rertcon Ambiental Pefia Reyes Gestn Ambiental
EN EL AVBITO MINERO oo GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en la
! g Unidad de Gestion Ambiantal. 3. Pago de servicio administrativo.
Inspecciones necesarias para el Los ciudadanos y ciudadanas ingresaran| 1. Entrega de solicitud de inspeccion
INFORME DE FACTIBILIDAD| P> 008 PEetmio8 P e e |50 solicitud de informacien piiblica v Ia Elaboracién de la APROBACION Y/O NEGACION
o |Para TRABAI myldg' mahmmi‘wdmﬂ presentarsn a través del medio que|2. Copia de documentos personales, telefono y|DE REALIZACION DE ACTIVIDADES 08002 17:00 s300 Indeterminado | Ciudadania en genera|  Unid2d de Gestién | Calle 3 de Noviembre y Vicente | Oficina de la Unidad de o . N
AGROPECUARIOS EN ARREA(Pr® ne® 1o 22 S0t existe; de manera fisica en las oficinas de) direccién electronica AGROPECUARIAS EN AREA DE RESERVA 008 17 & Ambiental Pefia Reyes Gestén Ambiental
DE RESERVA MUNICIPAL mgum"m :I § GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en Ia| MUNICIPAL
pal- Unidad de Gestién Ambiantal. 3. Pago de servicio administrativo.
Los ciudadanos y ciudadanas ingresarén| 1. Entrega de solicitud de inspeccién
AcompaRamiento en la realizacién delos | **° v cudadanas e 82 de solict pec
SOLICITUD DE APOYO EN LA|trémites necesarios e inherentes a la su solicitud de informacion publica y 1a Regularizacion y aprobacion de los
, " resentardn a través del medio que|2. Copia de documentos personales, telefono Unidad de Gestién | Calle 3 de Noviembre y Vicente| Oficina de la Unidad de
61 [REGULARIZACION DE LAS|legalizacion de las JAAP y JAAR, del Y - o i o P V| PARAMETROS LEGALES DE LAS JAAP y JAAR, EN| 08:00217:00 | $3.00 | Indeterminado |Cludadania en genera . oviembrey Vi cina d ) No 2 3
. existe; de manera fisica en las oficinas de) direccién electronica Ambiental Pefia Reyes Gestn Ambiental
JAAP Y JAAR Cantén Gualaceo,ante el ente rector A LAS INSTANCIAS DEL GOBIERNO CENTRAL
SoNACUA GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en la
. Unidad de Gestion Ambiantal 3. Pago de servicio administrativo.
SOLICITUD DE RESTAURACION|
A Restauracion activa, forestacién y Los ciudadanos y ciudadanas ingresarén| 1. Entrega de solicitud de inspeccién
DE  AREAS DEGRADADAS : e
Rt . y de zonas degradadas, su solicitud de informacion publica y Ia Aoroacién de PROYECTOS DE RESTAURAGIGN
62 | BIOPROTECCION DE AReas bt | 76325 de nterés hidricoy dreas de presentarén a través del medio que| 2. Copia de documentos personales, telefono y| (202 O PR AP (U8 BRI & dins Cludadania en genera|  Unidad de Gestion | Calle 3de Noviembre y Vicente | Oficina de la Unidad de o s .
orecct conservacién hidrica, mediante la entrega| existe; de manera fisica en las oficinas de) direccién electronica > Pt Ambiental Pefia Reyes Gestn Ambiental
INTERES  HIDRICO  (Plantas A AREAS DE INTERES HIDRICO
o 3 oon|de plantas producidad en el vivero GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en la
producicas en el VIVero San ¢, octal san Antonio Unidad de Gestion Ambiental, 3. Pago de servicio administrativo,
Antonio)
Visitas n it do por s ob Los ciudadanos y ciudadanas ingresardn
INFORME_DE_FACTIBILIDAD| (o2 mpimiento | SOt de informacion pibiic y 12y ¢\ oo uc i de informe favorable | Obtencionde os PERMISO DE CONSTRUCCION
DE RIESGOS SOLICITADO POR P o e presentardn a través del medio que & . . Unidad de Gestién | Calle 3 de Noviembre y Vicente | Oficina de la Unidad de
de las medidas de prevencion de riesgos iy MENOR PARA OBRA CIVIL (DESBANQUE Y 08:00217:00 15dias  |Ciudadania en genera > ¢ No 2 2
EL DEPARTAMENTO  DE|0° 1°° TeCidns 6e prevenon ¢ existe; de manera fisica en as oficinas del, MOVIVIENTO OF TIERRAS) Ambiental Pefia Reyes Gestn Ambiental
PLANIFICACION b GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en fa| **V
entregados Unidad de Gestién Ambiental,
. Los ciudadanos y ciudadanas ingresarén
Visitas insitu y recorrido por las zonas ' i de informacin pblica v I
solicitadas de explotacién y tratamiento " . PUPK? Y %lLA DOCUMENTACION A SER PRESENTADA SE|Redaccién de los DOCUMENTOS . .
. " presentaran a través del medio que . Unidad de Gestion | Calle 3 de Noviembre y Vicente | Oficina de la Unidad de
4| DENUNCIAS DE INTERNACION | de materiales petreos bajo el regimen de , PUEDE BAJAR DE LA ORDENANZA DE ARIDOS Y|RELACIONADOS AL INFORME DE LA 08:00217:00 i5dias  |Ciudadania en genera > h No 1 1
N EIMeR 4° | existe; de manera fisica en las oficinas de| Ambiental Pefia Reyes Gestén Ambiental
mineria artesanal y se proceders segin la A PETREOS DEL GAD EN EL ARTICULO 22 INSPECCION.
e GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en Ia
P Unidad de Gestién Ambiental
Los ciudadanos y ciudadanas ingresarén| 1. Entrega de oficio motivado de la denuncia
Ante toda denuncia presentadaporla |su solicitud de informacion publica y Ia Redaccion de los DOCUMENTOS
5 |PENUNCIAS DE EXPLOTACION ciudadania, el GAD Municipal reaizas la | presentarén a través del medio que| 2. Documentos personales, telefono y direccion 1070 °8 0% POUIE IS 08002 1700 isdias |Cludadania en genera| UNdad de Gestién | Calle3 de Noviembre y Vicente | Oficina de la Unidad de o . 5
ILEGAL inspeccion respectiva, y procederade | existe; de manera fsica en las oficinas de] electronica et Ambiental Pefia Reyes Gestn Ambiental
acuerdo a la normativa vigente GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en la
Unidad de Gestion Ambiental 3. Casilla judicial,
Emision del INFORME DE LA Los ciudadanos y ciudadanas ingresaran| 1. Copia de uso de suelo L INFORMACION NO DISPONIBLE"
UNIDAD DE GESTION Documento que contiene la autorizacién |su solicitud de informacion piblica y lal Documento que contiene la autorizacién ebido o s enttad tabaiard on an
AMBIENTAL PREVIO A necesaria para continuar con el trémite | presentaran a través del medio que|2. Copia de documento ambiental MAE-SUIA(en|necesaria para continuar con el trémite de ) . Unidad de Gestién | Calle 3 de Noviembre y Vicente | Oficina de la Unidad de ebido a la enitdad trabajara en un
6 : : v : 08:00a17:00 | $3.00 2das Ciudadania en genera > No 70 10 mecanismo para medir la
OBTENCION DE PATENTE | de obtencién de la patente anual de | escojan; de manera fisica en las oficinas| linea). obtencién de la patente anual de Ambiental Pefia Reyes Geston Ambiental "
; satisfaccion ciudadana sobre los
ANUAL DE funcionamiento de GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en funcionamiento e
FUNCIONAMIENTO, Ia Unidad de Gestién Ambiantal. 3. Pago de servicio administrativo. d
1. Entrega de solicitud Tala-Corte de Arboles
Los ciudadanos y ciudadanas ingresarén
SOLICITUD PARA TALA - Documento que autoriza la actividad de |su solicitud de informacién piblica y la|2. Copia de documento titulode propiedad,
CORTE DE ARBOLES tala - corte de rboles maderables en el |presentarén a través del medio quelescritura de terreno donde estan ubicados los| OBTENCION DE LA AUTORIZACION PARA TALA - " . Unidad de Gestion | Calle 3 de Noviembre y Vicente | Oficina de la Unidad de
7 Ve 08:00217:00 | $3.00 2dias Ciudadania en genera > No 6 8
MADERABLES EN EL CANTON | Cantén Gualaceo, en base de la existe; de manera fisica en las oficinas de|arboles, copia de documentos ~personales, | CORTE DE ARBOLES MADERABLES. Ambiental Pefia Reyes Geston Ambiental
GUALACED ordenanza existente. GAD Minicipal del Cant6n Gualaceo en la| telefono y direccién electronica
Unidad de Gestién Ambiantal.
3 Pavo de servicio
Los ciudadanos y ciudadanas ingresarén| 1. Entrega de solicitud de denuncia
INSPECCIONES POR Ante toda denuncia presentada porla |su solicitud de informacién publica y Ia Redaccion de los DOCUMENTOS
fa, el GAD Municipal realizara i és del 2 les, telef . i 6 0 i [
68 |PRESUNTAS INFRACCIONES | C0202n12, €1 GAD Municipal realizarda. \presentardn  través del medio que)2. Copia de documentos personales, telefono ¥l pe, cionapos AL INFORME DE LA 08:00a17:00 | $3.00 5 dias Ciudadania en genera| UM92¢ de Gestion | Calle 3 de Noviembrey Vicente | Oficina de la Unidad de No 1 2
inspeccion respectiva, y procederade | existe; de manera fisica en las oficinas de) direccién electronica Ambiental Pefia Reyes Gestén Ambiental
AMBIENTALES A INSPECCION.
acuerdo a la normativa vigente GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en la
Unidad de Gestion Ambiantal. 3. Pago de servicio administrativo.
Visitas in st y recorrido por las Los ciudadanos y ciudadanas ingresarn| 1. Entrega de solicitud de inspeccion
INSPECCIONES PARA actvidades minerss paracamprobar e |0 SO1Ed de informacia pibic y 1a Redaccion de los DOCUMENTOS
o |VeRricar eLcumeumiento [FERCC S T PEEEO TR |presentarén a través del medioque| 2. Copia de documentos personales, telefono y| et TR G RIUITY | 080021700 | $300 lodias  |Cludadania en generg|  Undad de Gestién | Calle3 de Noviembre y Vicente | Oficina de la Unidad de o ' )
DE MEDIDAS AMBIENTALES, | ™ 0 € = e 0oe = existe; de manera fisica en las oficinas de direccion electronica Nonecion Ambiental Pefia Reyes Gestn Ambiental
EN EL AMBITO MINERO et GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en la
g Unidad de Gestién Ambiantal 3. Pago de servicio administrativo,
INFORME DE _FACTIBILIDAD) Inspecciones necesarias para el Los cludadanos y cludadanas ingresaran| 1. Entrega de solictud de inspeccion Elaboracién de la APROBACION Y/ NEGACION
PARA TRABAIOS| conocimiento de las zonas donde se |su solicitud de informacion péblica y a| DE REALIZACION DE ACTIVIDADES ) Unidad de Gestién | Calle 3 de Noviembre y Vicente| Oficina de I Unidad de
0 : . : ; 08:00217:00 | $3.00 | Indeterminado |Ciudadania en genera > g No 1 1
AGROPECUARIOS EN  ARREA| pretende realizar actividades presentarén a través del medio que|2. Copia de documentos personales, telefono y| AGROPECUARIAS EN AREA DE RESERVA Ambiental Pefia Reyes Gestén Ambiental
DE RESERVA MUNICIPAL sreas de reserva existe: de manera fisica en las oficinas de |direccién electronica MUNICIPAL
_ - Los ciudadanos y ciudadanas ingresarén| 1. Entrega de solicitud de inspeccion
Acompafamiento enl realzacién de los | % SRS ¥ CEEACEE EESIST
SOLICITUD DE APOYO EN LA trémites necesarios e inherentes a la ! : Regularizacién y aprobacién de los . s
t través del med 2. Copia de d e les, teleft . Unidad de Gestion | Calle 3 de Noviembre y Vicente| Oficina de la Unidad d
1 |REGULARIZACION DE  LAS|legalizacion de las JAAP y JAAR, del Z;‘E:‘Z'f::;a:w?:fa e:las"':ﬂ:‘;a::: d‘ref::n ;ec(‘::::::" 05 personales, telefono | p\RAMETROS LEGALES DE LAS JAAP y JAAR, EN|  08:00 2 17:00 $3.00 | Indeterminado |Ciudadania en genera| :mb;m: fon | Calle Ep:ﬂ":;g :" icente 'ée;é::mb"‘;:‘a‘ © No 2 3
1AAP Y JAAR Cantén Gualaceo,ante el ente rector ; A LAS INSTANCIAS DEL GOBIERNO CENTRAL v
prsiviive GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en Ia
- Unidad de Gestion Ambiantal. 3. Pago de servicio administrativo,
ITUD DE REST: 6
SOUICITUD DE RESTAURACION| ¢ 42 racion activa, forestacion y Los ciudadanos y ciudadanas ingresarén| 1. Entrega de solicitud de inspeccion
DE AREAS _DEGRADADAS de zonas degradadas, su solicitud de informacién publica y Ia
6 v g Aprobacién de PR T 6
. BIOPROTECCI;VNI;E fneas b | ireass de nterés hidricoy dreas de presentardn a través del medio que|2. Copia de documentos personales, telefono y Dz“Z::::”D:émslégei:gpza:c";gﬁ"g: 08002 1700 8 dins Cludadania en genera|  Unidad de Gestién | Cale 3 de Noviembre y Vicente | Oficina de la Unidad de o s .
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GUALACEO

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP
s que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demis indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Tipos de canales
Tipo de beneficiarios s
: disponibles de atencién . ;
o usuarios del ceion v teld A Nimero de Nimero de
Horario de Direccidn y teléfono de la presencial
servicio ciudadanos / | ciudadanos /
Cémo acceder al servicio . . atencién al Tiempo estimado : . oficinay dependencia que (Detallarsi es por ) .
’ Requisitos para la obtencién el servicio " (Describir i es para Oficinasy Senvicio _ dadanas que | ciudadanas que ’ )
(Se describe el detalle del proceso que publico de respuesta ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcion del servicio (Se deberistar los requisitos que exige la iue el servicio Costo ciudadania en dependencias que Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir a o el ciudadano para " . (Detallar los dias (Horas, Dias, i (link para direccionarala |  brigada, pagina web, " formulario de servicios internet (on line) o ore uso del servicio
¢ obtencion del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio | | ' . (5i/No) servicioencel Servicio
n del servicio). dela semanay Semanas) pagina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat ) "
naturales, personas , Gitimo periodo | acumulativo
horarios) ok y/o descripcion manual) en linea, contact center,
juri NG, ) (mensual)
call center, teléfono
Personal Médico)
institucién)
Visitasin ity recorido po as abras |7 10430105 y cudadanas ingresarén
INFORME DE FACTIBILIDAD) su solicitud de informacion pblica y la
civiles para comprobar el cumpimiento . , PUBILC® Y 131 Entrega de solicitud de informe favorable | Obtencién de los PERMISO DE CONSTRUCCION ’ .
DE RIESGOS SOLICITADO POR| . ; presentarén a través del medio que ) ] Unidad de Gestion | Calle 3 de Noviembre y Vicente | Oficina de Ia Unidad de
73 de las medidas de prevencin de riesgos " MENOR PARA OBRA CIVIL (DESBANQUE Y 08:00217:00 1Sdias |Ciudadania en genera ¢ No 2 2
ELDEPARTAMENTO D0 o ediens o8 Brevencin existe; de manera fisica en la oficinas de|, | MOVIIENTO OE TIERRAS) Ambiental Pefia Reyes Gestén Ambiental
PLANIFICACION :m:’ . u GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en la| > PO
& Unidad de Gestién Ambiental.
Los ciudadanos y ciudadanas ingresarén
Visitas in sty recorrido por las zonas e
2 do su solicitud de informacion pblica y la )
solicitads de explotacion y tratamiento | % %% *14 €2 WWOTMECon PIVE Y B4 DOCUMENTACION A SER PRESENTADA SE|Redaccion de los DOCUMENTOS Unidad de Gestién | cale 3 de Noviembre y Vicente| Oficina e fa Unidad de
74 [DENUNCIAS DE INTERNACION | de materiales petreos bajo el regimen de |° ) S4¢| PUEDE BAIAR DE LA ORDENANZA DE ARIDOS Y|RELACIONADOS AL INFORME DE LA 08:00217:00 15dias  |Ciudadania en genera N v ¢ No 1 1
A 8IMeN 4e | iste; de manera fisica en las oficinas de| Ambiental Pefia Reyes Gestén Ambiental
minera artesanal y se procedera segin la PETREOS DEL GAD EN EL ARTICULO 22 INSPECCION.
e GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en la
“a respectiva. Unidad de Gestion Ambiental.
Los ciudadanos y ciudadanas ingresarn| 1. Entrega de oficio motivado de Ia denuncia
Ante toda denuncia presentada porla  |su solicitud de informacion pblica y la ;
s " . : : Redaccion de los DOCUMENTOS ; )
DENUNCIAS DE EXPLOTACION ciudadania, el GAD Municipal realizard la |presentarén a través del medio que|2. Documentos personales, telefono y direccion. . Unidad de Gestion | Calle 3 de Noviembrey Vicente | Oficina de Ia Unidad de
75 ) RELACIONADOS AL INFORME DE LA 08:00217:00 i5dias  |Ciudadania en genera > ¢ No 4 2
ILEGAL inspeccion respectiva, y procederade | existe; de manera fisica en las oficinas de| electronica Nentecion Ambiental Pefia Reyes Gestén Ambiental
acuerdo ala normativa vigente GAD Minicipal del Cant6n Gualaceo en la
Unidad de Gestion Ambiental 3. Casillajudicil.
eitas i ot v recorrido por os obres_|B1_ Departamento e Planificacion Documento que contiene el informe
INFORME DE_FACTIBILIDAD| N S Jingresara o solctud de informacion| (L forme favorabi FAVORABLE o NO FAVORABLE necesaria para
DE RIESGOS SOLICITADO POR|€IV)1¢* P2ra ComProbar el Cumpimiento ey y 1o presentardn a traves del| ' 7182 e solicitud deinforme favorable ooy ¢ con el tramite de obtencién de los ’ . Unidad de Gestion | Calle 3 de Noviembrey Vicente | Oficina de Ia Unidad de
7% de las medidas de prevencion de riesgos |-\ s 08:00217:00 |  $350 i5dias |Ciudadania en genera > h No 0 4
EL  DEPARTAMENTO e e medio que existe; de manera fsica en las| ) PERMISO DE CONSTRUCCION MENOR PARA Ambiental Pefia Reyes Gestén Ambiental
PLANIFICACION propuestes oficinas  de la Unidad de Gestion| > ") OBRA CIVIL (DESBANQUE Y MOVIMIENTO DE
© Ambiental TIERRAS)
Revision del Plan de Contingencia (de
acuerdo a un formato establecido) que
contiene informacion de formageneral || e gresarin
SOLICITUD DE APROBACION|sobre como actuar en caso de que sea it e Iformacion sdbies 3 o] 1. Entrega de solicitud de aprobacion de plan de
DE PLANES DE CONTINGENCIA|necesario brindaratncien prsentarin 5 trés ol medio queleontingencia | Anaist delplande contgnenia unto con el Unidadde Gestién | Calle 3 de NoviembreyViente| Oficina de s Unidad de
77 |PARA  EVENTOS  DE|prehospitalria, en caso de incendio, en | h d ® grupo operativo (istituciones de seguridad del |  08:00a 17:00 15dias |Ciudadania en genera > v ‘ No 0 o
: i existe; de manera fisica en las oficinas de| Ambiental Pefia Reyes Gestén Ambiental
< o +en €aso de unacto | g il del Canton Gualaceo en la| 2. Plan de contingencia Canton)
GENERALES delincuencial, el momento de s ®
. [Unidad de Gestion Ambiental,
desarrollarse el evento de concentracion
masica (Adjuntar documentos adicionales
decritos en los reqisitos)
Revision del Plan de Contingencia que
contiene informacicn de forma general
SOLIETUD DE ABROBACION| TS e e e et fomacion iy 1] 1. Etrega d slctud de sprbacion d pande
DE PLANES DE CONTINGENCIA| "**%r® " i it ol P " Y o 82 ¢ P P Analsisis del plande contignencia junto con el Unidad de Gestién | cale 3 de Noviembre y Vicente| Oficin de Ia Unidac d
78 |PARA  EVENTOs  DE[PrenOPPIIana en casode incendlo, &n presentardn 2 fraues cen medio quejcontingencia grupo operativo (istituciones de seguridad del |  08:00a 17:00 i5dias |Ciudadania en genera| \UMid20 de Gestion | Calle 3 de Noviembre y Vicente | Oficina de a Unidad de No 0 o Suspendido por pandemia
CONCENTRAGIEN . MAsya| C250 de evacuacion, en caso de un acto | existe; de manera fisca en I oficinas de| Canton) Ambiental Pefia Reyes Gestén Ambiental
eromTIvAS delincuencial, el momento de GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en la| 2. Plan de contingencia
desarrollarse el evento de concentracion |Unidad de Gestion Ambiental,
masica (Adjuntar documentos adicionales
decritos en los requisitos)
CERTIFICADO DE
APROBACION DEL PLAN DE
CONTINGENCIA Y Revision del Plan de Contingencia unico
(de acuerdo a un formato establecido) | Los ciudadanos y ciudadanas ingresardn
EMERGENCIA PARA ( t ) d y anas ingf 1. Entrega de solicitud de aprobacion de plan de|
ESTABLECIMIENTOS DE BARES | que contiene informacion de forma su solicitud de informacion pablica y la  He8% o propietarios de Bares
Y DISCOTECAS general sobre como actuaren caso de | presentarén a través del medio que| """ Analsisis del plande contignencia junto con un ) P - Unidad de Gestion | Calle 3 de Noviembrey Vicente| Oficina de Ia Unidad de
7 ) Ve ' 08:00217:00 15 dias ¥ Discotecas a nivel > No 0 o Suspendido por pandemia
que sea necesario brindar atencién existe; de manera fisica en las oficinas de| técnico del Cuerpo de Bomberos de Gualaceo Ambiental Pefia Reyes Gestén Ambiental
) 2. Plan de contingencia con firma de respaldo de| cantonal
prehospitalaria, en caso de incendio, en | GAD Minicipal del Canton Gualaceo en la
) ! ) un profesional en la rama de seguridad
caso de evacuacién , en caso de un acto | Unidad de Gestion Ambiental
delincuencial
T SANTTRRIA DE WOVILZACION 0%
YANIMAL AFAENAR 1. Elaboracion de orden de producion cenTavos
2 RECBEELSERVICO O PROGESAMIENTOA |1 o) g conificsdo st demoviizacion |2 Feaacon dl centcado st de mvliacion POR LsRA O Ofiinar's Ofcna 1 Direcinde NS
g0 |SEAVICIO DE FAENAMIENTO DE [SACRIFICIO DE BOVINOS Y PORCINOS PARAEL | /A SPERIAORS B 2. Traer el anima a faenar 3. Control Antemorten y aprovaciond e orden de THo0AtsHo0de [ANAL | Lda B Publicos Municipales, Unidsd de | Servicios Publi I o - - o FAENADOS) CON .
NDAD el or el sevicioy ontrol postmorten unes a viernes amal Municipal Telfono nidad de Camal Muricipa
occun s o oo s o |- Tl o derecicionor e e e . Convposmorny svrisne | e - oo 6ro 255033 | o om0
e o 0 o8 |seniciosaimiisrativos oden de expendio.5 emision de os certficados de s 52 % Ext101. Telefono 2255019 £xt 101, P
DF CANCELADO EN LA UNIDAD 6.- DESPAGHO DE origen
e REQUISTTOS PARATRUY [INEA FISICA o
(URBANO O RUSTICO)
9,50 para
1) Certificado de No Adeudar (comprar en $950p;
: predios en
recaudacion ) .
) 1.- Para el ingreso del IRU se revisa que esten| elarea
2) Servicio de Planificacion  (comprar en!
: completos los requisitos. urbana, $
recaudacién)
2.- En caso de requerir inspeccion se agenda la 11,50 para
3) Tasa de IRU (comprar en "
. misma  seolando  fecha y  hora predios en
recaudacién) .
) 3.- El tramite se ingresa en el sistema cobus| elarea
4) Senido Técnico comprar €| e nerando un ticket mismo que se entrega al rural, mas GAD Municipal del canton
§ Los  profesionales  autorizados para| recaudacion) gener: a tre g P “INFORMACION NO DISPONIBLE",
Certificado que contiene las normas de > usuario extero para pueda realizar el lastasasy | 2semanas de Gualaceo Calle 3 de Noviembre
Informe  de Regulacion| zonificacion urbana o ruralde un predio, |(E2122" Ievantamientos planimétricos | Urbano $3,00 seguimiento del mismo en nuestra paginal servicios | pendiendo del Offcina de Planificacion | ™ o1 antonio Reyes, ventanilla de debldoague |a enitdad no dispone
81 8 de un predio, |, o aficos deben presentar de manera Ristico $ 5,00 € P3| 46,002 17:00 P Ciudadania en genera| del GAD Municipal del | ¥ ves, si NO APLICA NO APLICA 30 214 de un mecanismo para medir la
Urbano y Rural necesario para Ia planificacion como para ! . www.gualaceo.gob.ec ecnicos | numero de esquina. Telefonos 072255131 planificacion A
fisica los requisitos para la obtencion del|5) 2 hojas A4 con levantamiento planimétrico. canton Gualaceo satisfaccion ciudadana sobre los
el fraccionamiento de un predio ’ 4. La carpeta con los documentos ingresados quese |tramites agendados 0722256608 - 072257707 . ’
IRU en la oficina de Planificacion. 6) Enviar el levantamiento al correo: ’ servicios que brinda a a ciudadania.
) se entrega al tecnico correspondiente para su| calculan en Extension 275 Planificacion
planificacion@gualaceo.gob.ec  y adjuntar el
° ! respectivo analisis y posterior ~ despachol baseala
documento de confirmacién de recepcion : °
5.- luego de la inspeccion el tecnico entrega el longitud del
7) Carta de Pago del Predio 2021
tramite terminado para su despacho previo al predio
8) Copia de Ia Escritura Inscrita } )
) pago de la tasa de servicios tecnicos y] hacia una
) Copia de la Cédula administrativos viao
10) Copia de Lotizacién aprobada (de ser el :
camino
caso) ublico.
11) Copia de la ficha catastral actualizada (en P
caso de ser predio ristico).
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Art. 7 dela Ley Orgér

2 de Transparenc

¥ Acceso a la Informacion Pabli

OTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios

Tipos de canales
disponibles de atencién

GUALACEO

o usuarios del ccion v teld A Nimero de Nimero de
Horario de Direccién y teléfono de la presencial
servicio ciudadanos / | ciudadanos /
Cémo acceder al servicio ; atencién al Tiempo estimado i’ oficinay dependencia que (Detallarsi es por
’ Requisitos para la obtencién el servicio " (Describir i es para Oficinasy. o Senvicio _ - dadanas que | ciudadanas que ’ )
(Se describe el detalle del proceso que publico de respuesta ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcion del servicio (Se debera listar los requisitos que exige la igue el servicio Costo ciudadania en dependencias que Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir a o el ciudadano para " . (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionarala |  brigada, pagina web, " formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
¢ obtencion del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio | | ' . (5i/No) senvicio
obtencion del servicio). dela semanay Semanas) pagina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat ) "
naturales, personas , Gitimo periodo | acumulativo
horarios) uridic y/o descripcion manual) en linea, contact center,
juridicas, ONG, ) (mensual)
call center, teléfono
Personal Médico)
institucién)
$3,50
servicio de
planificacio
nparael
ingreso del
REQUISITOS PARA APROBACION DE PLANOS &
1.- Revision de todos los requisitos. 2.- ingreso tramitey
- Certificado de No adeudar (comprar en ‘ e
del tramite en el sistema cobus eimpresion| parasu
Recaudacién)
; del ticket que sera entregado al usuario paral despacho el
- Tasa de aprobacion de planos {comprar en| . ejice el seguimeinto . 3.- dependiendo si usuario ‘GAD Municipal del canton
Aprobacion de planos arquitecténicos: de Recaudacién) d & o " “INFORMACION NO DISPONIBLE",
. ’ Los Arquitectos externos deben presentar los planos corresponden a predio urbano of cancelara | 203 semanas Gualaceo Calle 3 de Noviembre ;
Aprobacion de  Proyectos| <OEtrucEiones 2 partir de 54.00 m2 e manera fisica los requisitos para la| o emitido porla Municipalidad vigente. | o' o irecciona fa documentacion a los las tasas de | dependiendo del Oficina de Planificacion | =\ 1.1, o antonio Reyes, ventanilla de debido a que 1a enitdad no dispone
82 | VECtO| deben ser ejecutadas bajo la o P - Planos arquitecténicos (2 copias) 08:002 17:00 P Ciudadania en genera| del GAD Municipal del | ¥ e si NO APLICA NO APLICA 15 67 de un mecanismo para medir la
Arquitectonicos o aprobacion de planos en la oficina de| tecnicos responsables para su revision. 4.- unal acuerdoa | numero de planos esquina. Telefonos 072255131 planificacion .
responsabilidad de un profesional, - Digital de los planos en formato CAD of canton Gualaceo satisfaccion ciudadana sobre los
planificacion vez aprobados los planos el usuario debe losmetros | ingresados 0722256608 - 072257707 g
Arquitecto enviar al correo sevicios que brinda a la ciudadania.
cancelar las tasas por servicios tecnicos y] cuadrados Extension 275 Planificacion
planificacion@gualaceo.gob.ec presentar| <2 ° ’
admistrativos. 5.~ previo al  respectivo) de
documento
; despacho, el profesional externo procedera a| construccio
de recepcion impreso f
firmar el formulario.
hasta los
120 metros
vel
excedente
25045
ANTEPROYECTOS ARQUITECTONICOS
- Certificado de No adeudar (comprar en
s {comer 1.- Revision de todos los requisitos. 2.- ingreso|
Recaudacién) $3,50
del tramite en el sistema cobus eimpresion|
- formulaio  de  Anteproyectos senvicio de
, del ticket que sera entregado al usuario paral
Arquitectnicos planificacio
) ) que relice el seguimeinto . 3.- dependiendo si GAD Municipal del canton )
Este tramite se debe realizar para o su tasa respectiva (comprar en nparael “INFORMACION NO DISPONIBLE",
Los Arquitectos externos deben presentar ) los planos corresponden a predio urbano of 2 semanas Gualaceo Calle 3 de Noviembre
constucciones mayores a 2 pisos de ° Recaudacién) : ingreso del Oficina de Planificacion debido a que Ia enitdad no dispone
Aprobacion de Anteproyectos de manera fisica los requisitos para la ) rustico se direcciona la documentacion a los| dependiendo del ; ¥ Manuel Antonio Reyes, ventanilla de
83 altura o cuando la estructura de la - IRU emitido por la Municipalidad vigente. 08:00217:01 | tramitey$ | Ciudadania en genera| del GAD Municipal del si NO APLICA NO APLICA 1 17 de un mecanismo para medir la
Arquitectonicos ! aprobacion de planos en la oficina de| : tecicos responsables para su revision. 4.- una| ntmero de planos esquina. Telefonos 072255131 | planificacion
construccion propuesta (columnas), - Planos arquitecténicos (2 copias) 20,00 por canton Gualaceo satisfaccion ciudadana sobre los
planificacion ‘ vez aprobados los planos el usuario debe| ingresados 0722256608 - 072257707 ! ’
superalos 5 m. de luz entre columnas - Digital de los planos en formato CAD o tasa de ° senvicios que brinda a la ciudadania
cancelar las tasas por servicios tecnicos y] Extension 275 Planificacion
enviar al correo servicio
admistrativos. 5.~ previo al  respectivol
planificacion@gualaceo.gob.ec ~ presentar|
despacho, el profesional externo procedera a|
documento " vo
i firmar el formulario.
de recepcion impreso
REQUISITOS PARA CONSTRUCCION MAYOR $650para
1) Certificado de No adeudar  $1,50|L- Revision e todos los requisitos. 2.- ingreso| AT,
(comprar el Recaudacion) del tramite en el sistema cobus eimpresion P
2) Senicio de Planificacion $3,00|del ticket que sera entregado al usuario paral Fimanaes
comprar el Recaudacién ue relice el seguimiento . 3.- dependiendo si GAD Municipal del canton
i (comp ) d & P de acuerdo P “INFORMACION NO DISPONIBLE,
Este tramite debe realizar un profesional 3) Tasa de Comstruccién Mayor  $350|el predio esta ubicado en zona urbana o Gualaceo Calle 3 de Noviembre
Permiso de  Construccion| arquitecto o ingeniero civil luego de | o3 ATOUI1eCtos © Ingenieros. extemos oo o pecaygacion) rustica se traslada la documentacion al tecnicol alos Oficina de Planificacion | ™y 1.0 ol antonio Reyes, ventanilla de debido a que 1a enitdad no dispone
84 deben presentar de manera fisica los| , ) 08:00217:00 | metrosde | de3aSdias |Ciudadania en genera| del GAD Municipal del : si NO APLICA NO APLICA 7 39 de un mecanismo para medir la
Mayor haber aprobado los planos 4)LR.U. Informe de Regulacién Urbana vigente | correspondiente para su analisis. 4.- para e esquina. Telefonos 072255131 planificacion A
‘ requisitos en la oficina de planificacion ° construccio canton Gualaceo satisfaccion ciudadana sobre los
5) Aprobacion de planos despacho el usuario debera cancelar una tasa| 0722256608 - 072257707 ! g
‘ nde . ” servicios que brinda a la ciudadania.
6) Formulario INEC dependiendo del numero de metros a| o Extension 275 Planificacion
7) Estudios complementarios en caso de|construir. 5.- Para el retiro del tramite tanto el A
requeririos. profesional externo como el propietario| ordenanea
8) Letra de cambio y copia de las cedulas deberan firmar un formulario
vigente
S650para
elingreso
del tramite
1- Revision de todos los requisitos. 2.- Se| ¥ una tasa
REQUISITOS PARA CONSTRUCCION MENOR | agenda una Inspeccion. 3.- ingreso del tramite| de acuerdo
1) Certificado de No adeudar (comprar en el sistema cobus eimpresion del ticket que alos
Estetrimite se realizapara en Recaudacién) ) sera entregado al usuario para que relice el metros 64D Manicipaldelcanton )
construcciones y reformas con drea 2) Servicio de (comp: - si el prediol cuadrados “INFORMACION NO DISPONIBLE",
° ; ° § 2 semanas Gualaceo Calle 3 de Noviembre ]
. |menor oiguala5ama.; cerramientos; |La ciudadania en general puede acceder a| en Recaudacién) esta ubicado en zona urbana o rustica se| de Oficina de Planificacion debido 2 que Ia enitdad no dispone
Permiso de Construccién ; dependiendo del ) ¥ Manuel Antonio Reyes, Ventanilla de
85 M tormaecto™ | cambios de cublerta; readecuaciones de | este servicio, presentando los requisitos| 3) Tasa de Construccion MENOR  (comprar|traslada  la~ documentacion al —tecnico| 08002 17:00 | contruccion| “P*"*"*"% %1 |ciudadania en general del GAD Municipal del | ¥ MRSl Em oo Foves o si NO APLICA NO APLICA 2 168 de un mecanismo para medir la
v vivienda; demoliciones; pintado de en a oficina de Planificacion en Recaudacién) correspondiente para su analisis. 5.- para el y/o metros canton Gualaceo | %147 [ satisfaccion ciudadana sobre los
tramites ingresados 0722256608 - 072257707 .
fachadas, y otras construcciones 4) Carta de Pago del predio 2021 despacho el usuario debera cancelar una tasa| lineales o s Pl sevicios que brinda a la ciudadania
menores. 5) Copia de Ia Escritura inscrita dependiendo de los trabajos que desee y) para
6) Copia de la cédula pueda realizar. 6. previo al despachol cerramient
elpropietarion del predion procedera a firmarl o5 de
el formulario correspodiente. acuerdoa
Ia
ordenanza
REQUISTTOS PARR TOTIZACIONES,
REESTRUCTURACIONES, O SUBDIVISIONES|
URBANO O RUSTICO
1) Certificado de No adeudar  (comprar en
Recaudacién) $13de
2) Senicio de Planificacién  (comprar en|1.- Revision de todos los requisitos. 2. ingreso ———
Recaudacion) del tramite en el sistema cobus eimpresion| o fesu
3) Formulario de Lotizaciones  (comprar en|del ticket que sera entregado al usuario para P
Recaudaciont ue relice el seguimeinto . 3.- dependiendo si ‘GAD Municipal del canton S
! due s & P yunavez P “INFORMACION NO DISPONIBLE",
; . , 4) Carta de pago del predio 2021 el trémite corresponde a predio urbano of 3 semanas Gualaceo Calle 3 de Noviembre ‘
Aprobacion de Loti Este trémite sirve para realizar Los  profesionales autorizados pueden aprobadalla " Oficina de Planificacion debido a que Ia enitdad no dispone
5) Archivo digital en formato autocad o vector,|rustico se direcciona la documentacion a los| dependiente el ) ¥ Manuel Antonio Reyes, Ventanilla de
8 o |presentar de manera fisica los requisitos| . 08:00217:00 | lotizacion Ciudadania en genera| del GAD Municipal del si NO APLICA NO APLICA 7 3 de un mecanismo para medir la
- enviar al correo: b.ectécnicos para su revision. 4.- una numero de esquina. Telefonos 072255131 planificacion :
Subdivisiones subdivisiones de predios en a oficina de Planificacion. " ] debera " canton Gualaceo satisfaccion ciudadana sobre los
¥ adjuntar el documento de confirmacién de|vez aprobado se debe cancelar las tasas por tramites ingresados 0722256608 - 072257707 g
! cancelar de : servicios que brinda a la ciudadania
recepcion servicios tecnicos y admiistrativos. 5.- previo al| e e Extension 275 Planificacion
6) Historial de la Propiedad actualizado respectivo despacho, el profesional externo y| p
7)LR.U. (Urbano o Riistico) vigente el propietario procederan a firmar el ordonanas
8) Oficio de autorizacion del Propietario/s formalario.
vigente

9) Planos con firmas originales (6)

10) Raz6n de inscripcion de Posesion efectiva de
Bienes y Certificado de Defuncion (en caso de|
Herederos)
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GUALACEO

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios UEESEETELD |
disponibles de atencién ) .
o usuarios del Nimero de Nimero de
Horario de. o Direccién y teléfono de la presencial: ;
" w servi N ciudadanos / ciudadanos /
Cémo acceder al servicio atencion al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar si es por
Requisitos para la obtencién del servicio : (Describir s es para Oficinasy Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
. s (Se describe el detalle del proceso que e ) e . pblico de respuesta I . ofece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por : Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. n del servicio Descripcion del servicio ° N (e debers listar los it exige la que sigue el servicio ) Costo * ciudadania en dependencias que ¢ sen % Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a la brigada, pagina web, formulario de servi internet (on uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio (si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). delasemanay Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat Pk
" naturales, personas. A dltimo periodo | acumulativo
horarios) y/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
. aallcenter, teléfono
Personal Médico) c ¢
institucion)
REQUISITOS PARA PROPIEDAD HORIZONTAL
1.- Revision de todos los requisitos. 2.- ingreso
1) Certificado de No Adeudar del tramite en el sistema cobus e impresion|
2) Servicio de Planificacién
35parael
3) 1. R.U. vigente ingreso del
. 4) Oficio de Autorizacion de propietario dependiendo si el predio esta ubicado en la
Este tramite se realiza en las. e tramitey la
editcociones cue alberauen dos o mis 5) Copia de la Escritura inscrita. zona urbana o rural, se direcciona la| oo ot GAD Municipal del canton
a & 6) Formulario y planos aprobados de las|documentacion al tecnico de control urbano o P " “INFORMACION NO DISPONIBLE",
unidades de vivienda, oficinas y locales - N servicios Gualaceo Calle 3 de Noviembre N
Aprobacion de Propiedad | Comerciales » otros biencs aue de Los profesionales autorizados pueden| construcciones existentes. rural para su revision 4.- una vez revisada la reenicory | 3 semanas para la Oficina de Planificacion Mol Antonio Reves Ventanilla de debido a que la enitdad no dispone
a7 | A P d presentar de manera fisica los requisitos | 7) Formulario de Permiso de Construccién Mayor parte tecnica se pasa a la Comision de| 08:00a17:00 sy 128 P Ciudadania en genera| del GAD Municipal del | ¥ e ! si NO APLICA NO APLICA 1 4 de un mecanismo para medir
Horizontal acuerdo a la Ley y Reglamento de ¢ . revision esquina. Telefonos 072255131 planificacion ¢
en la oficina de Planificacion. 8) Memoria Técnica. Desarrollo Urbano para su concimiento. 5.- se| canton Gualaceo satisfaccion ciudadana sobre los
Propiedad Horizontal, sean vos de 0722256608 - 072257707 P
: ’ 9) 1 juegos de planos de a Propiedad Horizontaldirecciona al 5. Alcalde para que sea aprobado ’ sevicios que brinda a la ciudadania.
independientes y puedan ser enajenados ¢  Prople " ) acuerdoa Extension 275 Planificacion
(para revision), donde se incluiré el cuadro de|en sesion de Concejo. 6.-cuando la secretaria
individualmente. " a
alicuotas. de concejo certifique los planos regresan los| Ordenanzs
10) Enviar el archivo digital en formato i al de -] vigente
o Vector al correor| finalmente se direcciona el tramite a Avaluos y| &
planificacion@gualaceo.gob.ec y adjuntar el|Catastros para el ingreso de las fichas
documento de confirmacién de recepcion. catastrales.
1.- Revisién del formulario y los documentos|
adjuntos. 2.- Se agenda una inspeccion. 3.-|
Ingreso del tramite en el sistema cobus GAD Municinal del canton
En la oficina de planificacion se proporciona un|eimpresion del ticket que sera entregado al| P “"INFORMACION NO DISPONIBLE",
5 i N y . $3,50 por | Gualaceo Calle 3 de Noviembre
Es la autorizacién que la Municipalidad La ciudadania en general puede acceder a|formulario que debe ser llenado e ingresar|usuario para que relice el seguimiento. 3.- servicio de Oficina de Planificacion Manuel Antonio Reyes, Ventanilla de debido a que la enitdad no dispone
88 | Permiso de Habitabilidad |concede para que una 6n entre [este servicio, los con una copia del permiso de|Dependiendo la ubicacion del predio se| 08:00a17:00 1semana |Ciudadania en genera| del GAD Municipal del | ¥ e si NO APLICA NO APLICA 0 2 de un mecanismo para medir la
Ny planificacio esquina. Telefonos 072255131 -| planificacion " .
en servicio. en la oficina de Planificacion construccion mayor y una tasa de servicio de|direcciona la documentacion al tecnico de) canton Gualaceo satisfaccion ciudadana sobre los
n 0722256608 - 072257707 ’
planificacion de $ 3,00 control urbano o rural. 4.- Se otorga el permiso| : sevicios que brinda a la ciudadania.
Extension 275 Planificacion
de habitabilidad y se solicita al usuario que
actualice la ficha catastral en la oficina del
Avaluos y Catastros
REQUISTTOS PARA APROBACION DE PLANGS|
ESTRUCTURALES
- Certificado de No adeudar (comprar en
Recaudacién)
- Tasa de aprobacion de planos (comprar en
Recaudacién)
- Servicio de planificacion (comprar en
: s (comp 1.- Revision de todos los requisitos. 2.- ingreso
Recaudacién) ‘GAD Municipal del canton "
N N N del tramite en el sistema cobus eimpresion| "INFORMACION NO DISPONIBLE",
L Los Ingenieros Civiles estan autorizados| - Copia del Anteproyecto arquitecténico $6,50 por . Gualaceo Calle 3 de Noviembre
. Este trémite se realiza para del ticket que sera entregado al usuario paral Oficina de Planificacion debido a que la enitdad no dispone
Aprobacién  de  Planos ’ para realizar estos tramites y pueden|aprobado. tasas . y Manuel Antonio Reyes, Ventanilla de
89 construcciones de mas de 3 pisos y con ) que relice el seguimiento . 3.-Se direcciona al| 08:00a 17:00 2semanas  |Ciudadania en genera| del GAD Municipal del si NO APLICA NO APLICA s 25 de un mecanismo para medir la
Estructurales acceder a este servicio presentando los| - Planos Estructurales (2 copias) con la memoria| & adminstrati esquina. Telefonos 072255131 planificacion b
luces mayores de 5 metros N técnico estructuralista para su revision. 4.- una canton Gualaceo satisfaccion ciudadana sobre los
requisitos en la oficina de Planificacion  |de calculo. vas 0722256608 - 072257707 "
vez aprobado el plano estructural se podra > 2 servicios que brinda a la ciudadania,
- Para edificaciones que superen las 4 plantas, se| F Extensin 275 Planificacion
" despachar al usuario.
requiere estudio de suelos.
- Digital de los planos en formato CAD o enviar
al correo.
planificacion@gualaceo.gob.ec presentar,
documento
de recepcién impreso
La ciudadania en general puede solicitar| 1.- Revision de todos los requisitos. 2.- En caso| $3,00 por GAD Municipal del canton .
) . de requerir inspeccion gendarla misma. 3.- concepto "INFORMACION NO DISPONIBLE",
Es necesario este trémite para la un formulario mismo que debe ser| . . Gualaceo Calle 3 de Noviembre
Existe un formulario que debe ser llenado por el|ingreso en el sistema cobus e impresion de| detasas |2 dias dependiente Oficina de Planificacion debido a que la enitdad no dispone
obtencion de la Patente Municipal. Debe |llenado y presentar en la oficina del . y Manuel Antonio Reyes, Ventanilla de
90 |Certificado de Uso de Suelo ) 4 usuario y esta disponible en la oficina de|ticket de entrega al usuario. 4.- El tramite se| 08:00a17:00 | parael | delaagendade |Ciudadaniaen genera| del GAD Municipal del si NO APLICA NO APLICA 47 784 de un mecanismo para medir la
aplicarse en alaOrdenanza con N esquina. Telefonos 072255131 planificacion .
planificacion traslada al tecnico responsable. 5.- una vez| certificado | inspecciones canton Gualaceo satisfaccion ciudadana sobre los
vigente documentos que se pide que se adjunten 0722256608 - 072257707 >
emitido el uso de suelo se entrega al usuario de usode > 2 servicios que brinda a la ciudadania,
en el mencionado formulario Extension 275 Planificacion
previo a la firma de recepcion. suelo
$6,50 por
tasas de
servicios de
EQUISITOS PARA PERMISO DE LETRE ifi
REQUISITOS PARA PERMISO DE LETRERO 1- Revision de todos los requisitos. . 3.- planificacio
- Servicio de Planificacion y Formulario para ;.. g on e sstema cobus ¢ impresion de| ny GAD Municipal del canton
. , letrero $ 3,50 (Comprar en Recaudacién) ne ! presio formulario " “INFORMACION NO DISPONIBLE",
Es necesario este trdmite para la " ticket de entrega al usuario. 4.- El tramite se Gualaceo Calle 3 de Noviembre N
obtencion de la Patente Municipal, Debe La ciudadania en general puede acceder a|- Copia de la Cédula traslada al tecnico responsable. 5.- una vez| de letrero, |2 dias dependiente Oficina de Planificacion Manuel Antonio Reyes, Ventanilla de debido a que la enitdad no dispone
91 [Permiso de Letrero ‘ > este servicio, presentando los requisitos|-  Foto o disefio del letrero con medidas (1x0,70| /o - b 08:00217:00 | masuna | delaagendade |Ciudadaniaen genera| del GAD Municipal del | ¥ e ! si NO APLICA NO APLICA 12 173 de un mecanismo para medir la
aplicarse en cumplimiento a la Ordenanza " > emitido el permiso de letrero, se despachara N " esquina. Telefonos 072255131 planificacion "
en la oficina de Planificacion centro histérico — 1,20x0,70 fuera del centro] tasa de inspecciones canton Gualaceo satisfaccion ciudadana sobre los
vigente i al usuario previo a la respectiva cancelacion de| 0722256608 - 072257707 :
histérico). - En caso de renovacion presentar el ; acuerdo al : servicios que brinda a la ciudadania.
una tasa administratariva de acuerdo all o Extension 275 Planificacion
permiso anterior h tamafio del
tamaio del letrero
letrero
($5,00 por
metro
cuadrado)
REQUISITOS PARA COOPERATIVAS Y| $ 6,50 por
COMPARIAS tasas de
1) Certificado de No adeudar  § 1,50) servicios de
(Comprar en Recaudacién) planificacio
2) Servicio de Planificacion 3,00 (Comprar, ny
en Recaudacion) formulario
) ; | 1- Revision de todos los requisitos. 2.- ingreso|
3) Formulario de Ocupacién de la Via PUblica| o\ o) tama cobus e impresion de ticket de para ‘GAD Municipal del canton
El servicio debe realizarse para obtener (Comprar en Recaudacién) $ 3,50 P’ ‘ocupacion P: "INFORMACION NO DISPONIBLE",
; ) ’ v entrega al usuario. 3.- El tramite se traslada al Gualaceo Calle 3 de Noviembre
Permiso para ocupacién de a | el permiso de ocupacién de lavia piblica | La ciudadania en general puede acceder a[ 4) Escritura de Constitucion de la Cooperativa of & o5 o o077 3 1 tamite 5¢ e a8 delavia |2dias dependiendo Oficina de Planificacion | ©2170°0 7= 3 S Novtert Ventanilla de debido a que Ia enitdad no dispone
92 |via piblica de Cooperatiasy | para cooperativas y compafiias de taxis. |este servicio, presentando los requisitos| Compafi P - 08:00217:00 | publica, | delnumerode |Ciudadania en genera| del GAD Municipal del | " ves, si NO APLICA NO APLICA 3 20 de un mecanismo para medir la
! permiso para ocupacion de la via publica se| ! esquina. Telefonos 072255131 planificacion A
Compafias de transporte | s requisito para la obtencién de la en la oficina de Planificacion 5) Permiso de Operaciones de la Agencia més una | tramites ingresados canton Gualaceo satisfaccion ciudadana sobre los
- . procede al despacho previo su cancelacion de| 0722256608 - 072257707 N B
Matricula Municipal Nacional de Transito tasa de N servicios que brinda a la ciudadania.
una tasa de acuerdo al numero de socios| Extension 275 Planificacion
6) Lista de socios actualizado, modelo de| acuerdo al
! N conforme a la normativa vigente
vehiculo, placas, firmado por el presidente y| numero de
gerente con fecha actual. socios
7) Nombramiento del Presidente y Gerente y conforme a
copias de cédulas ia
8) Permiso anterior normativa
vigente,
106011 Municipio de Gualaceo Lieral d. - Senvicios_que_ofrece_y_las,_formas_de_acceder_a_elos actualizada



GUALACEO

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

. Tipos de canales
Tipo de beneficiarios P
disponibles de atencion . .
o usuarios del Ndmero de Nmero de
Horario de Direccién y teléfono de la presencial: . "
s g servicio . ciudadanos / | ciudadanos /
C6mo acceder al serv atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar si es por
Requisitos para la obtencién del servicio - (Describir si es para Oficinas y Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
e . s (Se describe el detalle del proceso que " o - piblico de respuesta § ; : ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por . Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcin del servicio ¢ (Se deberd listar los exigela que sigue el servicio Costo " ciudadania en dependencias que © > Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguirla o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a la brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio (si/No) servicio en el servicio
obtencion del servicio). delasemanay Semanas) pagina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat i .
" naturales, personas : , ditimo periodo | acumulativo
horarios) y/o descripcién manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
X call center, teléfono
Personal Médico) _ '
institucidn)
1- Revision del formulario con todos los|
La ciudadania en general puede solicitar , . GAD Municipal del canton . .
) requisitos. 2.- ingreso al sistema cobus y INFORMACION NO DISPONIBLE",
Este tramite se debe realizar paralas  |un formulario mismo que debe ser $3,00 por Gualaceo Calle 3 de Noviembre
Permiso de Ocupacion de la generacion de ticket que sera entregado al 2 dias dependiendo Oficina de Planificacion debido a que la enitdad no dispone
erm actividades de ventas ambulantes, solo |llenado y presentar en la oficina de|EXISTE FORMULARIO EN DONDE CONSTAN LOS servicio de . ¥ Manuel Antonio Reyes, Ventanilla de ’ !
93 |via pblica para Ventas usuario para que pueda realizar el seguimiento| 08:00a 17:00 del numero de | Ciudadania en genera| del GAD Municipal del si NO APLICA NO APLICA 4 o de un mecanismo para medir la
aguellas estipuladas en la Normativa | planificacion conjuntamente  con ~ los| REQUISITOS planificacio esquina. Telefonos 072255131 planificacion N
Ambulantes del tramite. 3.- una vez emitido el permiso de tramites ingresados canton Gualaceo satisfaccion ciudadana sobre los
vigente. documentos que se pide que se adjunten - n 0722256608 - 072257707 , . . a
ocupacion de la via publica despachar al servicios que brinda a la ciudadania.
en el mencionado formulario Extension 275 Planificacion
usuario previa su firma de recepion.
1- Se recepta la denuncia. 2.- Luego del|
Ante toda denuncia presentada por la Pt a GAD Municipal del canton . .
" conocimiento por parte del Director se Inmediato INFORMACION NO DISPONIBLE",
ciudadanfa, respecto a construcciones sin | La ciudadania en general puede solicitar Gualaceo Calle 3 de Noviembre
N direcciona al tecnico correspondientre.- 3 dependiendo del Oficina de Planificacion debido a que la enitdad no dispone
permiso o incumpliendo la norma un formulario mismo que debe  ser| . v . ¥ Manuel Antonio Reyes, Ventanilla de ’ !
94 |Denuncias EXISTE FORMULARIO DE DENUNCIAS Posterior a la inspeccion el informe respectivo| 08:00217:00 | Gratuito | casoy el nimero |Ciudadania en genera| del GAD Municipal del si NO APLICA NO APLICA 4 9 de un mecanismo para medir la
técnica, el GAD Municipal relizard la llenado y presentar en la oficina de esquina. Telefonos 072255131 planificacion N
' del tecnico, se traslada al Funcionario de denuncias canton Gualaceo satisfaccion ciudadana sobre los
inspeccion respectiva, y procederade | planificacion 0722256608 - 072257707 y d
Instructor para que se inicie el proceso presentadas ! servicios que brinda a la ciudadania.
acuerdo a la normativa vigente Extension 275 Planificacion
‘GAD Municipal del canton
. REQUISITOS ~ PARA  REGISTRO  DE " *INFORMACIGN NO DISPONIBLE",
Todo profesional que realice un tramite, | . $3,00 por | Gualaceo Calle 3 de Noviembre
La ciudadania en general puede acceder a| PROFESIONALES Oficina de Planificacion debido a que la enitdad no dispone
debe registarse previamente, llenando un . 1.- Revision de los requisitos. 2.- Ingreso de| servicio de Profesionales en ¥ Manuel Antonio Reyes, Ventanilla de
95 |Registro de Profesionales este servicio, presentando los requisitos| « Copia del titulo profesional (notariado). y 08:00a 17:00 N Inmediato : del GAD Municipal del si NO APLICA NO APLICA 6 34 de un mecanismo para medir la
formulario con sus datos personales y su N datos en el sistema planificacio areas técnicas esquina. Telefonos 072255131 planificacion un me
enla oficina de Planificacion « Copia del Registro del SENESCYT canton Gualaceo satisfaccion ciudadana sobre los
firma , s n 0722256608 - 072257707 .
« Copia de cédulay certificado de votacién . o servicios que brinda a la ciudadania.
Extension 275 Planificacion
1 Uenar el formulario de obtencion de adhesivos
ransportacien publia, cargado en laplataforma virtual
2. Adjuntar la siguiente informacion 1. Revisién de Ia documentacién presentada, si falta
2) Copla de Nombramiento de Gerente; algin documento se solicitars al interesado  través del
€)1 ha habido cambio o ingreso de nuevos socis, Copis|
Senvcio orientado 3 las  empresas  de " . se sefalors Representantes legales Calle Manuel Antorio Reyes y 3 de
Otorgamiento de  adhesivos 3 . de I Resolucion respectiva; 2. Una vez completado toda Ia informacicn, se sefalard p
ransporatcién piblica que tienen concesionado| Los ciudadanos y ciudadanas ingresardn su e Transportacién oviembre Segundo edificio
representantes lgals do empresas| 1P o Doy 10 K nodo|L0s Chudadanos v Jludedanas ingre d) Si ha habido combio de unidades, copias de la|fecha y hora para la entrega de los adhesivos, fecha que i e NoviembreSeguno el
¢ un espacio reservado para el estacionamiento de| solicitud de obtencion de achesivos de manera ° " dblica o quienes hayan . municipal
gg |de transporte pibiico que Henen oo en 13 via publica, para que trimiten la fsica enla oficinas de Ia Comisaria del Goblernol "e*01°€10™ respectiva; serd comunicada al interesado 3 través de su COMEO| g0, 17,00 | 15ddlares | 15 s de término solctado Comisara del GAD Oficina cantonal: presencial no Emienete i www gualaceo gob.ec NO CREADO NO CREADO NO CREADO
concesionado un espacio reservado ¢) Copia del formulario del espacio reservado de Ia via electronico. Municipal cantén Gualaceo e ahesn
obtencin de adhesivos o sickers a ser colocados | Auténomo Descentralziado Municipal del cantan| © , un espacio reservado Correo electrénica institucional:
para el estocionamiento de| 2o or o 0" eSS 0 SUEAENS 8 S 0008 o piblca otorgado por el departamento de Planifcacién; | 3. Luego de Ia entrega de adhesivos el interesado tiene R arAt Pl
il en v pibc, 1 on g il de cods undad de ansorte 1)Copla dl comprobant de pagode asaci resrvadode o irin do 8 dis para ace sgar 1as Imdgenes de para ol estacinam fosespors@ulocnohec
P o 1a via pablica (Unidad de Rentas); 1os adhesivos colocados en cada unidad de transporte en e &
&) Copia del comprobante de pago del valor de los|un CD, esta entrega puede hacerlo en forma fisica o
adhesivos otorgado por la Unidad de Rentas Municipales; | electronica
h) Permiso de Operaciones s han actualizado ultimamente.
3. Realizar el seguimiento a 1a solctud hasta Ia entrega de
1a respuesta
o S— Tos ciudadancs o empresas | Los cugadancs  cludadanas ngresaran su T T Revien T T doiares Gl anuel Revesy3de
o7 o para para ejercer la : con todos I anales . Comisaria del GAD Noviembre Segundo edifcio
actividad comercial ambulante en el 08:00217:00 15 dias detérmino. | Ciudadania en general Oficina cantonal: presencial no NO CREADO NO CREADO NO CREADO
idad comerc oo ane o1 €l ercer actividad ] fsica virtual favorable caso contrario la calficacin cesfavorable, A & Municipal cantén Gualaceo municipal tonal:p
98 ermanen p Gobierno 2. Adjuntar | vendedores
1. Uenar e formulario de solcitud, cargado en la
plataforma virtual
2. Adjuntar los siguientes reauisitos:
2) Copia de la cédula de Ia persona responsable de eventol
publico y demds personas que colaboren en el mismo;
1) i e contrgerc (e e Sotonartins Sodsires
Lor cudadanos y cudadaas ingresarin s ) CETL0 0 arindo dloclen e ual s elead o e o documentacio resntad, s cumpecon s pra Clle Manue AntrioReves 3.
X personas naturales o e obtencion de la autorizacien para| "% todos los requisitos e emitird I autorizacion organizadares Noviembre Segundo edifcio
Autorizacion para _organizadores " i 7272 ) nforme técnico del CIMA (Colegio de Ingenieros Ciles| .
v que desean solicitr la autorizacion. respectiva realzar especticulos piblicos de manera.fisica correspondiente eventuales, 50 . . Comisaria del GAD municipal
especticulos  pblicos  (Circos, el Azuay) para uegos mecinicos a 5 dias iudadania en general icina cantonal: presencia no
Bl o i | para rganizarespectdcuios pibicos en e canten| en 1as ofcnas de 1a Comisara el Gobierol £ %) P LOERS e it 08:00217:00 dolares Cludadania engeneral |y icipal cantén Guslaceo of tonal:presencial nibico o cReA00 O CREADO O CReA0O
ucgos mecanicos, conciertos, ) | Guataceo Auténomo Descentralziado Municipal del canton| ©) €02 de Solicitud 2 la Direcign Financiera, solicitandol anuales para Correo electrénico:
1a exonercacién del impuesto a espectculos piblicos y que
Gualaceo " organizadores i gualaceo gob.ec
se autorice Ia inscripeion como organizador del evento; Baniadores
) Permiso aprobado de especticulos piblicos del Cuerpol ”
de Bomberos de Gualaceo;
&) Copla del comprobante de pago de inscrpcién comol
organizador del evento (Undad de Rentas Municipales);
3. Realita el seguimiento a la solcitud hasta a entrega del
la respuesta
Los ciudadanos y ciudadanas ingresarn su| - Lener € Tormulario de solictud, cargado e Taly.yign g I documentacion presentads, i cumple con Galle Manuel Antorio Reyes y 3 de
pltaforma virtual
personas naturales o de la autorizacion para poder ingresar| todos los requisitos se emitird 2 autorizacién Noviembre Segundo edificio
Autorizacién | para - ngreso  9€| . ecean soliciar Ia autorizacion. respectiva con sus vehiculos pesados al centro historico de| 2 AN los sguientes requistos correspondiente Comisaria del GAD municipal
100 |vehiculos pesados al  centro| ® y P ° o “© 91 .) Copla de a cédula del chofer del vehicilo ; P 08:002 17:00 Gratuito 1dia Ciudadania en general & Oficina cantonal: presencial NO. o NO CREADO NO CREADO NO CREADO
para ingresar con vehiculos pesados al centro| manera fisica en las oficinas de la Comisaria del . Municipal cantén Gualaceo i pesatos
stérco (ST en adelante) histérico Gobierno Autdnomo Descentralziado Municipal| 2 %12 de 2 matricula el vehiculo; Correo electrénico
lizar el seguimiento a la solicitud hasta la ent
del cantén Gualaceo 3 Realzar el seguimiento a la solcitud hasta a entrega del www gualaceo gob.ec
Galle Manuel Antorio Reyes y 3 G
Revsién del compr 1 forma inmed
Servicio orfentado regstrar pesas, medidas, it Unidad] fRevision g comprobani de page en forma Inmedata Noviembre Segundo edifcio
Registro  de  pesas, medidas,|aparatos y cauipos de pesar y medr de v . Comisaria del GAD municipal Oficina cantonal
101 e Rentas Municipales a cancelar por el seviio| 3. Reaizar el seguimiento a la solicitud hast la entrega de 080021630 | OdOcts inmediato Ciudadania en general no NO APLICA www gualaceo gobec NO CREADO NO CREADO NO CREADO
aparatos y equipos de pesar y medi | cudadanos que. realizan alguna  actdad| O "oT'2® MUTIIales 3 cancaar por el senvilo 3, Reatuar ¢ Municial cantén Gualaceo presencalfvirtal
conémica en el cantsn Gualaceo Eistro de pesasy P Correo electronico:
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) "NO APLICA", debido a que (nombre completo de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/9/2021
PERIODICIOAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL l: DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d) ING. MARCELO VILLAVICENCIO
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: il avcencioualaceo g
'NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (07) 2255131 EXTENSION 226

11 de 11 Municipio de Gualaceo Literal d. - Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder

_ellos actualizada



../FORMULARIOS/FORMULARIO SOLICITUD DE ADHESIVOS.docx
../FORMULARIOS/FORMULARIO SOLICITUD DE ADHESIVOS.docx
../FORMULARIOS/FORMULARIO DE SOLICITUD VENTA AMBULANTE.docx
../FORMULARIOS/FORMULARIO DE SOLICITUD VENTA AMBULANTE.docx
../FORMULARIOS/FORMULARIO DE SOLICITUD VENTA AMBULANTE.docx
../FORMULARIOS/DECLARACION DE RESPONSABILIDAD VENTA AMBULANTE.docx
../FORMULARIOS/FORMULARIO DE AUTORIZACIÓN ESPECTÁCULOS PÚBLICOS.docx
../FORMULARIOS/FORMULARIO DE AUTORIZACIÓN ESPECTÁCULOS PÚBLICOS.docx
../FORMULARIOS/FORMULARIO DE SOLICITUD INGRESO VEHÚCULOS PESADOS.docx
../FORMULARIOS/FORMULARIO DE SOLICITUD INGRESO VEHÚCULOS PESADOS.docx
mailto:marcelo.villavicencio@gualaceo.gob.ec
mailto:marcelo.villavicencio@gualaceo.gob.ec
mailto:marcelo.villavicencio@gualaceo.gob.ec
mailto:marcelo.villavicencio@gualaceo.gob.ec
mailto:marcelo.villavicencio@gualaceo.gob.ec
mailto:marcelo.villavicencio@gualaceo.gob.ec
mailto:marcelo.villavicencio@gualaceo.gob.ec
mailto:marcelo.villavicencio@gualaceo.gob.ec
mailto:marcelo.villavicencio@gualaceo.gob.ec
mailto:marcelo.villavicencio@gualaceo.gob.ec
mailto:marcelo.villavicencio@gualaceo.gob.ec
mailto:marcelo.villavicencio@gualaceo.gob.ec
mailto:marcelo.villavicencio@gualaceo.gob.ec

