Art. 7 dela Ley Organica de Transparenciay Acceso a la Inform:

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

GUALACEO

Tipo de beneficirios| T
disponibles de atencién .
o usuarios del Nimerode |  Nimero de
Horario de suartos Direcciony teléfono de la presencial: vty | e e,
Como acceder a servi atendiénal fempo estimado oficinay dependencia que | (Detallarsi es por
o 2 (Se describe el detale del proceso que | NecUisitos Paraa obtencldn delserviclo oo | derespuesta | (STl St para “pzz':::i: Y aue ofrece el servicio ventanills,oficing, | 5 590 | ink para descargar el Link para el servico por | 14d2denasaue. | cludadanas e | oo conyaje e satisaccion sobre el
debe seguir a 0 el ciudadano para (Horas, Dias, (link para direccionarala | brigada, pégina web, formulario de servicios internet (on ine) uso del servicio
obtencién delservicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen l servicio (si/No) senicio
obtencién del servicio). Semanas) sitio chat °
" naturales, personas ico ) acumulativo
horarios) V/o descripcién manual) | enlinea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
Personal Médico) Gl D
institucion)
T |Solictud deacceson Elacceso a a nformacion publica s un | Acceso virtual: A traves de s cuenta | 1. Formulario o solcitud de acceso a a 1. a solicitud de acceso s fa informacion Delunes s Gratuto | Eltiempo estimado | Cludadania en Unidad de Gran Colombiay Tres de Edifco princpal Oficina_|No itps:/ /s gualaceo.gob.ec | nitps://ww gualaceo.gob.ec | 1 T 0%
informacién piblica derecho. wwi.gualaceo gob.ec se puede visuslizar | informacién publica,en fa que debe constar de | pibica llega a viernes 08:00 3 de respuesta es de | general Comunicacién Noviembre (esq.) Conmutador: |2, Gran Colombia y Tres rransparencia/20132/ | Jservicios-en-linea-2/
humano de los ciudadanos y cudadanas | acceder a informacion puntual de o ondel |l 17H00 10 dias con 5 dias (07) 2256 608 - 07) 2257 707 | de Noviembre (esa.)
interés ciudadano. A traves de a solctante. La én pi a 2.pasa . de prérroga por
fundamenta enlos principios de la ventanill tica, bel |taformacnlag o N cavsas
democraciay procedimiento consiste en ngresarla | requerida. lformato con el que se requiere la | informacien. debidamente
3 informacion solictada. 3. Entrega de a respuesta al ol solicitante justficadas e
Constituciony la piblica dirgido a a maxima autoridad en seginia informadas, segin
Ley. el formato preestablecido, o descargar en manera sefialada enla solctud. Io establece la Ley
ol siguiente ik Orginicade
https://www. gualaceo gobec/transparen Transparencia
ia/2013-2/ Accesoala
Informacion Pibica
(coTAIP),
2 € Departamento de  Planificacion Documento que contiene el informe.
INFORME DE FACTIBILIDAD) ‘:I':I‘Ii:':‘;“(“Jﬂ'::;:fg"{z:::z:; go e soltud de ormaconl | (e avorable | PAVORABLE 0 NO FAVORABLE necesaria para Noaplica Noaplica o s ettty o
DE RIESGOS SOLICITADO POR | 1'% F5 OmProme & MmPmiento e pipica y 1a presentardn o traves el continuar con el rimite de btenciondelos. | (| Lsdss |cutadaniengeners|  UridaddeGestion | Cll 3 deNoviemrey Vcete | Ofiina dela Uridad de v | (Esteinfomesivedeapoyo | (el tramite esremitido ) N e
EL - DEPARTAMENTO D[ MO S et o6 medio que eiste; de manera isica en s|, PERMISO DE CONSTRUCCION MENOR PARA Ambiental Pefia Reyes Geston Ambiental al Departamento de Departamento de T e relos
PLANIFICACION et oficnas de la Unidad de Gestion| OBRA CIVIL (DESBANQUE Y MOVIMIENTO DE Planifcacién) Planificacion) entios e brinds o ivdagania
Amblental TERRAS) -
3 Revision del Plan de Contingencia (de
acuerdo a un formato establecido) que
| cCntene informacidn de forma general |, oo sganos  ciudadanas ingresarén|
SOUCITUD. DE APROBACION) sobre como actuar en caso de ue sea |, jieuq e informacion pablica  Ia| 1. Entrega de solictud de aprobacion de plan de Noaplica INFORMACION NO DISPONIBLE,
DE PLANES DE CONTINGENCIA | necesario brindar atencién Anaissis del plande contignencia junto con el debido a a entdad trabsjaré en un
oA EVENTOS . DE| rhosplotis, e oo dencende,en [T 3 s gl mad e contgenda rupoovrsiv (hdones ol | 080031700 | $250 | isdis |Cudadanisengenar| UNOISdeCestén | Calld deNovermrey Ve | OfcnadelaUnidadce |y, | s/fnmipacsogonec | (deenifcadoseenteyse | g s eimopara med
: 4 GAD Minicipal el Cantén Gualaceo en I 2. lan de contingencia Canton) ) " ctante] satisfaccién cludadana sobre los
GENERALES delincuencil, el momento de servicios que brinda a f cudadiania
Unidad de Gestion Ambiental,
desarrollarse el evento de concentracion
masica (Adjuntar documentos adicionales
decritos en losrequisitos)
g Revision del Plan de Contingencia que
contiene informacién de forma general
SOUTUD D APOBATON L T e s ot i | 1. Enveg d sl d arocion de o dof apica INEORMAGGNN DISPONBLE,
DE PLANES DE CONTINGENCIA| 1 ospitalaria, en caso de incendio, en | presentardn 3 través del medio. que| contingencia Analssisdel plande contignencia junto con ! Unidad de Gestign | Calle 3 de Noviembre y Vicente | Oficina de a Unidad de ttps://www gualaceo.gob.ec | (el ceritficado se emitey se debido 2 3 entdad trabajard en un
PARA  EVENTOS | PTeTOsPitaaria ven P g & rupo operativo (sttuciones de seguridad del | 08:00217:00 |  $0.00 i5dias | Ciudadania en genera v No P gualaceo.g v 4 2 mecanismo para medir la
caso de evacuacién  en caso de unacto | existe; de manera fisca en Ias oficinas de Ambiental Pefia Reyes Gestén Ambiental entrega | "
CONCENTRACION  MASIVA| 22 uaion. en easo ons e manera fhica en s 1, piam e conti Canton) erona satisfaccion ciudadana sobre os
e cincuencial, el momento de inicpal del Cantén Gualaceo en la| 2. Plan de contingencia solctante) o oo
Unidad d b
masica (Adjuntar documentos adicionales
decritos en los requisitos)
S |ceRmiricabo o
APROBACION DEL PLAN DE
CONTINGENCIA Y Revision del lan de Contingencia urico
EMERGENCIA PARA (6 srdo 2 formato ctblcid) Lo cuddancsy cdadnas GISSSn e g o de spobacion d lon e o INFORMACION NO DISPONIBLE,
ESTABLECIMIENTOS DE BARES | que contiene informacién deforma | su solctud de informacion pablica y la o aplica
oo v Gl et | TR s dtpndecontanendtosonun | oo o e i esion | oo | O dlo e | o | vmsresie R B
e necesario brindar atencion it de maner o en 05 OIS Aol Lo e espald ol 7108l Cuerpo de Bomberosde Gualaceo orecnse Ambiental 2 R Geston Ambiental b e onal | PeTsoralmente en s Ofcinas T e velos
prehospitalaria, en caso de ncendio, en | GAD Minicpal del Cant6n Gualaceo en la de Gestion ambiental) .
] v un profesionsl en 3 rama de seguridad servicios que brinda a f cudadania
. a Unidad de Gesti
delincuencial
& |SOLCITUD DE CONCESIONES |Para os e Zvias atnel tural T losd receptados 2 traves de & Persona Juridica
EGIMEN ave, [1) porparte nombres y apellidos completos, nimeros | Secretaia del GAD Municipal de Guslaceo equivalente Privada, Persona
DE PEQUERA MINERIA en raz6n del drea, caracteristicas del | del peticionarios y de cédula de ciudadania,certficado de | presentada y generacion e un tramite a través de dos Juridica - Pabiica,
yacimiento, monto de inversionesy | 2) Mediante el Sistema de Gestién Minera | votacidn, RUC, y domicilo dl soliitante. | delsistema de gestién Documental Interno, remuneraci Persona Natural -
capacidad instalada de explotacieny | (SGM) Para el personas juridicas, razon que se asigna ala Unidad de Gestion ones Ecustoriana, Persona
beneficio o procesamiento, sea calficada.|Tanto como el PRIMER Y SEGUNDO PASO social o denominacion y, nimero de RUC, | Ambiental mensusles Natural - Extranjera
como i ediante B 2.Jefe de Unidad de Gestion Ambiental, asigna bisicas
o M, la presentacion | nombramiento del representante legal o | Trémite l Técnico en Minas, Técnico en Caldad unificadas
categorias de fa actvidad minera, de | de los requist Ambientaly i del
acuerdo con a normativa aplicable al | Ordenanza para regular, autorizar y vigente, como copia certiicada de la 3. Técnico en Minas, asigna fecha de trabajador
rgimen expc de poefaminaris _controlr o eptacindemtarils i sin inpeciany nde cam. privado, “INFORMACION NO DISPONIBLE
mineria artesanal y los Reglamentos y el | 4ridos y pétreos los o del acto por e cual el Técnico en Edifcio Municipal ubicado en la debido a que a entidad trabajard en
Especiales de a Ley de Mineria canteras existentes en a jurisdiccion del y sus reformas; b. drea cltema Ambiental s Gestion Ambiental descarga-de-formul descarga-de-formul e
Canton Gualaceo- i peticionarioy el matera de a solcitud, ubicacion deldres, |ambientaly documentacién necesaria para servicos que binda a(a udadana,
bi , parroquia, cantén, remitr alJefe de Gestién Ambiental
P s con territorialc. (6. Jefe de Ambiental, de ser
Ias respectivas claves ya sean estas para el Nimero de hectdreas mineras solctadas; | favorable los nformes emite informe
Administrador - Responsable-Secretariay | d. Caordenadas catastrales, cuyos valores | consolidado  Ia Méxima Autoridad con la
Solctante numericos serén siempre miltiplos de cien |finalidad de que se emita e permiso
tanto para a5 X como para s Y del punto. |correspondiente
de partida  de los dems vértices del | 7. Méxima Autoridad emite resolucién
poligono delirea, de acuerdo con o 8 Notficacion al peticona
sefalado en el artculo 32 de f Ley de
Mineria,; e. Declaracién expresa de asumir
7| DENUNCIAS DE INTERNACION | Los ttulares de derechos mineros para fa | Tramite presencial: Entrega de Presentaran 3 denunci al gobierno 1. Los documentos son receptados a través de, Noaplica A los Ttulares de
explotacion de aridos y pétreos, que se | documentos habitantes en fsico, municipal acompatada de s evidencias | Secretara de I Unidad de Gestion Ambiental, derechos mineros
la internacion , denuncia, asignar aue dispongan a fin de acreditar la Secretaria General del GAD Municpal o correo
e otros titulares colindantes, a o clectrénico.
presentarén a denunciaal gobierno | denuncia puede ser ingresada de forma internacin. De igual manera deberd 2.Verificacién de la informacién de la denuncia, *INFORMACIGN NO DISPONIBLE®,
) ada de vitual acompaiara a denuncia el orginal del | queja o requerimiento o Municinalubi o e 1 enth
rurca scompafads deles i ’ possnencrso | ongoniri oo s | 4100 B ettt | | Nosuttnsformiaioprs | ose s formiiopms | B
ubicacién y extensicn de la presunta a ualizad inspeccion Ambiental s Gestién Ambiental este senvicio este senvicio e
internacién. De igual manera deberd 4. Elaboracién de Informe Técrico soniios e brind o 1 chocldants
acompatiara a denuncia e originalcel 5. Pronunciamiento de las acciones pertinentes
titulo de concesiény el certfcado de en caso de que se requiera y notificacion a los
pago de patentes actualizado. involuerados a través de secretaria
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GUALACEO

arrendatario de ser el caso; g. Recibo de

u
requerird que lo subsane el peticionario dentro.
Py ;

pago de a tasa de servicios

a

P
explotacin de materiales éridos y pétreos;
h. Copia de la igente; i

Si,a p
sido notificado el peticionario no cumpliere:
el

) la

Tipos de canales
NI disponibies de tencén . ;
Horario de LTI Direccion y teléfono de la presencia pdmero R onecc i
Cémo acceder al serviclo atencién al Tiempo estimado senviclo X oficinay dependencia que |  (Detallar sies por i ety || )
(se describe e detalle del proceso que | Requlsitos para la obtencién del servico dblico de respuesta | (DeSCTbIrsies para onches ofrece el servi ventanila, oficina, Sereo Link para descargar el K para el servi 2
e 5 (Detalar los dias | *° | (Horas, Diss, cludadaniaen | - dependenciasdue | .\ pory direccionarala | - brigada, pégina web, accedieronal | - accedleronal uso del servicio
esuirla o ) cudad obtencidn del servicloy done se obienen) e o ores o | seneral,persomas | ofrecenetsev e e aweb, | " si/No) senvidoenel | servico
naturales, personas pie itimo periodo | acumulativo
horarios) A V/o descripcién manual) | en linea, contact center,
jurdicas, ONG, (mensual)
) allcenter, teléfono
institucion)
5| DENUNCIAS DE EXPLOTACION | Denunci de as posibls actividades de | Tramite presencil: Entrega de Oficio dirgido  la méxima T Los documentos son receptados a través de Persona tuidca -
ILEGAL explotacion legal en sreas de concesion | documentos habiitantes en isico, autoridad(Alcalde) /o Jefa de a Unidad de [Secretaria e la Unidad de Gestion Ambienta, Privada, Persona
e én, denuncia, asignar | Gestion Ambientl,con a espectiva retaria General del GAD Municipal o correo Juridica -Pibiia,
zonas s denunci, acompaf numerode | electrénico. Persona Natural -
o autorizadas, pora cudadaniaen | denuncia puede ser ngresada de forma ceulary un mail del 2 6 dela denuncia, Ecuatorians, Persona A NFORMACION NO DISPONIBLE
general vituala 2 Presentacion de auea o requerimiento Natural - Extranjers. :
: e | oo | wmerran | vowa | sum s |SfSe ol e | tcpagetaintott || voseutns oo | ose ooy | | e s o
inspeccién mbiental et estién Ambienta estesenido estesenido L mecanismo pars medirle
ki st il EsbndlwomeTenks i et
v i
en caso de que se requieray noticacion  los
involucrados a través de secrtaria
5 [AUTORIZACIGN PARALA | La solcitud para obtener l autorizacién | Los que hayan obtenido el perriso de 5 Copia de permiso para realiza abores |1 Los documentos son receptados a través de Pagodel A los que obtuvieron
EXPLOTACION minera para explotacion y mineria dnsusoliitud | demineria Sectetaria General del GAD Municipal, s valor el permiso para
TRATAMIENTO DE materisles pétreos, bajoel piblicay genera un através del sistema cquivalente Mineria Atesanal
ARIDOS Y régimen d tesana,serd traves del ; de manera b.Copia de fich 6 asigna aa Unidad
PETREOS, BAIO ELREGIMEN | presentada a la méxima autoridad fisicaen as oficnas de GAD Municipaldel | equivalente, aprobada por la autoridad | de Gestion Ambenta remuneraci
DE MINERIA ARTESANAL | municipal Cantén Gualaceo ena Unidad de Gestién | ambental competente. . Copia del 2.La Unidad de Gestion Ambiental recepta l énmensual
Ambienta, certificado de uso de suelo emiido por a | tramitesy e asigna al Técnico en Minas, quien bésica
Direccién de Planificacen.d. S el inmueble | evi las slicitudes presentadas. unificada
en que seva s realizar 3. los requisitos
solcante, deberd | se 1aord trabajador
presentar a autorizacien expresa del | eltrémite correspondiente; sin embargo a privado, INFORMACION NO DISPONIBLE",
propietaro, traves dela s multiplicad )
Pinnes s e de mrencmiento | sotcors forme oen o cepaamerto | os00s1700 |operal o it | MBSO 000 | o icutce | | oso s tormtrgars | ose i rmtogs | o[l
debidamente legalzado. . Copiadela | legal, asi como a Tecnico Ambenta, debiendo nimero de Ambiental royes Gestion Ambiental este senvico este senvico sattaccon didodan sobre os
; os hectireas o senicios que brinda a a cludadania.
Determinacién de a ubicacion y nimero de | horas Ia fraccén e brinda o cucad
hectireas a explotarse. g Informe. 4. Con ichos informes la Unidad de Gestion de
favorable de a Scretaria Nacional del | Ambiental,har conocer al solictate en el hectdreas
Agua SENAGUA). h. Recibo de pago dela | término de setenta y dos horas de o defectos enfase
tasa de servicos administrativos por | u omisiones contenidas en solctud y explotacion
autorizacion municipal requeri
materiales éridos y péreos; deltérmino de ez dias a contarse desde la
fecha de a notificacén. S, a pesar de haber
ido notifcado el petcionario no cumpliere
dicho requerimiento en el término sefialado,
10| RENOVACION DE A 0 permiso de = Copla del Permiso para realar abores | 1. os documentos son receptados a través de Pago del A Tos poseedores del
w mineria susolictud | bajoel égimen especial e minerfa Sectetaia General del GAD Municipa, s valor Permiso para Mineria
EXPLOTACION Y ardos y péreos bajo el piblicay o genera un s através del sistema equivalente Artesanal
TRATAMIENTO DE de mineria wravés del ; de manera gistrado p b naa la Unidad auna
ARIDOS Y am delegado, Las | fisca enas ofcinas de GAD Municipaldel | Copia de la ficha ambiental aprobada por la | de Gestion Ambiental remuneraci
PETREOS BAIO ELREGIMEN | autorizaciones mineras podrén renovarse | Cant6n Gualaceo en a Unidad de Gestién | autoridad ambiental competente. c. Copia_|2. La Unidad de Gestion Ambiental recepta el énmensual
DE MINERIA ARTESANAL | por periodos lguales a os dela primera Amblenta, delcertificado de uso de suelo emitido por | ramitesy s asigna al Técnico en Minas, quien bésica
autorizacén. En el caso de que un Ia Direccion de Planificacidn. d. i el revisa las soicitudes presentadas. uniicada
permiso este por caducar, I autorizacién inmueble en que seva a ealizar fa 3.Las solcitudes que nocumplan os requisitos
se otorgard sdlo por el esto del tiempo. explotacién 1a rdenanzs, con wabajador
devigencia pemiso sl debereesenr elimi omependne s embaeo prado. «INFORMACION NO DISPONIBLE
autorizacén expresa delpropietario, | través de a Unidad de Gestién Ambiental multplica ficio Municipalubicado en ebido s e b entidad trabajard en
otorgada meante escrtura pibia 0 |saitars offorme jurdico 1 departamento | og.00m 1700 |oporel sodine undadde Gsin o et wncaan | otena dels Uneadge o Nose utlza formulariopara | Nose utiza formularo para ) . e
oo egah et comoal ebiendo riman s Ambiental p Gestign Ambenta estesenido estesenido i mecanismo pars medirls
egalzado. e.Copi ectireas o : )
vigente; . Determinacién de la ubicacion . | horas. la fraccién senicosaue brindaalocuadania
nimero de hectéreas a expltarse. g. |4, Con dichos informes a Unidad de Gestién de
Informe favorable de I Secretara Naciona | Amblental, hard conocer a solictante en el hectéreas
del h ¢ ¥ dos horas de los defectos enfase
s por  u das en'asolctud y explotacion
autorizacion municipal én de |requerira
materiales drdos y péreos; deltémino de ez dias a contarse desde la
fecha de a notficacién. 5, a pesar de haber
sido notficado el peticonario no cumpliere
licho requerimiento en el término sefalado, a
11| AUTORIZACION PARA T solictud para obtener 2 autorizacion | Los concesionarios e pequena minera e T iosd receptados a través de Pagodel Esta digido a los
EXPLOTACION Y. minera para explotacion y el g pr Secretaria General del GAD Municipal, se valor concesionarios de las.
TRATAMIENTO DE materiales érdos y péreos, serd pibicay I presentarén a través del autoridad competente; b. Disefio técnico | genera untramit Interno através del istema equialente dreas mineras dentro
MATERIALES ARIDOS Y lam dad ; d fisicaenlas én, elaborado por su de gestion documental y se asigna a a Unidad auna dela jurisdicién del
PETREOS, BAIO EL REGIMEN oficinas de GAD Municipal del Cantén cCopiadela |d remuneraci cantn Gualaceo
DE PEQUENA MINERIA, Gualaceo ena Unidad de Gestidn lcencia ambiental v |ew 6 énmensual
Ambienta, estudio de impacto ambiental aprobada | tramites y e asigna alTécnico en Minas, quien bésica
por 2 autordad ambientl competente; d. | revia s slicitudes presentdas. unificada
Copia delcertifcado 3.Las solctud los requisitos del
emitdo por la direccion Falados e a or con trabajador
n Joarse £ Plano: ésdel Pty T nead INFORMACION NO DISPONIBLE",
ectireas 2 explotarse; s multiplica . |edifcio Municipal ubicado ent debido que a entdad trabajard on
. o Retor o Informe farc Unidad de Gestion Oficna de a Unidad de Nose utlza formulariopara | Nose utiza formulario para
o staides s condennin S84 com Yo i, seendo | 20070 [2EC g | nieteminado | 3 seNoremorey el | GRS L o e e o o  inmeamimoparame s
OSIRGAS, en el las hectéreas o senicios que brinda a a iudadania
construcciones existentes vecinasal drea | horas la fraccén
minera en una distancia no menor a (300)[4. Con dichos informes a Unidad de Gestién de
metros del perimetro del rea minera, en ¢l Ambiental, hard conocer a slicitante en el hectdreas
firmas ¥ dos horas de los defectos enfase
del das en'asolctud y explotacion
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Tipo de beneficiarios

icaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obii

Tipos de canales
disponibles de atencién

GUALACEO

Horario de ° “:‘"":;:’" Direccién y teléfono de la presencial: e?":a“::"'_i’l ::“;’:':a’:;‘/
C6mo acceder al servicio atencion al iempo estimado oficina y dependenciaque |  (Detallarsies por
o 2 (Se describe el detale del proceso que | NeqUisitos Paraa obtencldn delserviclo pblico oo | derespuesta | (OoTbl stes para “pzz':::i: Y aue ofrece el servicio ventanills,oficina, |, 590 | ink para descargar el Link para el serico por | 4d2denasaue. | cludadanas e | oo conyaje e satisaccion sobre el
debe seguir1a o el ciudadano para (Detalla los di (Horas, Dias, (link para direccionar ala |  brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencién delservicio y donde s obtienen) general, personas | ofrecen el serviclo (5i/No)
obtencion del servicio). delasemanay semanas) | B s ico delsto web | corr chat :
horarios) ottens one, V/o descripcién manual) | enlinea, contact center, pisaies
Personal Médico) Gl D
stitucion)
n 6N DE LA [ L a mineria a-Cop 1. Los d receptados a través de La unidad Esta dirgido a los
AUTORIZACION PARA Secretaria General del GAD Municpal, se minera concesionarios de las
EXPLOTACION Y rdos y pétreos serdn otorgadas porla | publicay a presentardn a través del b. Disefi én, através del istema municipal o ireas mineras dentro
TRATAMIENTO DE mixima autoridad, podran renovarse por | medio que existe; de manera fisica en las porsu Copiadela igna a la Unidad quien haga de la jurisdiccion del
MATERIALES ARIDOS Y les a los de la primera oficnas de GAD Municipal del Cantn licencia ambiental, o su equivalente, de Gestion Ambiental sus veces, cantén Gualaceo
PETREDS, BAIO ELREGIMEN | autorizacion, para el caso de que un ttulo | Gualaceo en fa Unidad de Gestion aprobada por a autoridad ambiental | 2. La Unidad de Gestién Ambiental recepta el tramitars la
'DE PEQUERA MINERIA minero este por caducar, la autorizacion Ambiental. competente, e tramites y se asigna al Técnico en Minas, quien solicitud de
se otorgaré solo por el resto deltiempo informe favorable de la direccicn de revisa las solicitudes presentadas. autorizacio
de vigencia del titulo minero. gestion ambiental;d. Copia del certificado 3. Las solctudes que no cumplan los requistos nperala
6 1a ord con explotacion
asér; 5ol nmietlo n dtrimascorespondiete. e INFORMACION NO DISPONIBLE
arealizarla explotacién no fuere de 4. Con dicho informes la Unidad de Gestion materiales i
e e 0 entar | o Mo o i de G U Vil I UnddeGesin|<AO MO0 oy de | | Noseutinnormbariopas | Nose i oo pr . , | eosmeisenssimarsen
I v requeris pétreos, Ambiental o Gestién Ambiental este senvicio este senvicio : .
yes satisfaccién ciudadana sobre los
otorgada mediante escritura publica o | deltérmino de sesenta dias a contarse desde la previo pago senicios que binda s ludadanta
i, a pesar de haber delvalor
legalizado; . dela equivalente
Y dreas a explotarse; g elté 7
Plano topogralico de la cantera en escala | Unidad de Gestion Ambiental, sentar la razén remuneraci
i curvas de nivel a5 metros, | de tal hechoy se archivard la solcitu 6n mensual
veferidas a las coordenada SGW 840 5. Cuando a soictud cumpla los requisitos o se bisica
SIRGAS, en el i hayan ,1a Unidad unificada
construclones exstentes vecinas a drea | de Gestion Ambiental en el término de quince del
minera en una distancia no menor a (300) | dias, desde a fecha de a recepcion de la trabajador
metros del perimetro del irea minera, en el soliitud, emitra a respectiva aprobacion. privado,
13 [REVISIONDE Los titulares peavera | L de pequena minerfa Solicitud diigida a la maxima autoridad | 1. Los documentos son receptados a través de Esta diigido a los
ANUALES DE PRODUCCION | minerfa, estarén exceptuados de la ingresaran su solicitud de informacion (alcaldely/o Jefe de a Unidad de Gestién | Secretaria General del GAD Municipal, se concesionarios de las
UDITADOS | celebracicn de de publicay Ia presentardn a través del Ambiental, acompafado de el informe de | genera un tramite interno a través del istema dreas mineras bajo el
DELREGIMEN DE PEQUERA | explotacidn a los i ; d fisca en las d 1y a auditori al informe | de gestién documental yse asigna a la Unidad régimen de Pequefia
MINERiA 41 de a Ley de Mineria, pero s obligados | oficinas de GAD Municipal del Cantn de produccion. La guia Técnica deben | de Gestion Ambiental, Mineria dentro de la
a presentar al GADM Gualaceo, Gualaceo en la Unidad de Gestion descargarse de la Pagina del ARCOM. 2.1a Unidad de Gestion Ambiental recepta el urisdiccion del
manifiestos ¢ informes de produccion, Ambiental tramites y se asigna al Técnico en Minas, quien cantén Gualaceo
mediante declaracion juramentada vevisa las solicitudes presentadas.
realizada ante Notario en o que s 3. Las solcitudes que no cumplan los requisitos
indicara el nimero de hectireas mineras sefalados en la ordenanza, no continuaran con
en exiacn. Lo e s e st e, “INFORMACION NO DISPONIBLE?,
produccién debidamente auditados se on dicho informes la Unidad de Gestion ificio Municpal ubicado en la tebido que I entidad trabajard en
presentarén hasta el 31 de marzo de cada Ambiental, hars conocer al solictante y 080031700 | Noapica S0 Unidad de Geston | £41150 HUOSP WERS0 8 8| o d a ridad de o No se utiliza formulario para | No se utiliza formulario para ) " e e
afo al GADM Gualaceo, de conformidad requerié que lo subsane el pticionario dentro Ambiental Reyes Gestion Ambiental este servicio este servicio satisfaceion ciudadana sobre los
con las guias técnicas elaboradas para el del término de sesenta dias a contarse desde la servicios e brinda a I cludadanta.
efecto por el GADM Gualaceo. La falsedad fecha de a notificacion. i, 2 pesar de haber
comprobada en a declracion de fa sido notificado el peticionario no cumpliere:
veferencia anteriorserd sancionada de dicho requerimiento en el término sefalado, la
conformidad con las penas aplicables al Unidad de Gestion Ambiental, sentard la azon
delito de periuio de tal hecho y se archivard la solicitud.
. Cuando I solicitud cumpla Ios requisitos o e
hayan subsanadolas observaciones, la Unidad
de Gestidn Ambiental en el término de quince.
dias, desde Ia fecha de l recepcién de la
solctud, emiti la respectiva aprobacion.
14| PAGO DE PATENTES DE pagaranuna | U mineria Solicitud diigida a la Jefa de la Unidad de | 1. Los documentos son receptados a través de Esta dirgido a los
CONSERVACION MINERA de acuerdol 6 B Secretaria de la Unidad de Gestion Ambiental, concesionarios de las
alarticulo 34 de la Ley de Mineriay publicay la presentarn a través del formulario que se puede bajar de a pagina |se genera un tramite interno a través del dreas mineras bajo el
artculo 80 del Reglamento General de a | medio que existe; de manera fisica en las del GAD Municipal, con toda a informacion | sistema de gestion documentaly se asigna a al régimen de Pequeria "INFORMACION NO DISPONIBLE",
Ley de Minerfa. Los concesionarios oficinas de GAD Municipal del Cantan vequerida en dicho formulario. Técnico en Minas, quien realza el ingreso de la ) Y Mediana Minera | o |Edfio Munidpal ubicadoenta | L - eoso, N debido a que Ia entidad trabajaré en
tan en Ia obligacion d Unidad de Gestion informacicn, con el que e peticionario debe |  08:00217:00 | Nozplica 1dia dentro de fa fod de Ges alle3de Noviembre y Manuel | O de 2 idad s 0 14 canismo para medir la
presentar al GADM Gualaceo una copia Ambiental drigirse al Departamentos de Rentas urisdiccion del Reves satsfaccién ciudadana sobre los
del pago de patentes de conservacion 2.a Jefatura de Rentas emite el respectivo cantén Gualaceo senvicios que brinda a a cudadana
para su respectiva vrifcacion. Titulo de Crécito para el pago respectivo.
15 |PAGODEREGAUASALA | Los titulares de derechos mineros de Los concesionarios de pequefa mineria Solicitud diigida a la Jefa de la Unidad de | 1. Los documentos son receptados a través de Esta dirgido a los
ACTIVIDAD MINERA ~ d v " 6 B Secretaria de la Unidad de Gestion Ambiental, concesionarios de las
pétreos, pagarén por concepto de regalia | piblica y a presentardn a través del formulario que se puede bajar de a pagina |se genera un tramite interno a través del dreas mineras bajo el
o én. €l cilculo anera fisica en las del GAD Municipal, con toda a informacion | sistema de gestion documentaly se asigna a al régimen de Pequeria
para el pago de regalias se realizard oficinas de GAD Municipal del Cantan vequerida en dicho formulario. Técnico en Minas, quien realza el ingreso de la ¥ Mediana Mineria *INFORMACION NO DISPONIBLE,
anticulo 93 de Unidad de Gestion informacién, con el que el peticionario debe ) dentro dela Unidad de Gestidn | Calle 3 de Noviembrey Vicente | Ofcna da Unidad de - eoson N debido a que Ia entidad trabajard en
Ia Ley de Mineria y el artculo 81 del Ambiental. dirigirse al Departamentos de Rentas 08:00217:00 | Noaplca 1d Juisdiccién del o > e s te vguslaceo e guslaceo o 21 un mecanismo para medir fa
Reglamento Generalde a Ley de Mineria 2.1 Sefatura de Rentas emite el respectivo cantén Gualaceo satisfaceion ciudadana sobre os
Los concesionarios mineros estén en a Titulo de Crécito para el pago respectivo. senvicos que brinda a a cludadania
abligacion de presentar al GADM
Gualaceo una copia del pago de las
regalias para su respectiva verifcacién
1 Los ciudadanos y ciudadanas ingresarén| 1. Entrega de solcitud de inspeccion .
INFORME DE FACTIBILDAD) "SPecciones necesarias para el su solictud de informacion piblica  Ia Elaboracion de la APROBACION Y/0 NEGACION INFORMACION NO DISPONIBLE,
conocimiento de las zonas donde se debido a que Ia entidad trabajaré en
PARA TRABAIOS et presentardn  través del medio que|2. Copia de documentos personales, telefono y | DE REALIZACION DE ACTIVIDADES 08001700 | $300 | mdeterminado | Ciudadaniaen genera|  Unidad de Gestion | Cale 3 de Noviembrey Viente | Oficna de s Unidad de o No se utliza formulario para | No se utiliza formulario para ) , e
AGROPECUARIOS EN ARRea e oo ST ENIE existe; de manera fisia en Ias oficinas de| dieccién electronica AGROPECUARIAS EN AREA DE RESERVA Ambiental Peria Reyes Gestén Ambiental este servicio este servicio e s
DE RESERVA MUNICIPAL GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en la MUNICIPAL .
municial : servicios que brinda a a cudadania
Unidad de biantal
B ncompaamiento e a realacion e os |L0° Cudadanos v ciudadanas ingresarin 1. Entrega desolcitud de nspeccion INFORMACION NO DISPONIBLE,
SOLICITUD DE APOYO EN LA trémites necesarios e nherentesafa |1 0ictud de informacion piblica y Ia Regularizacién y aprobacicn de los debido a que la entidad trabajar en
REGULARIZACION  DE  LAS|logalinacion o s 1AAP y IAAR, del presentarin a través del medio_que|2. Copla de documentos personales, telefono y| p RSN BTN TG ol 6300 | ndeterminado | Cudadania en genera|  Unidad de Gestén | Calle 3 de Noviembre  Vicente | Oficna dela Unidad de o No se utliza formulario para | No se utiliza formulario para . s rsiettdniiouibi
Poeves e ey | eitesde manera isica e s oficins de| drecionelctonica finatroapstebaioniion Ambiental Peria Reyes Gestén Ambiental este senvicio este senvicio e s
SENAGUA GAD Miniclpal del Cantén Gualaceo en lo servicios que brinda a  cudadania
Unidad de Gestion Ambiantal.
8| souCITUD DE RESTAURACION s , X S ]
B oo ey | e ot o s o
o e oy 7652 Genterés hicoy areasde | presentaran a trovés Gel mecio_que|2. Copa de documentos personaes, teleono y( 2772007 46 MOYECIOSDERESTAVRAGON | s | udadaniaengenera|  Unidad deGestion | Call3 de Noviembrey Vicente | Oficinadela Unidadde |, | Noseutizaformulario para | Nose iz formulri para ) o | e et larden
TERES  HORICD  Pranas| onSENacion hidica mediant aentrega | eite;ce manera isca e s oficinas de| direcidn elctronica Pl Ambiental Pefia Reyes Gestén Ambienta] este senvicio este senicio e s

producidas en el vivero San|
Antonio)

de plantas producidad en el vivero
forestal San Antonio

GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en la
Unidad d biental

servicios que brinda a la ciudadania
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Art. 7 delaLey Org

a de Transparencia y Acceso a la Inform:

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

GUALACEO

Tipo de beneficiarios T
disponibles de atencidn iy .
o usuarios del Nimerode |  Nimero de
Horario de e Direcciony teléfono de la presencial: o= || e
C6mo acceder al servicio atencion al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallarsi es por
Requisitos para la obtencién del servicio & (Describir si es para Oficinasy R 4 ( l judadanas que | ciudadanas que
- (e describe el detalle del proceso que i ; piblico Costo | derespuesta i deraY ofrece el servicio ventanilla, oficina, |, SeE° | Link para descargar el Uinkpara el servcio por | “Licacanas e | € * | porcentaje de satistaccién sobre el
g debe seguirla o el ciudadano para (Detallar los dias (Horas, Dias, &= G (link para direccionar ala |  brigada, pigina web, formulario de servicios i ine) 50 del serviclo
obtencién delservicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el serviclo (si/No) serviclo en el senicio
obtencion del servicio). delasemanay Semanas) sitio web e P :
" naturales, personas ido " Gitimo periodo | acumulativo
horarios) V/o descripcién manual) | enlinea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
" all center, teléfono
Personal Médico) o
stitucion)
9 | Emisién del INFORME DE LA Los ciudadanos y ciudadanas ingresaran| 1. Copia de uso de suelo
s M P ! s “INFORMACION NO DISPONIBLE',
UNIDAD DE GESTION Documento que contiene la autorizacion [ su solicitud de informacion piblica  Ia Documento que contiene la autorizacion et a1 et b e
AMBIENTAL PREVIO A continuar con el a través del medio que|2. Copia de documento ambiental MAE-SUIA(en| necesaria para continuar con el trémite de . Unidad de Gestion | Calle 3 de Noviembre y Vicente | Oficina de la Unidad de No se utliza formulario para_| No exise senvicio de atencidn
: : 080021700 | $300 2 dios Ciudadania en genera No 7 aas mecanismo para medir la
OBTENCION DE PATENTE | obtencién de la patente anual de escojan; de manera fisca en las oficinas| linea) obtencidn de fa patente anual de & Ambiental Peia Reyes Geston Ambiental este sevicio de casos por internet. T e velos
ANUAL DE funcionamiento de GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en funcionamiento e
FUNCIONAMIENTO, \a biental 3 a .
2 T Entrega de soliatud Tala-Corte de Arboles
Los ciudadanos y ciudadanas ingresardn
i INFORMACION NO DISPONIBLE,
SOLICITUDPARATALA- | Documento que autoriza la actvidad de | su solicitud de informacién publica y Ia|2. Copla de documento titulode propiedad, o o oo
CORTE DE ARBOLES tala - corte de drboles maderables enel [ presentarén a través del medio quelescritura de terreno donde estan ubicados los | OBTENCION DE LA AUTORIZACION PARATALA-{ g0 oo oo | ¢ 300 3 diss Ciudadania en geners| U420 de Gestion | Calle 3 de Noviembre y Vicente | Oficina de la Unidad de o Nose utiiza formulario para | No existe servicio de atencién N 1 e e mott
MADERABLES EN EL CANTON | Cantén Gualaceo, en base de la existe; de manera fisica en Ias oficinas de| arboles, copia de documentos  personale, | CORTE DE ARBOLES MADERABLES. Ambiental Pefia Reyes Geston Ambiental este senvicio de casos porinternet. B e el
GUALACED ordenanza existente. GAD Minicpal del Cantén Gualaceo en | telefono  direccion electronica e
ol ol pomuon o senvicos que brinda a a ciudadana.
2
2 .
o eron | cutstinos v cucadanas ngsain 1 g ce ot e anunc INFORMACION NO DISPONIBLE,
nte toda denunca presentada porla  [su solicitud de informacion pibica y Ia
INSPECCIONES POR Redaccién de los DOCUMENTOS debido aa enitdad trabajard en un
PRESINTAS INfRAcciongs |13, ¢ GAD Ml ealiars . |pesntrin 3 s cl e qu |2 Coi e documetos peronsles, 18012 Y| pCLGuG08 L NFOMME O LA os0at700 | $300 s dios Cuadansengenaa| | Uiéadde Gestin | Call deNovernrey Ve | O dea Ui e o o se iz formulaiopar | No st s d tencin , © o oara et
AMBIENTALES P pectiv, yp 4 : INSPECCION. i s satisfaccién ciudadana sobre los
acuerdo a a normativa vigente GAD Miniipal del Cantén Gualaceo en la e o o
Unidad de Gestion Ambiental, 3 .
2 .
rcconts Visitas msits y recorrido por s Lo dudadanos y cludadanas ngresain| 1. Enrgade ol de nspcsion INFORMACION NO DISPONIBLE,
su solictud de informacion pablica y Ia
actvidades mineras para comprobar el Redaccién de los DOCUMENTOS debido aa enitdad trabajard en un
VERIFICAR ELCUMPLIMIENTO | R0 POEtss PREOmer | presentarin a ravés del medioque2. Copia de documentos personales, telefono y| per 01 Mo S FOSRERITR, | os0at700 | $300 lodias | Cludodaniaen genera|  Unidad de Gestén | Cale 3 de Noviembre y Vicente | Oficina de Unidad de o No se utliza formulario para_| No existe senvicio de atencion o o o oaramecir e
DE MEDIDAS AMBIENTALES, | U o110 06 122 mecidas o existe; de manera fisica en Ias oficinas de| direccion electronica fvmarchy Ambiental Pefia Reyes Geston Ambiental este servicio de casos porinternet. e relos
EN EL AMBITO MINERO i GAD Minicipal del Cantén Gualaceo en a| e s
Unidad de Gestion Ambiental, 3 .
2 REQUISITOS PARA IRU Y LINEA FISICA
(URBANO O RUSTICO)
$9,50 para
1) Certificado de No Adeudar (comprar en predios en
recaudacion) 1.-Para el ingreso del IPRUS se revisa que esten elarea
2) Senvicio de Planificacion  (comprar en| completos los eqisitos. urbana, §
recaudacién) 2.- En caso de requerlr nspeccion se agendala 11,50 para
3) Tasa de IPRUS (comprar en|misma  sefidlindo  fecha y  hora predios en
recaudacién) 3. £l wamite se ingresa en el sistema cobus elarea
4) Senico Técnico (comprar  en| generando un ticket mismo que se entrega al rural, mas GAD Municipal del canton
Los  profesionales  autorizados  para| % {comr B “ a res 4 " - "INFORMACION NO DISPONIBLE",
Certificado que contlene as normas de recaudacién) usuario externo para pueda realizar el lastasasy | 2 semanas de Gualaceo Calle 3 de Noviembre:
rediia de 6 e un predio, | °2I122" levantamientos planimétricos ¥|\,,5 ¢ 3 69 seguimiento del mismo en nuestra. pagina senvicios | pendiendo del Oficina de lanificaclon | ™y ) antonio Reyes, debido a que (o enitdad no dispone
P Predio, | opograficos deben presentar de manera O 5 P! 0g:002 17:00 P Ciudadania en genera| del GAD Municipal del | " v | ventanila e panificacion s NO APLICA NO APLICA a2 195 de un mecanismo para medir la
y ocupacion del suelo) necesario para Ia planficacion como para [ {2PO8/21C0% deben Prescatar de maners Ristico $ 5,00 www.gualaceo.gob.ec tecnicos | numero de tramites| oD i 21 | esquina. Telefonos 072255131 e e
el fraccionamiento de un predio fiwa 103 requistos b o dell ) 5 hojas A4 con levantamiento planimétrico. | 4.- La carpeta con los documentos ingresados; que se agendados u 0722256608 - 072257707 isaccion cucadana sobre los
6) Envier el levantamiento al correo:|se entrega al tecnico correspondiente para su calculan en Extensién 275 Planificacion A
planificacion@gualaceo.gob.ec y adjuntar el|respectivo analsis y posterior ~despachol baseala
documento de confirmacién e recepcion 5.-luego de la inspeccion el tecnico entrega el longitud del
7) Carta de Pago del Predio 2021 tramite terminado para su despacho previo al predio
8) Copia de la Escrtura Inscrita pego de la tasa de servicios tecnicos y) hacia una
9) Copia de a Cédula administrativos viao
10) Copia de Lotizacién aprobada (de ser el caso), camino
11) Copia de la ficha catastral actualizada (en publico.
caso de ser predio ristico)
2 $3,50
senvico de
plnificacio
npara el
FEQUIITOS PARA APROBACION D PLANOS gresodl
- Certificado de No adeudar ~(comprar en|1.- Revision de todos los requisitos. 2.- ingreso| v
: parasu
Recaudacién) del tramite en el sistema cobus eimpresion del Psiogt
fespacho |
- Tasa de aprobacion de planos (comprar en)|ticket que sera entregado al usuario para que
sprobacion d s rqtcinieosde | i e ) sepumeine 3 doperdencn waro | o Ml el i P ——
on de o] i apars de s oma |10 Aatectos e e presentr| LUy tdadvient. | panes conesponden o whano o s Snelrs | 203 smanes Ofin de Paicaion| 4322 Clle 3 e Nover oo ue o ohdadnotpons
Ap . z'! v deben ser ejecutadas bajo la o d' ! “"" ﬁ" | - Panos arquitectnicos (2 copias) se direcciona la documentacion a los tecnicos| 08:00 a 17:00 . P ‘d ; Ciudadania en genera| del GAD Municipal del | ¥ T“ o ‘mzz;s:’n ventanilla de planificacion si NO APLICA NO APLICA 10 40 in mecanismo para medir la
! responsabilidad de un profesional, " ? - Digital de los planos en formato CAD o|responsables para su revision. 4. una vez o canton Gualaceo | satsfaccién cludadana sobre los
planificacion los metros | ingresados 0722256608 - 072257707 g
Arquitecto enviaral correo aprobados los planos el usuario debe cancelar . senvicios que brinda a a cudadana
cuadrados Extensién 275 Planificacion
planificacion@gualaceo.gob.ec  presentar|as tasas por servicios tecnicos y admiistrativos, o
documento 5. previo al respectivo despacho, el profesional o o
de recepcion impreso externo procedera a firmar el formulario. s
hastalos
120 metros
vel
excedente a
5045
= ANTEPROYECTOS ARQUITECTONICOS
- Certificado de No adeudar ~(comprar en
Recaudacién) 1.- Revision de todos los requisitos. 2. ingresol $350
- Formulario de  Anteproyectos|del tramite en el sistema cobus eimpresion del servico de
Arquitecténicos ticket que sera entregado al usuario para que, plnificacio
. GAD Municipal del canton . )
Este tramite se debe realzar para tasa respectiva (comprar en)|relice el seguimeinto . 3.- dependiendo si los npara el " "INFORMACION NO DISPONIBLE",
Los Arquitectos externos deben presentar 2 semanas Gualaceo Calle 3 de Noviembre:
porobacion de Anteproyectos| COTHUCUONES mayores 3 2 pisosde altura | 10¢ AU SXTRIOS DR SN i) planos corresponden a predio urbano o rustico ingresocel | | Bemanes Oficina de laniicacion | C121560 €418 & de Novie debido a que 1a enitdad no dispone
> PTOVECtO3| 5 cuandola estructura de a construceion auisios P - IRU emitido por fa se direcciona la a los tecnicos| 08:00217:01 | tramiteys | % Ciudadania en genera| del GAD Municipal del | ¥ VS | ventanila de planificacion s NO APLICA NO APLICA 1 4 deun mecanismo para medir fa
Arquitectonicos aprobacion de planos en la oficina de némero de planos esquina. Telefonos 072255131
propuesta (columnas), supera los 5 m. de - P (2 copias) para su revision. 4.- una vez 20,00 por canton Gualaceo satsfaccién ciudadana sobre los
planifiacion ingresados 0722256608 - 072257707 d
luz entre columnas - Digital de los planos en formato CAD o aprobados los planos el usuario debe cancelar tasade s T servicios que brinda a I cudadania
enviaral correo Ias tasas por serviios tecnicos y admiitrativos. senvicio
bec  presentar| 5. previo , el profesional administrat
documento externo procedera a firmar el formulario. vo
de recepcion impreso
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Art. 7 dela Ley Organica de Transparenciay Acceso a la Inform:

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios

Tipos de canales
disponibles de atencion

GUALACEO

ios del Nimero d Nimero d
Horario de Rtk Direccidn y teléfono de la presencial: crray || dromey
C6mo acceder al serv atencién al Tiempo estimado oficinay dependenciaque |  (Detallarsies por
i Requisitos para a obtencién del servicio (Describir i es para Oficinas y iudadanas que | ciudadanas que
m (se describe el detalle del proceso que e v ; piblico Costo | derespuesta oiadont depondencins que ofrece el servicio ventanila, oficina, |, WES | Link para descargar el Link para el servicio por | € o 2nes 1 | AN S | porcentaje de satisfaccion sobre el
g debe seguir 12 o el ciudadano para (Detallar los d (Horas, Dias, G G Uink para direccionarala | brigada, pégina web, formulario de servicios internet (on line 50 del servicio
obtencion del sevicio y donde se obtienen) general, personas |  ofrecen el servicio (si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). delasemanay ‘Semanas) sitio web, o e e— .
" naturales, personas iclo “ itimo periodo | acumulativo
horarios) V/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
" callcenter, teléfono.
Personal Médico) et
institucion)
2% REQUISITOS PARA CONSTRUCCION MAYOR
1) Certificado de No adeudar  $1,50|L- Revision de todos los requisitos. 2.-ingresol $650para
(comprar el Recaudacion) del tramite en el sistema cobus eimpresion del elingreso
2) Servicio de Planificacion $ 3,00 ticket que sera entregado al usuario para quel del tramite
(comprar el Recaudacion) relice el seguimiento . 3.- dependiendo si el ¥ una tasa GAD Municipal del canton AINFORMACION NO DISPONIBLE®,
. 3) Tasa de Construccion Mayor  $3,50| predio esta bicado en zona urbana o rustica se de acuerdo Gualaceo Calle 3 de Noviembre
Permiso de  Construccion| SXCramite deberealizarun profesionsl | Los Arauitectos o Ingenieros extemos| (o mprgr ol pecaudacion) taslada la  documentacion al tecnico alos Oficina de Planificacion | ™ y el Antonio Reyes, debidoa que J2 enitdad no dispone
o arquitecto o ingeniero civil luego de haber |deben presentar de manera fisica los Am"u ) ; Tt | 00021700 | 207 de3aSdias | Ciudadania engenera| del GAD Municipal del qv e Dméﬂ'“ ventanilla de planificacion si NO APLICA NO APLICA 3 2 de un mecanismo para medir la
ayor ¢ i ara su analisis. 4.- para el metros de esquina, Telefonos
lanos requisitos en p canton Gualaceo satisfaccion ciudadana sobre los
s o 5) Aprobacion de planos despacho el usuario debera cancelar una tasal construccio 0722256608 - 072257707 soon ot b a s ccioionts.
6) Formulario INEC dependiendo del numero de metros a construr nde Extension 275 Planificacion fosd g
7) Estudios complementarios en caso de|5.- Para el retiro del tramite tanto el profesional acuerdoala
requeriios. externo como el propietario deberan firmar un ordenanza
8) Letra de cambio  copia de fas cedulas. formulario vigente
2 $6.50 para
elingreso
del tramit
1- Revision de todos los requisitos. 2 Se i
REQUISTOS PARA CONSTRUCEIONMENOR _sgends una nspccion, 3. nres del e yunatasa
1) Certficado de No adeudar (comprar | en el sistema cobus eimpresion del ticket que o
Este tramite se realiza para en Recaudacion) sera entregado al usuario para que relice el
metros GAD Municipal del canton
construcciones y reformas con érea 2) senvicio de Planificacion (comprar | seguimiento . 4.- Dependiendo si el predio esta cundronos | 2 semanas e o “INFORMACION NO DISPONIBLE",
permiso de Construccign | MnOr 018al 3 54m2 ; cerramientos; | La ciudadania en general puede acceder 3| en Recaudacién) ubicado en zona urbana o rustica se traslada la il I Oficna de Planificacion | °240 (418 % 4% Fouien debido a que Ia enitdad no dispone
Memory feformas | camblos de ublera; readecuaciones de este senico, pesentando los requsios| 3) Tasa_de Construccign MENOR {comprar | documentacion al tecnico correspondiente paral 08:00a17:00 | t& | (30 8 | ciudadaniaen genera| el GAD Muricipaldel | TS SRR PEE | Ventanila de planificacion si NOAPLICA NOAPLICA 5 51 de un mecanismo para medr la
vivienda; demoliciones; pintado de enla oficina de Planificacion en Recaudacion) su analsis. 5. para el despacho el usuario canton Gualaceo satisfaccion ciudadana sobre los
fometros | ingresados 0722256608 - 072257707
fachadas, y otras construcciones 4) Carta de Pago del predio 2021 debera cancelar una tasa dependiendo de los, V/hm‘zs K Enonion 275 Planfiencion servicios que brinda a la ciudadania.
menores. 5) Copia de Ia Escritura inscrita trabajos que desee y pueda realizar. 6.- previo -
6) Copia defa cédula al  despacho  elpropietarion del  predion, et
procedera formulariol
o de
correspodiente. I
ordenanza
vigente
2 REQUISTTOS PARR TOTIZACIONES,
REESTRUCTURACIONES, O SUBDIVISIONES|
URBANO O RUSTICO
1) Centifiado de No adeudar  (comprar en
Recaudacion)
2) s )“ Planificacion  (comprar €n|; gevision de todos los requisitos. 2. ingresol Sha
cavdacion del tramite en el sistema cobus eimpresion del asas para
3) Formulario de Lotizaciones  (comprar en elingreso
Recaudacién) icket que sera entregado al usuario para que del tramite GAD Municipal del canton
relice el seguimeinto . 3.- dependiendo si el “INFORMACION NO DISPONIBLE",
s S 4) Carta de pago del predio 2021 . yunavez | 3semanas Gualaceo Calle 3 de Noviembre
Aprobacion de Lotizaciones, | Este tramite sirve para realizar Los profesonales autorizados_pucden| 3 (A ISP TR0 T | trimite corresponde a predio urbano o rustico Rt | oo Oficna de Planificacion | S12/2¢¢0 Cale3 de o debido a que Ia enitdad no dispone
presentar de manera fisica los requisitos © "|se direcciona la documentacion a los técnicos| 08:00217:00 | P Ciudadania en genera| del GAD Municipal del | VeS| Ventanillade planificacion si NOAPLICA NOAPLICA 2 23 de un mecanismo para med la
Subdivisiones subdivsiones de predios enla oficina de Planificacion. enviar a correo: planificaclon@gualaceo.§0b.€¢ V| o o ables para su. revision. fotizacion. | numero de tramites| canton Gualaceo | 50uina. Telefonos 072255131 satisfaccion ciudadana sobre los
P adjuntar ¢l documento de  confirmacion P P debera ingresados 0722256608 - 072257707
aprobado se debe cancelar las tasas por senvicios que brinda a la ciudadania.
recepcion et s e e cancelar de Extension 275 Planificacion
6 istorl d a Propiedadactalzado senidos ecicos y admistrtvos . preo wcerton
7)LRU. (Utbano o Rustico) vigente e e ordenanza
8) Oficio de autorizacian del Propietario/s propietariop vigente
9) Planos con firmas originales (6)
10) Razén de inscripcion de Posesién efectiva de|
Bienes y Certificado de Defuncion (en caso de|
Herederos)
2 REQUISITOS PARA PROPIEDAD HORIZONTAL
1.- Revision de todos los requisitos. 2. ingreso
1) Certificado de No Adeudar deltramite en el sistema cobus e impresion del
2) Senvicio de Planificacion ticket mismo que sera entregado al usuario
3)1RU. vigente para que relice el seguimeinto . 3. 35paracl
4 si el predio esta ubicado en la ingreso del
Este tramite se realza en las edificaciones 5) Copia de Ia Escritura inscrita. 200 urbana o rural, se direcciona la tramiteya
GAD Municipal del canton
que alberguen dos o més unidades de 6) Formulario y planos aprobados de las| documentacion al tecnico de control urbano o tasa por Guaacon Cale3 do Nowtomire “INFORMACION NO DISPONIBLE",
Aprobacion de Propiedad | VV1End, ofcinasylocales Comerciales u_|Los _profesionales autoizados _pueden| construccones exstentes. rural para su revision 4.- una vez revisada la sl FY— Oficna de Planifiacion | *“22¢0 (3183 de Noviem debido a que Ia enitdad no dispone
Hortrontal otros bienes que de acuerdoala Leyy | presentar de manera fisica los requisitos| 7) Formulario de Permiso de Construccién Mayor |parte tecnica se pasa a la Comision de| 08:00217:00 | tecnicosy oo Cludadania en genera| del GAD Municipaldel | AT C P OND IS | ventanilla de planificacion si NO APLICA NO APLICA o 0 de un mecanismo para medir la
Reglamento de Propiedad Horizontal, | en a oficna de Planificacion. 8) Memoria Técnica Desarrollo Urbano para su concimiento. 5.- se administrati canton Gualaceo | 0 O oy satisfaccion ciudadana sobre los
sean independientes y puedan ser 9) 1 juegos de planos de Ia Propiedad alSr. Alcalde para que sea aprobadol vos de > senvicios que brinda a la cudadania
; " Extension 275 Planificacion
enajenados indvidualmente. (para revision), donde se incluiré el cuadro de|en sesion de Concejo. 6.-cuando la secretaria de| acuerdoala
alicuotas, concelo certfique los planos  regresan  los Ordenanza
10) Enviar el « d al de planificacion. 7.- vigente
Vector al correo: planificacion@gualaceo.gob.ec  finalmente se direcciona e tramite a Avaluos
v adjuntar el documento de confirmacion de|Catastros para el ingreso de lasfichas,
recepcion catastrales,
30 T Revision del formulario y los documentos
adjuntos. 2.- e agenda una inspeccion. 3.-
Ingreso del tramite en el sistema cobus
D Municipal del canton
En la oficina de planificacion se proporciona un| eimpresion del ticket que sera entregado al GAD Municipal del cantor “INFORMACION NO DISPONIBLE",
X $3,50 por Gualaceo Calle 3 de Noviembre
E51a autorizacion que la Municipalidad [ La ciudadania en general puede acceder a| formulario. que debe ser llenado e ingresar| usuario para que relice el seguimiento. 3.- sl Oficna de lanificacion | C12134¢0 €48 & de Novlen ol o permiso e debido a que Ia enitdad no dispone
ici . nuel Antonio Reyes, icitud para permi
este senvcio, presentando los requisitos| conjuntamente con una copia del permiso de|Dependiendo la ubicacion del predio  se| 0800217:00 | PMEOCE | Lsemana | Ciudadania en genera| del GAD Municipaldel | YIS BHONO PMS | ventanilla de panificacion si P NO APLICA 2 18 de un mecanismo para medir la
en senvico enla oficina de Planificacion construccion mayor y una tasa de servicio de|direcciona la documentacion al tecnico de| plani antonGualaceo |0 o habiteblidad satisfaccion ciudadana sobre los
planificacion de § 3,00 control urbano o rural. 4.- Se otorga el permiso senvicios que brinda a la cudadania
Extension 275 Planificacion
de habitabilidad y se solicita al usuario que
actualice la ficha catastral en a oficina de|
Buun u Catactens
5de10 Municipo de Gualaceo Lteral . - Servicios_que_ofrece_y_las_formas_do_acceder_a_elos



http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Planificacion/permiso_de_habitabilidad.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Planificacion/permiso_de_habitabilidad.pdf

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds

Art. 7 dela Ley Org:

a de Transparencia y Acceso a la Inform:

n Piblica

oTAIP

dicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

GUALACEO

R—— Tipos de canales
o usuarios del Nimerode |  Nimero de
Horario de e Direcciony teléfono de la o= || e
C6mo acceder al servi atencion al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallarsi es por
# Requisitos para la obtencién del servicio i (Describir si es para Oficinas y Rl C G e ciudadanas que | ciudadanas que
- (e describe el detalle del proceso que Fora 12 obten: ; piblico Costo | derespuesta s deraY ofrece el servicio ventanilla, oficina, |, SeE° | Link para descargar el ik para el servicio por | “licocanas due | GAaGNaS A€ | porcantaje de satisfacc sobre el
g o el ciudadano para (Detallar los (Horas, Dias, &= G (link para direccionar ala |  brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line 50 del serviclo
obtencién delservicio y donde s obtienen) general, personas | ofrecen el serviclo (si/No) serviclo en el senicio
obtencion del servicio). delasemanay Semanas) sitio web e ) .
" naturales, personas ido " itimo periodo | acumulativo
horarios) V/o descripcién manual) | enlinea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
" cll center, teléfono.
Personal Médico) o
institucion)
3 REQUISITOS PARA APROBACION DE PLANOS
ESTRUCTURALES
- Certificado de No adeudar ~(comprar en|
Recaudacién)
- Tasa de aprobacién de planos (comprar en
Recaudacién)
- Sewicio de planificacién (comprar en
1.- Revision de todos los requisitos. 2. ingresol
Recaudacién) GAD Municipal del canton
) .| del ramite en el sistema cobus eimpresion del " “INFORMACION NO DISPONIBLE,
e it sereala Los Ingeniros Cives estan autoricados| - Coia del Anteproyecto arauitecnico 4, % emmie o P 56,50 por Oficing de pani Gualaceo Calle 3 de Noviembre: bt i
porobacien de planos| Est ramite se realza para e s e o o icket que sera entregado al usuario para que| on ) cinade Planiicacion | ©1712660 (418 3 9 Nove ebido a que Ia enitdad no dispone.
P construcciones de mas de 3 pisos y con | ™ v P " relice el seguimiento . 3 Se direcciona al| 08:00217:00 2semanas | Ciudadania en genera| del GAD Municipal del | ¥ VS, | Ventanila de planificacion si NOAPLICA NOAPLICA 3 18 de un mecanismo para medr la
Estructurales construcdones demas de scceder 3 este senicio presentando Ios| - Planos Estructurales (2 copia) con la memoria|Ferce °f *BAMeNO - 3 Se dreccona a1 adminstrati 16RO i3l 4l | esquina. Telefonos 072255131 doun mecansmo para med 2
i vecquisitos en a oficna de Planificacion | de cilcul. P vas 0722256608 - 072257707
vez aprobado el plano estructural se podra i’ senvicos que brinda a a ciudadana.
- Para edificaciones que superen las 4 plantas, se| - 271024 € P! Extensién 275 Planificacion
requiere estudio de suelos. P
- Digital e los planos en formato CAD o enviar
alcorre
planificacion@gualaceo.gob.ec  presentr,
documento
de recepcion impreso
2 1.- Revision de todos los requisitos. 2.- En caso $3,00por
La ciudadania en general puede solicitar| Jos rect 00 GAD Municipal del canton . .
de requerir inspeccion gendarla misma. 3. concepto INFORMACION NO DISPONIBLE",
s necesario este tramite para la un formulario mismo que debe  ser Gualaceo Calle 3 de Noviembre:
e ebe | lrlo mismo v e el xiste un formulario que debe ser lenado por el Ingreso en el sistema cobus e impresicn de| detasas | 2 dias dependiente Oficna de Planifiacion | S23¢0 (3163 de Noviem debido a que Ia enitdad no dispone
Certiicado de Uso de Suelo o v usuario y esta disponible en la oficina de|ticket de entrega al usuario. 4.- €l tramite se| 08:00317:00 | paracl | delaagendade |Ciudadania en genera| del GAD Municipaldel | Y v | Ventanita de planificacion s Solicitud para uso de suelo NO APLICA 109 680 de un mecanismo para medirla
aplicarse en cumplimiento a a Ordenanza [ planificacion ~ conjuntamente ~con  los esauina, Telefonos 072255131
planifcacion raslada al tecnico responsable. 5.~ una vez certificado | inspecciones canton Gualaceo satisfaccién ciudadana sobre los
vigente documentos que se pide que se adjunten 0722256608 - 072257707 d
emitido el uso de suelo se entrega al usuario de usode senvicios que brinda a a cudadana
en el mencionado formulario Extension 275 Planificacion
previo a a firma de recepcion suelo
3 $6,50 por
tasas de
servicos de
REQUISITOS PARA PERMISO DE LETRERO Janificacio
0 |1 Revision de todos os requisios., 3 ngreso plant
g ony pa en el sistema cobus e impresién de ticket de| v GAD Municipal del canton .
letrero $ 3,50 (Comprar en Recaudacion) formulario INFORMACION NO DISPONIBLE
s necesario este tramite para la entrega al usuario. 4.- £ tramite se traslada al Gualaceo Calle 3 de Noviembre:
e abe |12 cludadania en general puede acceder a - Copia de la Cédula e g omite se e de letrero, | 2 dias dependiente Oficna de Planificacion | ©122¢0 (3163 de Noviem debido a que Ia enitdad no dispone
Permiso de Letrero o este senvicio, presentando los requisitos - Foto o disefio del letrero con medidas (140,70 P 080021700 | mésuna | delaagendade |Cludadania en general del GAD Municpal del | _ ¥ v | Ventanitla de planificacion s NO APLICA NO APLICA 2 153 de un mecanismo para medirla
aplicarse en cumplimientoa la Ordenanza permiso de letrero, se despachara al usuario esauina, Telefonos 072255131
it enla oficina de Planificacion centro_ histérico — 1206070 fuera del centro| "ITEY U ST ¢ (G % L tasade | inspecciones canton Gualaceo | A% Teionos D728 3 satisfaccién cludadana sobre los
histérico). - En caso de renovacion presentar el acuerdo al senvicios que brinda a a cudadana
torco) P administratariva de acuerdo al tamafio del Extension 275 Planificacion “
permiso anterior s tamafio del
letrero
($5,00 por
metro
cuadrado)
34 REQUISITOS ~ PARA  COOPERATIVAS Y, 56,50 por
COMPARIAS tasas de
1) Certiicado de No adeudar  $ 150 servicios de
(Comprar en Recaudacion) planificacio
2) Senvcio de Planfficacién $ 3,00 (Comprar| ny
en Recaudacion) formulario
1.- Revsion de todos los requistos. 2. ingreso)
3) Formularia de Ocupscién de la Vi il (T SR O S ps G0 Munipal el carton
El servicio debe realizarse para obtener el (Comprar en Recaudacion) $ 3,50 g ol e e traada o ocupacion Gunces Calle 3 de Nowombre “INFORMACION NO DISPONIBLE",
dela via piblica | La ciudadania en general puede acceder a|4) Escritura de Constitucién de la Cooperativa o 71+t o) Yoo, 3 Flramiie s¢ s e delavia |2 dias dependiendo Oficina de Planificacion | °*21%1%0 72 2 o e debido a que Ia enitdad no dispone
via pibica de Cooperatiasy [ para cooperativas y compafias de taxis. |este serviio, presentando los requisitos | Compatifa i 080021700 | publics, | delnumerode |Ciudadania en general del GAD Municipal del | ¥ vS: | Ventanita de planificacion s NO APLICA NO APLICA 1 19 de un mecanismo para medirla
permiso para ocupacion de la via publica se| esauina, Telefonos 072255131
c detransporte  [Es enla oficina de Planificacion 5) Pemiso de Operacionesde s Agencia Nacinal P 7102 B8 52 9607 (o o 79 P <8 mésuna | tramites ingresados canton Gualaceo | 0113 Teionos D728 3 satisfaccién cludadana sobre los
Matricula Municipal de Transito tasade senvicios que brinda a a cudadana
P una tasa de acuerdo al numero de socios, Extensién 275 Planificacion A
6 Usta de socos actualizado, modelo de|!n2 1252 e acuerdo & num acuerdo al
vehiculo, placas, firmado por el presidente y| & numero de
gerente con fecha actual, socios
7) Nombramiento del Presidente y Gerente y| conforme a
copias de cédulas Ia
8) Permiso anterior normativa
vigente.
» 1. Revision del formulario con todos  los|
La ciudadania en general puede solicitar GAD Municipal del canton
. generl o requisitos. 2.- ingreso al sistema. cobus ) " *INFORMACION NO DISPONIBLE
Permiso de Ocupacion dela | AC réMite e debe realizarparalas - |un formulario. mismo que. debe ser eneracion de ticket que sera entregado 3l $300090 | s dependiendo Oficna de Plaificacion | ©2/2¢20 Calle 3 de Noviembre debidoa que Ia enitdad no dispone
h » actividades de ventas ambulantes, solo  [llenado y presentar en la oficina de| EXISTE FORMULARIO EN DONDE CONSTAN LOs|® a & senviciode > . ¥ Manuel Antonio Reyes, Solcitud para ventas ° >
via piblica para Ventas usuario para que pueda realizar el seguimiento| 08:00 2 17:00 delnumerode | Ciudadania en genera del GAD Municipal del Ventanilla de planificacion s NO APLICA 0 1 de un mecanismo para medr la
aquellas estipulacas enla Normativa [ plnificacion  conjuntamente con  los| REQUISITOS planificacio esquina, Telefonos 072255131 ambulantes
Ambulantes del tramite. 3.- una vez emitido el permiso de| tramites ingresados canton Gualaceo satisfaccion ciudadana sobre los
vigente. documentos que se pide que se adjunten n 0722256608 - 072257707 g
publica desp: . senvicos que brinda a a cludadania
en el mencionado formulario Extensién 275 Planificacion
previa u firma de recepion.
3%
Ante toda denunc tada por 1- s ta la denuncia. 2 Luego del GAD Municipal del can ;
nte toda denuncia presentada por la e recepta la denuncia ego del mediato nicipal del canton INFORMACION NO DISPONIBLE",
ciudadania,respecto a construcciones sin [La ciudadania en general puede solicitar| conocimiento por parte del  Director sc| Gualaceo Galle 3 de Noviembre
ermiso o incumpliendo la norma técnica, [un formulario mismo que. debe ser direcciona al teenico correspondientre.- 3. dependiendo del Oficina de Planificaclon | ™ . el Antonio Reyes, Formulario para realizar debidoa aue |a enitdad no dispone
is0 0 incumpli ica, u ularlo mismo. qu recc i fentre.- 3. " . u io Reyes, ormulario para reali:
Denuncias o plendo “ EXISTE FORMULARIO DE DENUNCIAS > 080021700 | Gratuito | casoy el nimero de| Ciudadania en genera| del GAD Municpal del | ¥ ves: | Ventanilla de panificacion s NO APLICA 3 16 de un mecanismo para medir la
¢l GAD Municipal relizard lainspeccion [ llenado y.presentar en Ia oficina de Posterior a I inspeccion el informe respectivol esquina, Telefonos 072255131 denuncias
denuncias canton Gualaceo satsfaccién ciudadana sobre los
respectiva y procedera de acuerdoala | plaificacion. del tecnico, se traslada al Funcionario Istructor 0722256608 - 072257707 g
presentadas . servicios que brinda a a cudadania
normativa vigente para que se incie el proceso sancionador. Extensién 275 Planificacion
7 GAD Municipal del canton
N "INFORMACION NO DISPONIBLE",
Todo profesional que realce un tramite, REQUISITOS PARA REGISTRO DE PROFESIONALES| $3,00 por Gualaceo Galle 3 de Noviembre
llenando un | 2 €1udadania en general puede acceder 3|, ¢ 1y 4o 1o profesional notariado) 1.- Revision de los requisitos. 2.- Ingreso de| senviciode Profesionales en | 912 de Planificacion | T e nntonio eyes, debidoa aue |a enitdad no dispone
5 este senvicio, presentando los requisitos | " o o © 08:00217:00 Inmediato " del GAD Municipal del | ¥ v | Ventanilla de planificacion s NO APLICA NO APLICA 1 23 de un mecanismo para medir fa
formulario con sus datos personales ysu « Copia del Registro del SENESCYT datos en el sistema, planificacio areas técnicas esquina, Telefonos 072255131
enla oficina de Plaificacion canton Gualaceo satsfaccién ciudadana sobre los
firma « Copia de cédula y certificado de votacion n 0722256608 - 072257707 g
> servicios que brinda a I cudadania
Extension 275 Planificacion
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http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Planificacion/solicitud_uso_de_suelo.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Planificacion/solicitud_Venta_ambulante.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Planificacion/solicitud_Venta_ambulante.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Planificacion/formularios_de_denuncias.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Planificacion/formularios_de_denuncias.pdf

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds

Art. 7 delaLey Org

a de Transparencia y Acceso a la Inform:

Tipo de beneficiarios

icaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obii

Tipos de canales
disponibles de atencién

GUALACEO

o usuarios del Nimerode |  Nimero de
Horario de e Direcciony teléfono de la presencial: oo || ey
C6mo acceder al servicio atencion al iempo estimado oficina y dependenciaque |  (Detallarsies por
Requisitos para la obtencién del servicio (Describir i es para Oficinas Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
B 2 (se describe el detalle del proceso que Aenios P i i piblico . derespuesta | ¢ e [ ofrece el servicio ventanila, oficina, |, WES | Link para descargar el Link para el servicio por | et | Porcentaje de satisfaccion sobre el
g debe seguir1a o el ciudadano para (Detalla los di (Horas, Dias, &= G (link para direccionar ala |  brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencion del sevicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el serviclo (si/No)
obtencion del servicio). delasemanay semanas) | B P reonas sitio web chat
horarios) 2 o descripcién manual) | enlinea, contact center, “
J juridicas, ONG, i e J (mensual
" all center, teléfono
Personal Médico) o
stitucion)
38
1. Uenar el formuario de obtencion de adhesivos
transportacion piblica, cargado en la plataforma
virtual
2. Adjuntar la siguiente informacién: 1. Revision de la documentacion presentada, si
a) Copia de Nombramiento de Gerente; falta algin documento se solictard al
b))(sop: dels it de iy o gt | s 3 s el ool “INFORMACION | INFORMACION
Senicio orientado a las empresas de| b Representantes Calle Manuel Antonio Reyes y 3 NO DISPONIBLE", | NO DISPONIBLE'
Otorgamiento de adhesivos o socios, Copias de a Resolucion respectiva;
legales  de| TnePOratcion  piblica UM s ciudadanos y ciudadanas ingresardn| d) S ha habido cambio de unidades, copias de la| 2. Una vez completado toda la informacion, se fegales de e Noviembre Segundo edificio debidoala debidoa
& concesionado un espacio reservado para g g Transportacion municipal enitdad trabajara | enitdad trabajard | “INFORMACION NO DISPONIBLE",
empresas  de  transporte| S7Ceor o0 U #5PaC0 feSNAd0 B, solicitud de obtencion de adhesivos de| Resolucén respectiva; sefalard fecha y hora para la entrega de los piblen oautenes | comisaria del GAD pisintasd I |
dblico  que tienen c manera fisica en las oficinas de a|¢) Copia del formulario del espacio reservado de  adhesivos, fecha que serd comunicada al s Oficina cantona:
" g piblica, para que tramiten la obtencion : ) Cop P g 080021700 | 15 délares | 15 dias detérmino |  hayan solictado |  Municipal cantén | Correo electronico intitucional: no wwwgualaceo gobec | paramedirla | - paramedirla mecanismo para medir la
concesionado un €spaciol 4. 3 gesivos o stickers a ser colocados en| o2 del - Gobierno . Auténomol a via piblica otorgado por el ravés de su un espacio resevado Gualaceo jose.espinoza@gualaceo.gob.e presencl satisfaccién | satisfaccion | satisfaccion ciudadana sobre los
reservado aa el Descentralziado Municipal el canton| Planificacion; 3. Luego de la entrega de adhesivos el
s un lugar visible de cada unidad de P ; - € parael 3 ciudadana sobre | ciudadana sobre | servicios que brinda a la ciudadania.
estacionamiento de vehiculos| " WEer VIDle de cade unidad 96 Guaaceo. ) Copia del comprobante de pago del espacio| interesado tiene el término de 8 ias para hacer e o abian slinasgulaceo gob.e udadana sobre | udadona sore
enla via piblica porte, b " reservado de la via piblica (Unidad de Rentas); | llegar las imagenes de los adhesivos colocados| 5 & a a
vehicular de vehiculos brindaa la brindaala
&) Copia del comprobante de pago delvalor de los|en cada unidad de transporte en un CD, esta Pt Pty
adhesivos otorgado por la Unidad de Rentas| entrega puede hacerlo en forma fisica ol
Municipales; electronica
h) Permiso de Operaciones si han actualizadol
Gltimamente.
3. Realizar el seguimiento a la solictud hasta la
entrega de a respuesta,
E) cercerla Tos cludad Los cudadanos y cudadanas ingresardn | 1 15,51 | 050001700 | 20909 | 1 aies e rémme | CGaGaMacn | Comisaria GelGAD | Calle Manuel Aniorio Reyes y 3| Ofiina cantoral o N “INFORMACION | "INFORMACIGN | "INFORMACION NO DISPONIBLE",
10 |actividad ) permiso | _su solcitud de obtencion del permisos | de responsabilidad de domiciio, cargados enla | cumple con todos los requisitos se emitira a anuales general Municipal cantén undo edifcio presencil NO DISPONIBLE", , | debidoa la enitdad trabajar en un
m . Uenar f formulario de sofctud, cargado en 18
plataforma virtual
2. Adjuntar los siguientes reuisitos:
a) Copia de Ia cédula de la persona responsable|
de evento piblico y demds personas quel
colaboren en el mismo;
d 30 dolares
) Pin de Contngenc (Uncad e Gesin oo NFORMACION | "INFORMACION
d para NO DISPONIBLE", | NO DISPONIBLE”,
,.|@) contrato de arriendo del local en el cual se]
Los ciudadanos y ciudadanas ingresardn| ) SO0 de ar N e 1o docamentacis - organizador Calle Manuel Antonio Reyes 3 debidoala debidoala
Sevicio orientado a personas naturales of su solicitud  de obtencion de I ¢ I3 . es s enitdad trabajara | enitdad trabajard | “INFORMACION NO DISPONIBLE",
Autorizacion paral e dcsen sl a| autorisacin o roditar especticulon| ) IMorme técnico del CIMA. (Colegio de| cumple con todos los requisios se emitr la e Comisariadel Gap | 4€ Noviembre Segundo edificio f B |
organizadores  espectdculos| Ingenieros Cvles el Azuay) para juegos| autorizacién correspondiente. ales, . Ciudadania en municpal Oficina cantona:
'E i autorizacion respectiva paraorganizer | piblicos de manera fisica en las oficinas| "™ W) para juc i 08:00217:00 | 50 dolares 5 diss Municipal cantén P o wwwguslaceogobec | paramedirla | paramedila mecanismo para medir la
piblicos  (Circos,  juegos| : , : : 138 mecanicos ; general presencial . y
s, oo, e | espectculos piblcos en el cantén|de I Comisari del Gobierno Auénomo| TSI (L L anuales. Gualaceo Correo eectrénico satisfaccién | satisfaccion | satisfaccion ciudadana sobre los
d g Gualaceo Descentralziado  Municipal del cantén " para ciudadana sobre ala cudadania.
solictando la exonercacién del impuesto a arganador| www gualaceo gob.ec s ot e | los somten e
especticulos pablicos y que se autorice la " o o
inscripcién como organizador del evento; ot Pt Pty
) Permiso aprobado de especticulos publicos del perma
Cuerpo de Bomberos de Gualaceo;
&) Copia del comprobante de pago de inscripcion
como organizador del evento (Undad de Rentas
Municipales);
3. Realizar el seguimiento a la solictud hasta la
2
"INFORMACION | "INFORMACIGN
NO DISPONIBLE", | NO DISPONIBLE",
Los ciudadanos y ciudadanas ingresaran| 1. Uenar e formlario de solictud, cargado en la debidoala debidoala
Revisién de la documentacion presentada, i Calle Manuel Antonio Reyes y 3
<o ortentado a personas maturales o4 S01EUd de I autorizacion para poder| plataforma virual B e e Presentate, o e Aol e 2 enitdad trabajar | enitdad trabajaré | “INFORMACION NO DISPONIBLE",
toracin par igeso e X116 Oenato s pesons atvles ol N 3 Adirtor s it st camle con o o recus oty | Comemradeicao wresegon — inmecismol debidoat S enn
vehiculos pesados al centro[ 128 aue  desean SONar 8| cantro histérico de manera fisca en las|a) Copia e a cédula delchofer del vehicio; P 08:00a17.00 | Gratuito 1dia dont Municipal cantén P o caner O www gualaceo.gobec | paramedirla | - paramedirla mecanismo para medir la
stnc o1 emceame e rspecia pars nresarcon| ST YLD o T Gormo ) Colo dela matriala delvehicl: . Gulacs S ks tplssogobch viedin | aioctin | sttt dutatans v s
s Auténomo Descentralziado Municipal del|3. Realizar el seguimiento a la solicitud hasta la g © content/uploads/Formularios ciudadana sobre ala ciudadania.
& o www gualaceo gob.ec Comisaria Municipal/FORM los senvicos que | los servicios que
ULARIO_DE_SOLICITUD_INGR brindaa la brindaa la
£50_VEHICULOS PESADOS.pd ciudadania ciudadania
f
5
"INFORMACION | "INFORMACION
NO DISPONIBLE", | NO DISPONIBLE
B o . Revisién del comprobante de pago, en formal Calle Manuel Antorio Reyes y 3 debidoala 02 s| rormAcoN
© PE535 | o5 cludadanos y cudadanas acudirin a a| 1. Copia del comprobante de pago en Ia Unidad | inmediata se procede al registro del aparato de| . de Noviembre Segundo edifiio g 9
Registro de pesas, medidas, | medidas, aparatos y equipos de PESAr V|, i,y ge pentas Municipales a cancelar|de Rentas; esar o medir Cudadaniaen | Comisaria del GAD municipal Oficina cantonal: un mecanismo
aparatos y equipos de pesar y| medir de ciudadanos que realizan alguna " ; " 080021630 | 040ctws. [ inmediato Municipal cantén » No NOAPUICA wwwgualaceogob.ec | paramedirla | paramedirla mecanismo para medir fa
por el senviio de registro de pesas y|3. Realzar el seguimiento a la solicitud hasta la general presencial/virtual
actividad econémica en el canton Gualaceo satisfaccién | satisfaccion | satisfaccion ciudadana sobre los
medidas de manera fisica entrega de a respuesta Correo electrérico: g
Gualaceo ala ciudadania
wuw gualaceo gob.ec
los senvicos que | los servicios que
brindaa la brindaala
ciudadania ciudadania
“ Unidad de Desarrallo
Prom n comienzo en Ia vida de| 1. Los representantes legal i ]
b o3 i come e o it o123 o o6l 5 1. Apcacén dels feh de vleratidd. et porel | GranClombio Antonio e
v M v 1. Cedula de identidad o partida de nacimiento | 2. Ficha de ingreso al CDI y acta de. P v “INFORMACION NO DISPONIBLE",
para un buen desarrollo y despliegue de| Ias offcinas de la Unidad de Desarrallo Delunes a Desarrollo Delgado
Servico a niffos  nifas 6e 13| ¢ sus capacidades del GADMI el menor de eda compromiso fenes en un Grupos de atencién €O Aire Libre: Telf. 07 2255-242 Offcinas de la Unidad de debido a enitdad trabajard en un
3 affos edad en los Centros de P v 2. Cédula de identidad de los padres de familia 3. Recepcion de documentos Gratuito | 5 dias aborales s No Ninguno Ninguno 198 198 mecanismo para medir la
durante toda la vida. A través de v para el horario de 08:00 proritaria - COI Semiltas mail Desarrollo Social
Desarrollo Ifantil " 4. Entrevista alos padres de familla satsfaccién ciudadana sobre los
atencién diaria y 1a conseferia familar a| andlisis de ingreso de los nifos al sevico padres de famil a17:00 “COIUzhoc | desarroll d
- 3. Carnet de salud. 5. Ingreso y atencién del ifo o ifa en los servicios que brinda a a cudadania
las mujeres gestantes y familias de niiasy 2. Casos remitidos pora Junta Cantonal et - COI Nuevo Amanecer ec
nifos de 1.2 3 afio de edad. de Proteccién de Derechos. -CDI Nuevos
Horizontes
= T Focalizacion del domicio, fihas
X s socioeconémica  psicoldgica.
Garantizar la atencién, proteccién integral v s
2. Flaboracidn del Plan de Atencidn Individual y
vestitucién de derechos de nifios, nifas, | 1. Remisién de casos de la Junta Cantonal - Gran Colombia y Antonio del p .
M ; 1. Cedula de identidad de los nifos, nifias y el Plan Familiar. M INFORMACION NO DISPONIBLE",
Senviclo a nifos, nifas privados de su_medio) de Proteccién de Derechos, adolecentes 3. Suscripcion del acta compromiso. Delunesa se atiende en las Deleado debido a enitdad trabajard en un
. /| famitar, a in de promover condiciones de| 2. Identificacién de casos de nifios, nifias | 3 o > i viernes en un Grupos de atencion |oficinas de a Unidad de|  Telf.: 07 2255-242 Offcinas de la Unidad de v
adolescentes en erradicacién| ; 2. Cédula de identidad de los padres de familia |4, Evaluacién psicoldgica Gratuito | 5 dias laborales No Ninguno Ninguno 50 80 mecanismo para medir la
reparacion integal, igualdad © altrabajo infanti i horario de 08:00 proritaria Desarrollo Socialdel mail Desarrallo Social
del rabajo infantil 5. Reinsercién educativa y seguimientos. satsfaccién ciudadana sobre los
social conjuntamente con el fomento de| agricol2, pesca, minas, mercados, : 217:00 GADMCG desarrol g
h Pl 3. Datos de identifcacion. 6. Talleres para: nifos, nifas, adolescentes, ~ senvicios que brinda a a cudadania
Y familia y comunitarios.
comunitaria.

7. Colonias vacacionales y navidefias.
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Literal o — Servicios_que_ofrece_

las_formas_de_acceder_a_ellos



http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_SOLICITUD_DE_ADHESIVOS.pdf
http://www.gualaceo.gob.ec/
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_VENTA_AMBULANTE.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/DECLARACION_DE_RESPONSABILIDAD_VENTA_AMBULANTE.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_REALIZACION_ESPECTACULOS_PUBLICOS.pdf
http://www.gualaceo.gob.ec/
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_INGRESO_VEHICULOS_PESADOS.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_INGRESO_VEHICULOS_PESADOS.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_INGRESO_VEHICULOS_PESADOS.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_INGRESO_VEHICULOS_PESADOS.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_INGRESO_VEHICULOS_PESADOS.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_INGRESO_VEHICULOS_PESADOS.pdf

GUALACEO

Art. 7 de Ia Ley Organica de Transparencia y Acceso a a Informacion Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda efercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiari
™ disponibles de atencién . ;
8 0 usuarios del ecci Nimerode | Nimero de
Horario de e Direccidny teléfono de la presencial: e || ey
C6mo acceder al servicio atencién al Tiempo estimado o X oficina y dependencia que (Detallar i es por - X .
_ Requisitos para 1a obtencion del servicio " (Describir s es para Oficinas y . ot Senvicio : . isfacc
(Se describe e detalle del proceso que dblico de respuesta ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el ink para el servicio por
No. costo ciudadaniaen | dependencias que Automatizado accedieronal | accedieronal
5. . ” . (Detallar los dias (Horas, Dias, . (ink para direccionarala | brigada, pégina web, ; formulario de servicios internet (on line) p P uso del servicio
_ obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas |  ofrecen el servi e o . (5i/No) servicio en el se
obtencién del servicio). delasemanay Semanas) pégi itio web chat g
naturales, personas itimo perfodo | acumulativo
horarios) . ¥/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
S call center, teléfono.
institucién)
6
X 1. Valoracién psicolégica al usuario y a la
Brindar un espacio de atencion integral a
e lensoes ymue 1| e acepta remisiones de casos dispuestos familia 2. Control de tareas.
e i i Yo s |portaJunta Cantonal de roteccién de | 1. Cedula de identidad o partida de nacimiento |3, Terapia individual, familiar y grupal Gran Colombia y Marieta . .
Sevicio a nifos, nifas y familias en la bisqueda de a restitucién X o " INFORMACION NO DISPONIBLE",
Derechos, Consejo Cantonal de Proteccién | del menor de eda Actividades ocupacionales con los usuarios. | De lunes a Seatiendeenlas | Vzquez (via a Barrio Lindo) ot otaad oo on
: , de Derechos, Unidad Judical, Fiscalia | 2. Cédula de identidad del representante legal 5. Tallees de formacién. viernes en un " Grupos de atencién | oficinas de la Unidad de. Telf.: 07 2255-242 Oficinas de la Unidad de 9
vulneracion de derechos - | fortleciendo en los usuarios el desarrollo [ D°"echo Unded 1icicll Flscs 5 | . ! Gratuito | 5 dias laborales " [Siisheivvali : e No Ninguno Ninguno 60 0 mecanismo para medir la
Proyecto Crece Conmigo | de sus capacidades psico-sociales a través | >orr o ooy oroos ) Gemas Instauciones ° " prioriara esarrolo Socialdel el esarrollo Soct! satisfaccion ciudadana sobre los
s e e s o e [ publcas y Privadas que velan poros |4, Suscripeidn del acta de comprormiso para acompanamiento. a17.00 GADMCG desarroll facein dudadana sobre os
s derechos de los nifos, nikas y acceder al servicio. 7. Controles Medicos ec d
familia sobre la importancia del I
8. Alimentacion a los nifos, nifas y
v
adolescentes.
47 Garantizar el _fortalecimiento _del
1. Talleres de formacion, emprendimiento, uso Gran Colombia y Antonio del
movmlento y liderazgo _adolecentes 1. Cedula de identidad del adolescente o joven. P g M “INFORMACION NO DISPONIBLE",
Sevicio 3 adolescentes y[Juveniles del cantén, orientados a su adecuado deltiempo lbre, etc. Delunes a Seatiende enlas Delgado
: 1. Focalizacion de usuarios en el territorio| 2. Cédula de identidad del representante legal p X debido a a enitdad trabajaré en un
jovenes en liderazgos integral, 3 la ¢ ¢ 2. Inclusién social. viernes en un . Grupos de atencién | oficinas de la Unidad de. T 07 2255-242 Oficinas de la Unidad de
" 2. Aceptacion directa de adolescentes y|3. Lienar informacién en I ficha de ingreso. Gratuito | 5 dias laborales No Ninguno Ninguno 150 150 mecanismo para medir la
- Proyecto  Uderazgos(socal, que promueva el actoria|  ACoPiae0n SHeh €8 00 e e 3 priortaria Desarrollo Socialdel mail Desarrollo Social e os
Juveniles estratégica v el efercicio, exighilidad y|! D, promiso 4. Seguimiento de casos. 21700 GADMCG desarroll servicios que brinda a la cudadania
corresponsabilidad de los Derechos 5. Apoyo y empoderamiento socia. e “
verilas
8 1. Ficha de ingreso y actores de la comunidad.
1. Focalizacion de usuarios en el territorio 2. Escucla de formacién en: liderazgo, Gran Colombia y Antonio del
g M INFORMACION NO DISPONIBLE'
Promover s partciacién cudadans para| 2 ACePtacion directa de cudadanos desarrollo personal,finanzas, etc. Delunes a Seatiende enlas Delgado ot e onn
X partcl: P23 nteresados del servicio. 1. Edad entre 18 2 64 afos, hombres y mujeres. 3. Micro emprendimientos en a areas de viernes en un . Grupos de atencién | oficinas de la Unidad de. T 07 2255-242 Oficinas de la Unidad de " ord en
Participacion Ciudadana el ejercicio real y efectivo de sus derechos Gratuito | 5 dias laborales No Ninguno Ninguno 300 300 mecanismo para medir la
e e enctiod soey | 3- Remision de casos de los GADs 2. Cedula de identidad u artesanias priortaria Desarrollo Socialdel mail Desarrollo Social e onaos
auidad Socal: | parroquiales y demds Instituciones 4. Conformacion de comités. a1700 GADMCG desarroll e sobre o
Pblicas y Privadas. 5. Participacion activa en el desarrollo local y e “
social del Cantsn.
a9
Desarrollr Ias habilidades, capacidades y 1. Actividades ocupaciones y recreativas.
destezas de las personas con| 1. Focalizacién de usuarios en el territorio. 1. Cedula de identidad 2. Talleres de formacion para el usuario la Gran Colombia y Antonio del . .
Personas con ¥ sus familias en Aceptacion 2. Cédula de identidad del representante legal de | familia 3. Actividades de. Delunes a Seatiende enlas Delgado o DsronELE,
modalidad  de  atencion|de pobreza y pobreza extrema y|interesados del servicio. ser el caso. emprendimiento. viemesenun | oo | g s laborales | GruPOS de atencion | oficinas de la Unidad de: Telf.: 07 2255-242 Oficinas de 2 Unidad de o Ninguno Ninguno 100 10 oo e el
Espacio de Encuentro y|wulnerabilidad, a través de un trabajo| 3. Remision de casos de los GADS 3 énenla 4. horario de 08:00 priortaria Desarrollo Socialdel mail. Desarrollo Social i i I, e
Recreacién sistemtico y planificado que " 4. suscripcion 5. Seg v i 21700 GADMCG desarroll e
incrementar los. niveles de autonomis, | Piblicas y Privadas. acceder al servicio. 6. Gestiones interinstitucionales para la ec fosd g
capacidadies sociales y familiares. restitucién de derechos
0 Ampliar las habilidades, capacidades y) 1. Valoraciones: ficha de desarrollo de
destrezas _de udadanos  con " B : Gran Colombia y Antonio del
discapacidad atendidos y sus familias en| | (oL 1. Cedula de dentidad y carnet de discapacidad. 2. Ficha familar y datos personales, ficha de| o\ e atiende en as Delgado “INFORMACION NO DISPONIBLE
Personas con  Discapacidad | condiciones de pobreza extrema pobrezal 2. Cédula de identidad del cuidador. conducta debido 2 a enitdad trabajar en un
P P P 2. Remisiones de casos por parte de los " viernes en un . Grupos de atencién | oficinas de la Unidad de Tl 07 2255242 Oficinas de la Unidad de ”
modalidad de atencién en el|y vuinerabilidad, 3 través de un tBbaI0| a1 b e Ao do ey | 3 Uener informacién en a fcha de ingreso, 3. Plan de vida individual y control medico, | YT S0 | Gratwito | 5 dias laborales e e e Sorio el o e ot No Ninguno Ninguno 150 150 mecanismo para medir la
Hogar y a Comunidad sistemitico y planificado que permita| 0% PATOMRIES " | 4. suscripcion del acta de compromiso para 4. Visita domiciiaria dos veces al mes.| "% ¢ P Py P satisfaccion ciudadana sobre los
incrementar los niveles de autonomia, acceder al senvicio. 5. Actividadies ocuapeiones y recreativas, que e sevicios que brinda a la ciudadania.
capacidades  sociales, familiares y fomentan su  desarrallo e independencia,
autodeterminacién fortalecmiento de habilidades.
st
alleres de formacion para el usuarioy la
dult través de I i
adultas mayores o ravés de 105 SeNIIos! 1 Focalizacién de usuiarios en el territorio. | 1. Cedula de identidad famila 3. Actividadies de Gran Colombia y Antonio del .
de atencién y cuidado, que permitan fa " ° INFORMACIGN NO DISPONIBLE
ecaperatin, mantemimiono s desaall| - Aeptacion dircta de cudadanos (2. édula de identicad delrepresentante legalde | emprendimiento Delunes a Seatiende enlas Delgado o
uperacion, i jaré en ur
Adulto Mayor modalidad de{ P AR INEE Y SR O interesados dl senvico ser el caso. ) 4. Controles médicos. viemesenun || g aborales | GTuPos de atencion | oficinas de fa Unidad de Tl 07 2255242 Oficinas de la Unidad de o Ninguno Ninguno 50 .50 ceanimo pars medir s
stencion Espacios Actvos | o = WaPTemIes funcionass <€ €213, Remision de casos e los GADS 3 a " v priortaria Desarrollo Socialdel mail. Desarrollo Social e los
£rupo v Parroquiales y demas | 4. suscripcin 6 a 21700 GADMCG desarroll g
nuevos  imaginarios sociales sobre e[ : servicios que brinda a la ciudadania
e o o e oy 1 Pibicasy Privacs. acceder al servicio. restitucion de derechos. ec
Py ey 7. Evaluacién del indice de Barthel,
8. Evaluacion de la escala de Lawtony Brody
52
Contribuir al mejoramiento de la calidad
e vida de a3 personas adltas mavores 1. Ficha de valoracién e informaci6n.
. pobreza, x 2. Suscripeién del acta de compromiso. Gran Colombia y Antonio del . }
Y vuinerabiidad, 3 través INFORMACION NO DISPONIBLE",
Aduto Mayor  sin|implementacién v prestacion de servicos| 1. Ser parte del Registro Social del MIES 3 Viita domicilara dos veces al mes. De lunesa Se atiende en as Delgado debido a a enitdad trabajar en un
v P cion y prestaci § parte del e * 1. Cedula de identidad. 4. Desarrollo de actividades ocupacionales. viernes en un Grupos de atencién | oficinas de la Unidad de. T 07 2255242 Oficinas de la Unidad de " lord en
Discapacidad modalidad de|de atencion integral y cuidado|2. Focalizacion de los usuarios e Gratito | 5 dias laborales No Ninguno Ninguno 20 240 mecanismo para medir la
2. Cedula de un referente familiar. 5. Taleres de capacitacion. horario de 08:00 priortaria Desarrollo Socialdel mail Desarrollo Social
Atencién Domiciiaria gerontolégico enfocados a mantener y) terrtorio satisfaccion ciudadana sobre los
erOnOGRIED enlocdos ¥ maener ¥ 6. Seguimientos de los casos. 21700 GADMCG desarrolo.social@gualaceo.gob| ot a2 e inionts
o ! o . 7. Controles médicos, ec
autonomia e independencia de este grupo
8. Coordinaciones interinstitucionales.
prioriario, en todas s esferas de su
desarrollo.
53 “INFORMACION NO DISPONIBLE",
Dependientes Tramite precencialen la debido a que la municipalidad
Necesidad del GAD Municipaly demanda Gran Colombia y Tres de
. i i i unic i i i i ca, Gr utiliza formulario para plca va au i u i
Atencién Médica ptencn  médica @ dependientes| oopoanes, solamente basta con Acercarse al consultorio municipal HISORIA CLINICA GENERAL 80031300/ | Grayjto 15 MiN PR pERSON| MUnCIPales Vlibre. | Unidad Médica Noviembre esquina 2255131 | 142 Medica, Gran No Nose utllza formulario no2plica ya que el ramite es 27 267 rabajard en un mecanismo para
municipales y demanda expontanea 14:00217:00 demanda del Municipal Colombia y Tres de este servico oresencil medir la satisfaccién ciudadana
acercarse al Dispensario Médico. ext113
ciudadano gualacefio Noviembre esquina sobre los sevicios que brinda a la
ciudadania.
s Se la realiza previo al ingreso, para
" e “INFORMACION NO DISPONIBLE",
determinar las condiciones de salud fsica, debide s qve T mumipaltad
mental  social el trabajador antes de su Previa al ingreso para Gran Colombia y Tres de 05022019 vf_heo_form_077-
Evaluacir ACUDIR A LA UNIDAD MEDICA 05022019 vf_heo_form 07 800213:00 GAD Unidad Médi plca va que el tramit trabajard en u i
aluscion pre contratacién, e funcien de las REMITIDO POR TALENTO HUMANO 03022013 v[_heo_form 077 21300/ 60min |calificacién de nidag Wedica Noviembre esquina 2255-131 | Unidad Médica No inicial_estad noaplicaya queeliramite.cs 1 14 rabajard en un mecanismo para
ocupacionalfinicial * [MunicipaL inicial 191067001531937661 14:00217:00 | Gualaceo Municipal oresencil medir la satisfaccion ciudadana
condiciones de trabajo a las que estard aptitud ext113 1937661
sobre los senvicios que brinda a la
expuesto, acorde con los requerimientos f
ciudadana.
de la tarea y perfi el cargo.
55 monitorear a exposicion a factores de “INFORMACION NO DISPONIBLE",
riesgo e identificar posibles problemas. debido  que la municipalidad
" Control anual de los Gran Colombia y Tres de 25022019 vt hco_form 07
temporales, permanentes o graves enla | ACUDIR A LA UNIDAD MEDICA 25022019 vt heo_form 078 periodica_modifi | 8:00a13:00/ | GAD Unidad Médica no aplica va que el tramite es trabajard en un mecanismo para
Evaluacion médica period REMITIDO POR TALENTO HUMANO 4smin | dependient Noviembre esquina 2255-131 | Unidad Médi No iodi 0 o
aluacion medica periodica | alug del trabajador, pudiendo serde | MUNICIPAL €ad00499303001531937661 14:00217:00 | Gualaceo e oles anuales. | Municipal et nidad Médica o ¥srevrenoen presencial medir la satisfaccién ciudadana
, . P sobre los servicios que brinda a la
trabaio. ciudadania
56 “INFORMACION NO DISPONIBLE",
Consiste en evaluaciones médicas para Control e los debido  que la municipalidad
reincorporar al trabajador al desempeio [ ACUDIR A LA UNIDAD MEDICA 25022019 vLhco- 80021300/ | GAD dependientes Unidad Médica Gran Colombiay Tres de 2022019 heo- 0 aplica va que el tramite es raboirsenun mecanemo pra
incorporar a r r al desemperi 1002 13: ni ! no apli rami rabajaré en un mecanismo par
Evaluacion de reintegro REMITIDO POR TALENTO HUMANO form_079_reintearo_modificado08143820015 4smin [ municipales luego de Noviembre esquina 2255-131 | Unidad Médica No form_079_reintegro_modifica 0 o 3 P
de una actividad laboral después de [ MUNICIPAL s 14:00217:00 | Gualaceo sentiome como 4 [ Municipal oy presencial medir la satisfaccién ciudadana
ausencia prolongada generalmente por sobre los servicios que brinda a la
vacaciones ;
motivos de salud. ciudadania
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Art. 7 dela Ley Organica de Transparenciay Acceso a la Inform:

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios

Tipos de canales
disponibles de atencion

GUALACEO

ios del Namero d Nimero d
oo de ousis ity idtonadata || pesaci e || e
C6mo acceder al tencion al i timad oficina y dependencia qu (Detallarsi es por
mo acceder al servi Requisitos para la obtencién del servicio atenconal ‘empo estimade | (Describir i es para Oficinas y SRR || (Rl Servicio ciudadanas que
- (e describe el detalle dl proceso que A ; Costo | derespuesta e | depontom iy aue ofrece el servicio ventanila, oficina, |, SO | Link para descargar el Link para el servicio por oo | Porcentaje de satisfaccion sobre el
g debe seguirla o el ciudadano para (Horas, Dias, &= G (link para direccionar ala |  brigada, pagina web, formulario de servicios internet (online) uso del servicio
obtencién delservicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el serviclo (si/No) senicio
obtencion del servicio). Semanas) sitio wel e °
" naturales, personas ido " acumulativo
horarios) V/o descripcién manual) | enlinea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
" cll center, teléfono.
Personal Médico) P
institucion)
57 Resultado de _evaluaciones _ medicas:-
Aptos El trabajador podré desempefiar su
cargo
- Apto en observacién: EI trabajador estd Emision de
siendo sometido a estudio y/o vigiancia certificacion médica “INFORMACION NO DISPONIBLE",
médica a fin de determinar su grado de de aptitud a las debido a que a municipalidad
Certificado de salud en el | capacidad. [ACUDIR A LA UNIDAD MEDICA 2502201941 hey form_81_certficado_modific| 80021300/ | GAD actividades quevaa | Unidad Médica Gran Colomblay Tres de . 290220193 beu form_81< | 5 151 v que el tramite es trabajaré en un mecanismo para
REMITIDO POR TALENTO HUMANO 10 min Noviembre esquina 2255-131 | Unidad Médica No |[erficado 1 1
wabajo Apto con limitaciones: EI trabajador| MUNICIPAL 2000406697001531937662 14:00217:00 | Gualaceo realizar: apto, apto | Municipal s coficeds modd presencil medir la satisfaccion cludadana
tiene  restricciones  personales  v/o) conlimitaciones, sobre los senicios que brinda a a
Iaborales para el desarrollo del cargo apto en observacion cludadania.
- No apto: EI desempefio de las tareas Yo apto.
implica problemas serios de salud para el
wabajador
s Proteger a los trabajadores del riesgo de Se comunica sobre la
e S, o “INFORMACION NO DISPONIBLE",
padecer  determinadas enfermedades . |importancia de las
Libre cooperacion. debido a que la municipalidad
. ; preent 95 o A A NIOAD EDICA o0 PR LG HU 25022015 ot s o 53 s i | 80031500/ | G0 | Nosecpanede |V EIT | yggypgy OonCoombinyTrede | o | e | o vt enummecamamopara
" a MUNICIPAL d00698968001531937662 14:00217:00 | Gualaceo | personal auilar i Municipal 9 presendial medir la satisfaccion cludadana
inmunocomprometidos o padezcan Srsone) 2o inmunolsgico. se ext113 01531937662 Toere s ceratios e e
patologias crénicas, lo que seria un riesgo envia al MisP para it
grave para ellos que le administren
59 s
Evaluacion médica realizada al trabajador *INFORMACION NO DISPONIBLES,
respecto de su estado y condicién del Se procede a verificar debido a que la municipalidad
sl 5 i de detctar enfemedades s ioAD WEDICA 2502015.1 i form_50_setto_cstad0s7351| 50021300/ | kD s condconesde |undad edca | Colombiay Tres de 02019 o b orm 80| 1 e abaiar enn mecanimo ars
_v_heu_form_80_retiro_ . noaplica ya que el tramite es. u
Evaluacion deetiro | relacionadas al trabajo, secuelas de| REMITIDO POR TALENTO HUMANO 60 min Noviembre esquina 2255-131 | Unidad Médica No tiro_estad067351400152295 0 0 ! s
MUNICIPAL 40015220587510108300153 14:00217:00 | Gualaceo salud en que dejan su| Municipal presencia medi la satisfaccion cludadana
accidentes del trabajo y en general 40015229587510108300153 ext113 87510108300153
puesto de trabeo. B7510108300153 sobre os serviclos que brinda a la
condiciones de salud agravadas por el sobre os
trabaio en caso de exitr.
60| CHARLAS INFORMATIVAS EN | o arar material didactico sobr el tema a . . 80021300/ | GAD Sebrinda facharla | AUdtorov en ellugar Auditorio/puestos de no aplica ya que el tramite es Se brindd preferencia  lo casos da
TEMA DE SIDA Y TewaS [P Acudir hasta el puesto de trabajo | Necesidad de informacién Capacitacicn en VIH, primeros auxilos prvodsicdll IauN Thora [ebrinalachare los Diferentes o No oo 1 1 coronavirus/ No se dispone de
MEDICOS ARIERTOS ' presendal.
o1 T ENTREGAR GUIA SANITARIA DE
MOVILZACION Y ANIMAL A FAENAR X
2. RECIBE EL SERVICIO DE 1. Elaboracion de orden de produccion CENTAVOS
PROCESAMIENTO A CANALES 2. Fiscalizacion del certfcado sanitario de POR LIBRA Oficina 1 Direccion de
1. Original de certficado sanitario de movilizacion Oficina ' 1 Direcciénde | L Direccionde. S71(ANIMALES
SERVICIO DE FAENAMIENTO SUPERVISADAS movilizacion DEANIMAL Unidad de Camal, Area |2 LDirecdbnde.  1sioc pipicos
i u icios PGblicos Municip i i i
DF ANIMALES EN LA UNIDAD. |SACRIFCI0 BE BOINGSY PORCINGS 13 pesapo oe Las canates o |3 Jreereonima o faenar , 3. Control Anemorten y aprovaciond e orden | 100 * 15400 8¢ panano 1dia Cludadaria en Administrativa Servlos Pblcos MUNDAIEs. |gpate, unidad de No o se utlza formulario para. | No exite sendco de atencion 170 st a7%)
raer el pago de recaudacion por el senvicio lunes a sabado enera nidad de Camal Municipa este servicio e casos por nterne
oF cavL Conceacon e sechUDRcionpon % T e eautscenprelsenicoy | o e oas 2 0¢ s Reouon |V Comalbunconl |y vy ’ Jomesr
PESO DE CANAL s. pos os admini autorizacion de roden de expendio.5.emision SERVICIOS Telefono 2255019 BX10L. | 555019 ext 101
ENTREGA DEL TIKET DE CANCELADO EN de los certificados de origen ADMINISTR
LA UNIDAD 6.- DESPACHO DE LAS ATIVOS
canaies
3 TRAMITES INTERNOS EN ELGAD
1. Iicio del proceso en a Direccion de Servicios
Publicos Municipales
s ciodadanos y ciudadanas ingresarin | 1. Cop decedul. 2. Pagos de valor de la adquisicion del nicho. 1 dia (varia de
Solicitud para la compra de un| Senvcio orientado a la. poblacion en 3. Realizacion de la Minuta (elabora el sindico 60200 | acuerdoala Offcinas N" 13, Oficinas N° 13, Direccion
nicho  perpetuo en el general que desea adquii un micho| D1or oo s o oy Sopcnando) 2 Ceruficado de cefuncon municipal. o0 1300¥ | (aventa | actiidades  |Cudadania engeneral Dieccion servicos | 51" 0¥ e 3de | oo piicos no Tramite presencial Tramite presencial, 7 25 100%
Cementerio Municipal, perpetuo en el Cementerio Municipal “ TRAMITES EXTERNOS del Nicho) | programadas por Pblicos Municipales. Municipales
Gualaceo, (3 copias de cada uno de los documentos)
1. Notariar a minuta los funcionarios)
2 Elaborar la escritura (Registro de fa
Propiedad)
) TRAMITES INTERNOS EN ELGAD
1. Iicio del proceso en a Direccion de Servicios
Publicos Municipales
i i 1 dia(varia de
tamulo perpetuo en el general que desea adquiric un nicho| Dycrror o verios PUBIEOS sohctando) 2. Certfcad de defunatn municipal. pone1I0v| 514000 | actiidades  |Cudadania engenera| Dieccion servicos | 51" O Y CAle3de | oo piicos no Tramite presencial Tramite presencial, 1 1 100%
Cementerio Municipal, perpetuo en el Cementerio Municipal a TRAMITES EXTERNOS programadas por Pblicos Municipales. Municipales.
Gualaceo, (3 copias de cada uno de los documentos)
1. Notariar a minuta los funcionarios)
2 Elaborar la escritura (Registro de fa
Propiedad)
o . Los beneficiarios, deben solctar mediante
ofico ala maxima autoridad sus GUALACEO. Gran Colombia y
requerimentos. . Calle 3 de Noviembre Telr .
1 (varia d Offcinas N" 13, Oficinas N° 13, Direcci
O —— 2.0fdo deinpncon e pore e Tenode e s e (ot | O s | s 13 i
ENTREGA DE PLANTAS 1GAD fuent 08002 13:00 SAN ANTONIO Direccién: K
o ° - 1. Solicitud dirigida a . Alcalde uentes hdricas indicando a3 especies 2 21300Y | 000 | derespuestade | Personas naturales | Publicos Municipales ! reccion: km. Municipales. no Tramite presencia, Tramite presencia, 1 a1 100%
FRUTALES Parroquial Daniel Cordova Toral GAD's parroquiales, Juntas de Agua y entregary la cantidad. 46140021700 6,5 via Gualaceo - San Juan,
cada entre ‘GRANJA MUNICPAL Oficna de la Granja San
organizaciones sin fines de lucro 3.2 maxima autoridad mediante onedmnos) o | sector san Antonio, Cantén Gola o
MEMORANDUM indicara que se realze la i Gualaceo, Provincia del Azuay
entrega. 4 I (07) 3010881
cosa v ima de arta
& . Los benefciarios, deben solictar mediante
oficio a maxima autoridad sus ‘GUALACEO. Gran Colombia y
equerimentos, Galle 3 de Noviembre Tt .
en 1671 plantas or 1 2 semana vari ficinas N° 1 icinas N 13, Direccion
trega de 1671 plantas omamentales al | 3 e ante acuerdos de trabsjo entre 2.0fico de inpseccion de parte del Teenico de semana (vara de Offcinas I 13, 2055-131. ext 226 Ofiinas " 13, Direccie
‘GAD Daniel Cordova Toral, Unidad acuerdo altiempo Direccién Servicos Servicios Publicos
ENTREGA DE PLANTAS v fuentes hidricas indicandolas especiesa | 08:002 13:00y : SAN ANTONIO Direecién: K.
; i ; 1. Solcitud dirgida a1 Sr. Alcalde 1,00 | derespuestade | personas naturales | Piblicos Municipales. ! Municipales no Tramite presencia, Tramite presencia, 5 1 100%
ORNAMENTALES GAD's parroquiales, Juntas de Agua y entregary Ia cantidad, de14:00217:01 6,5 via Gualaceo - San Juzn,
Ganzhun alto, Unidad €| Camal, Sub cada entre ‘GRANJA MUNICPAL Oficna de la Granja San
e el ot organizaciones sin fines de lucro 3.1a maxima autoridad mediante ) | sectorsan Antonio, Cantén Gela o
8o Cresp MEMORANDUM indicara que se ealize la ? Gualaceo, Provincia del Azuay
entrega. 4 Ti.(07) 3010882
Entrsea v fima de arta
o T Los beneficiarios, deben salicitar mediante
ofico ala maxima autoridad sus GUALACEO. Gran Colombia y
erimentos. Calle 3 de Noviembre Telf
2 varia Offcinas N" 13, Oficinas N° 13, Direccir
e o 22 o e s | 1 M€ detioenve 2.0 deimpecton s de Tt de  comar o o (ot | O s | sy 13 i
ENTREGA DE PLANTULAS DE | C"°B I8 representantes de organizaciones y/o fuentes hidricas ndicando las especies | 08:002 1300y > o SAN ANTONIO Direccién: k.
1as Asociaciones Remigio Crespo y Tacan - 1. Solicitud dirigida a . Alcalde: 100 | derespuestade | Personas naturales | Piblicos Municipales. ! Municipales no Tramite presencia, Tramite presencia, 2 s 100%
HORTALIZAS GAD's parroquisles, Juntas de Aguay entregary la cantidad. de14:00217:01 6.5 via Gualaceo ~ San Juan,
Zhishio cada entre GRANJA MUNICPAL Oficna de la Granja San
organizaciones sin fines de lucro 3.2 maxima autoridad mediante o) g | sector san Antonio, Cantén Gola o
MEMORANDUM indicara que se realze la i Gualaceo, Provincia del Azuay
entreg. a I (07) 3010882
Eotesea v fima de arta
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Art. 7 de Ia Ley Organica de Transparenciay Acceso a la Inform:

n Piblic

oTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda efercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

GUALACEO

Tipo de beneficiari
™ disponibles de atencién . ;
8 0 usuarios del ecci Nimerode | Nimero de
Horario de e Direcci6n y teléfono de la presenci e || ey
0 acceder al servicio atencién al Tiempo estimado o X oficina y dependencia que (Detallar i es por - X .
_ Requisitos para 1a obtencion del servicio " (Describir i es par: Oficinas y sl Servicio . " efacc
(Se describe e detalle del proceso que publico de respuesta ofrece ol se ventanilla, oficina, Link para descargar ol
No. costo faniaen | dependencias que accedieronal
5. . . (Detallar los dias (Horas, Dias, (ink para direccionarala | brigada, pégina web, ; uso del servicio
_ obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas |  ofrecen el servicio e o . (5i/No) i
obtencién del servicio). delasemanay Semanas) pégi it chat g
naturales, personas itimo perfodo | acumulativo
horarios) o ¥/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, ) (mensual)
) aall center, teléfono.
nstitucién)
67 1. Los benefiiarios, deben solictar mediante
cio a la maxima autoridad sus GUALACEO. Gran Colombiay
requerimientos, . Calle 3 de Noviembre  Telf. . .
1 semana (varia de Oficinas N 13, Oficinas N° 13, Direccién
1. Mediante acuerdos de trabsjo entre 2.0fico de inspeccion de parte del Técnico de ! semana et o s 2255131, ext 226 o o
ENTREGA DE PLANTAS Entrega de 2060 plantas nativas al GAD |  representantes de organizaciones y/o 1 Solicitud dirigida al . Alcald fuentes hidricas indicando las especiesa | 08:00213:00y | o ; " d" o corates | Piblios M s, | SANANTONIO Direccién: k. " } No it . N " 100%
: olicitud dirgida al Sr. Alcalde Y e respuesta de | Personas naturales | Piblicos Municipales. p unicipales. ramite presencia
FORESTALES NATIVAS Parroquial Daniel Cordova Toral. GAD's parroquiales, Juntas de Agua y © entregar y la cantidad. de 14:00a 17:00 P P 6,5 via Gualaceo - San Juan, P
cada entre ‘GRANJA MUNICPAL 3" | oficna dela Granja san
organizaciones sin fines de lucro 3.1améxima autoridad mediante Sector San Antonio, Cantén
procedimientos) SAN ANTONIO
MEMORANDUM indicara que se realice la Gualaceo, Provincia del Azuay
entrega a i, (07) 3010881
Entraes u e do act
8 TRAMITES INTERNOS EN ELGAD
1. Presentar cedula de identidad o carnet 1. Inicio y desarrollo del proceso en la Bibloteca
estudianti Municipal
Senvicio  de  consulta  y|Servicio orientado a la ciudadania en s P Lunes a Viernes )
Los usuarios deberén acercarse a la| 2. Lenar registro de usuarios de la biblioteca Fisico/presencial
préstamo interno de material| general, sean lectores o consultores que| 08:00213:00 . Gran Colombia y Calle 3 de
h 2\ piblioteca  municipal a  solicitar el 3. sin costo inmediata | Ciudadania en genera| _ Biblioteca Municipal Oficina, Biblioteca no Tramite presencial 2 2 100%
bibliogréfico existente en Ia| requieran el uso del material bibliografico) g p e Pt ctad Noviembre (planta baia) Monicion!
biblioteca del GADMCG existente en la Biblioteca del GADMCG. solitada, e ahacerlo acer capla de a Informacien solctade 14:002 17:00 unicipal
identificacién garantia
6 1. Presentar cedula de identidad o carnet
Senicio  de  consulta estudiantl
péstamo 5 domiioga| SYC0 orentado 3l cudadante enly o cerare o | 05 ENELGAD Lunes a Viemes Fisico/presencial
i eneral, sean lectores o consultores que| uar d 1 Ia Biblioteca| 08:002 1300 . Gran Colombia y Calle 3 de
terial bibliografico| 52" 2| biblioteca  municipal 3 solictar el| > ¥firmar el sin costo inmediata | Ciudadania en genera|  Biblioteca Municipal v Oficina, Biblioteca no Tramite presencial B B 100%
T e en 1 bl e eqUIeran el uso del material biblografico domiciio Municipal yde Noviembre (planta baja) Whnicpal
G 4.Dejar como garantia su documento de 14:002 17:00
dentificacion hasta la devolucion del material
hiblinarificn
7 1 acolores, 2. ] 1. Recepcion 2.-elaboracion Comerciantes del  |se atiende en Las Oficinas de a Unidod de
Unidad de Mercados y desalud del ayudante, 3. , 3. envia al alca lde . mercado 25 de Junio | oficinas de la Unidad de 3 DE NOVIEMBRE
u Gratuito 15 dias No 1 a9
psibonoty Contrato de puesto fijo De forma personal GRS O RUC 4 o 08:00217:00 e e e nerorzseeon exrigy |V deloud TRAMITE PRESENCIAL TRAMITE PRESENCIAL 100%
municipio. GAD de Gualaceo Municipal de Gualaceo P
" . Col dela el acobores, 2o el cams ol ST L0 O e Comedantes ol [setendentzs
de salud del arrendatario y del ayudante, 3.- Oficinas de la Unidad de
Unkled de Mercades y Renovacion de patente puesto fijo De forma personal Patente el afo anterior, 4.- certficado de no. | 171922 Productora o comerciante, No. 080021700 | Gratuito Inmediato | Mercado 25 de.unio | oficinas de a Unidad de 3DENOVIEMERE — | 1o/ cagos del Gad No TRAMITE PRESENCIAL TRAMITE PRESENCIAL 4 266 100%
Cementerio Telefono, 2.-Se llena Ia tente con los datos, 3. o del mercado Mercados del Gad TLEF072256608 - EXT 106
adeudar al municipio,5- Ftografia tamario | (9 % e[ 2 fere cor 06 e e Gunlacet Municipal de Gualaceo
carné, 6.-copia del RISE O RUC fima el uni unicipal e Gu
7 1.-En la copla de a cedula se llena os datos de
1a ducia de la patente: Casa propia o Comerciantes del | Se atiende en Las
1. Copia de la cedula a colores, 2.-copla del carné. Oficinas de la Unidad de
Unkled de Mercades y Renovacion de patente eventuales De forma personal de salud del arrendatario, .- certficado de no. | 7ed2r® Productora o comerciante, No. 080021700 | Gratuito Inmediato | Mercado 25 de.unio | oficinas de a Unidad de 3DENOVIEMBRE — |10 cagos del Gad No TRAMITE PRESENCIAL TRAMITE PRESENCIAL o 31 100%
Cementerio e s o care " | Telefono, 2. Se llena I tente con los datos, 3 o del mercado Mercados del Gad TLER072056608 - XT 106 | piereios G5
u iad Firma el administrador de la unidad de Municipal de Gualaceo i
mercados
73| Unidad de Mercados v De forma ersonal 1 colores. 1-Presentala 2- | 080021700 | Gratuito inmediato | C tes del Las 3 DE NOVIEMBRE ficinas de Ia Unidad de No TRAMITE PRESENCIAL TRAMITE PRESENCIAL 0 fH 100%
1.-Partida de defuncion, 2.- Copia de cedula de la
" 2 Cop 1.- Recepcion de documentos, 2.- laboracion Seatiende enLas
Unidad de Mercados persona que se hace cargo del contrato, 3- Ofico | 4, o1y, 3. se envia al alcalde para que oficinas de Ia Unidad de 3 DE NOVIEMBRE Oficinas de a Unidad de
v Contrato de arrendamineto de bovedas | De forma personal para pago de arriendo en rentas, 4.- Elaboracion g para 08:00217:00 | Gratuito 15 dias Ciudadania en genera Mercados del Gad No TRAMITE PRESENCIAL TRAMITE PRESENCIAL 8 58 100%|
Cementerio firme como_representante legal del GAD de Mercados del Gad TLEF072256608 - EXT 106
del contrato de arriendo, 5.- Autorizacion de Municipal de Gualaceo
o de o Gualaceo Municipal de Gualaceo
75 1.-Copla de la cedula de Ia persona que se hace. Seatiende enLas
Unidad de Mercad o e 8 el 0o persona ave 1.- Elaboracion de contrato, 2.-Se envia al e < ot NOVIEMBRE Oficinas de la Unidad de
v Contrato de renovacion de bovedas De forma personal i q para pag alcalde para que firme como representante | 08:00217:00 | Gratuito i5dias |Cudadania en genera 3DENOVIEMBRE | el Gad No TRAMITE PRESENCIAL TRAMITE PRESENCIAL s 51 100%
Cementerio arriendo en rentas, 3.- laboracion del contrato Mercados del Gad TLEF072256608 - EXT 106
legal del GAD de Gualaceo Municipal de Gualaceo
de renovacion del arriendo Municipal de Gualaceo
7 Seatiende enLas
Unidad de Mercad 1.-Copia de la cedula defa persona que se hace | 1.- Ofico para pago en tesoreria de traslado de e < ot NOVIEMBRE Oficinas de la Unidad de
Y Exhumaciones de boveda a osario De forma personal cargo del tramite, 2.- Presentar 3 partidas de restos al osario, 2.- Oficio al distrito de salud 08:00217:00 | Gratuito Inmediato | Ciudadania en genera 3DENOVIEMBRE __ | 1o cados del Gad No TRAMITE PRESENCIAL TRAMITE PRESENCIAL 5 17 100%)
Cementerio Mercados del Gad TLEF072256608 - EXT 106
defuncion originales, 3.-presenar 3 partidas de | para exhumar, 3.- Autorizacion para la e e Municipal de Gualaceo
unicipal de Gualaceo
el cementerio
” Seatiende en Las
1.-Presentar copia completa de a escritura, 2.- ! Oficinas de la Unidad de
ni r inas de | DE NOVIEMBRE
Unidad de Mercados y Exhumaciones de boveda 2 nicho De forma personal P ahacerel (1 2. | 080021700 | Gratuito Inmediato | Ciudadania en genera) °fti"2s de 2 Unidad de 2DENO! Mercados del Gad No TRAMITE PRESENCIAL TRAMITE PRESENCIAL a 31 100%
Cementerio Mercados del Gad TLEF072256608 - EXT 106
tramite, 3.-partida enel Municipal de Gualaceo
Municipal de Gualaceo
oartida de fliacion original cementerio

Para ser lenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

“NO APLICA", debido a que (n

ombre completo de la entidad) no utiiza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/07/2022

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

ING. MARCELO VILLAVICENCIO

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

marcelo.vilavicencio@gualaceo.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(07) 2255-131 EXTENSION 226
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Municipio de Gualaceo
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