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LI e Nimerode | Namero de
Horario de Direccién y teléfono de la preser il it
C6mo acceder al servicio T O atencion al Tiempo estimado Oficinas SIOED | e o senicio
(e describe el detalle del proceso que = " piblico de respuesta v ofrece el servicio ventanilla,of Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. ins|  Costo " dependencias que " : ph ¥ ; accedieronal | accedieronal
debe seguirla o el ciudadano para la e (Detallar los dias. (Horas, Dias, (ink para direccionarala | brigads, pigina web, § i oro uso del servi
eovenién delsemin). obtencion del servicio y donde se obtienen) ear los o ey | Beneral,personss | ofrecen e servcio itio web. (i/No) servico enel servico
g e nawv:les, e e itimo perfodo | acumulativo
horarios) e y/o descripcion manual) | enlinea, contact :emgv, plistamiy
all centr,eléfono
o] Médlm) N
1 [soliitud de accesoa la Elacceso a a informacion publica es un | Acceso virtual: A raves de lacuenta | 1. Formulario o solicitud de acceso a la 1. a solctud de acceso a a informacion De lunes Gratuito | Eltiempo estimado | Ciudadania en Unidad de Gran Colombia y Tres de afido princpa, Ofcna.[No 1 50%
informacién piblica . gualaceo, gob.ec se puede visuaizar | informacién piblca, en a que debe constar de | piblica llega a ral Comunicacién Noviembre (esq.) Conmutador: |2, Gran Colombia y Tres Jransparencia/2013-2/ | servicios-en-linea-2/
humano de los iudadanos y ciudadanas |y accedera precisa: 6n del Ia méxima autoridad de la nstitucion. 17H00 10 dias con’5 dias (07)2256 608 - (07) 2257707 | de Noviembre (esa.)
que se ciudadano. A través de la ventanilla licitante. La én pis a 2. Pasaal rea o custodia de prérroga por
fundamenta en los principios de la edifcio principal el procedimiento La forma en la que se receptar la informacion  [1a causas
democraciay consiste en ngresa asolitud de aceso | equerida. I formato con el quese requiere . informacien. debidamente
a a piblica dirgidoala | informacién solicitada. 3. Entrega de la respuesta al o a solicitante justificadas e
Constituciony la miéxima autoridad en el formato seginla informadas, segin
Ley. preestablecido, o descargar en el siguiente manera sefilada en la solicitud. Io establece a Ley
link Orginica de
hitps://www gualaceo gob.ec/transparen Transparenciay
cia/20132/ Accesoala
Informacien Piblica
(LoTAIP).
TNFORMACION NG
Necesidad el GAD Muricipaly il ore ran ColomtiayTres g | TAnAE recencal en mumopaliad et oron
2| Atencion Medica Atencion médica & dependientes) demanda espontanea, solamente. | s orcrge i consultorio municipal HISORIA CLINICA GENERAL 80081300/ | i, | asmsonresons|demandadel |Uridad Medica Novernhro eaquina 2255, |12 Unidad Medica, Gran No [t Do.apliea ya que ol ramite 56 400 | mecanmo para medi i
municipales y demanda expontanea. | basta con acercarse al Dispensario P 14:00 a 17:00 Municipal 4 Colombia y Tres de serviclo es presencial. e
stn < ciudadano 131 ext 113 oo oo satisfaccion ciudadana sobre los.
gualacefio sencios que biinda.ala
ot
& Tarealza previo Al Thgreso, paral
determinar las. condiciones de sali
fisica, mental y social del wabajador
s - Previa al ingreso Gran Colombia y Tres de 05022019 i hco for
Evaluacién pre  antes de su contatacion, en funci 050220191 o form 077 8002 13:00/ Unidad Médica 0022013 heofom 0T |15 apiica ya que el tramite
3 . 95022019 beo Lo 077, 001|540 Guatcea somin . No | el st borsioornisyos7
ocupacionalfinicial 12 condiciones de trabajo a Ias que incia_estad b0191067001531537661 14:00a 17:00 para calificacion de |y nicioa Noviembre esquina 2255- | Unidad Médica e presencial. 26 55
estard expuesio, acorde con los it 13t ex 113
requerimientos de la tarea y perfl del
— iGitorear 1a exposicion a tactores ue
resgo ¢ dentifcar posiles problemas Control anwal de Gran Colombia y Tres de 25022019 v hco
Evaluacion médica  temporales, permanentes o graves enla 25022019_1 o form 078 periodica mosiicacoosa| 8:00 a 13:00 / los dependientes | Unidad Medica 28022013, heo_{orm. 078 9€10| 15 apiica ya que el tramite
B 001|540 Guatcea a5min . No |dmossiausossanionssisy
periédica S 9303001571937661 14:00 2 17:00 municipales Municipal Noviembre esquina 2255- | Unidad Médica es presencial. 2 2
ofigen coman u acasionado por su " 131ex 113
wabaio
Consiste en evaluaciones médicas para Control de Ios
reincorporar al rabajador al desemperio 25022019 . tco- dependientes . Gran Colombia y Tres de 25022019 1 tco
5 " 25022015 v husx . 25022015 v buox plica ya a
s | Evaluacién de reintegro de una actidad laboral después de form_079 reitesre O 0y |0 cuace wsmn | municipales luego | riaad Médea Noviembre esquina 2255- | Unidad Médica No [l ars e mottadog |0 2Bica va aue ol vamite o o
ausencia prolongada generalmente por T a1 de ausentismo unicipal 191 xt 113 14382001331937661 es presencial.
oivos de sal comn vararinnee
Apto: I rabajador podré desempefiar
su cargo Emision de
~ Apto en obsenvacion: £l rabajador esté certficacion
§ médica a fin de determinar su grado de
| certcado de salud en Capacis MOOIPAL REMITIOO POR TALENTO HUMANO |t b o £ et mostctons | 001300/ | | [@1aS 0S|y gy |OronColombay Tresde || - [T mme e o
el trabajo - Apto con limitaciones: EI wabajador 6697001531537662 14:00 217:00 ™| Municipal . Jag AU o5 prosencial
tiene _ restricciones _personales yio| plo, ap
aborales para el desarrllo del cargo imitaciones, apto
- No apto: El desempefio de las tareas| en observacién y
implica problemas serios de salud para o apto
el trabajador
Proteger a los trabajadores del Se comunica sobre
riesgo de padecer determinadas a importancia de
Ubre cooperaci, No | 25, VACUN2S €n Gran Colombia y Tres de 022019 b form
vy form 83 vacunas. 1 28022019 o bey form83-1min |, gpjicq
S VACUNAS Prevenir enfermedades infecciosas 250220191ty form 83 00100/ |0 | e cooneron N |estimular el Unidad Médica Novemre saquna 3256, | Unidad Medica No |t bisec | no aplca ya que el tramite o o
en tabajadores que estén 6801531937662 14:00 2 17:00 B P Municipal e L es presencial.
inmunocomprometidos o padezcan inmunoldgico. Se 2
patologias cronicas, lo que seria envia al MSP para
un iesgo grave para ellos. que le administren.
Evaluacion ca  reaizaca al Seprocede a
!rahaladur vesvecm de su_esiado y| erificar las
salud a fin de detectar 80021300/ o de|unidad vea Gran Colombia y Tres de 2502019 b form 80 cetio e 0 o1 ,
; VL form 80_retro esa 1 . plica v
s Evaluscon de et enermedades relaconaces- o waba, 02012 4L b-tomn 80 tite GAMORVII400152 al 610 Gualaced Gomn |condiciones de - |Unidad Médica Noviembre esquina 2255- | Unidad Médica No b et o o
el o oo da vabai o 14:00 2 17:00 salud en que dejan |Municipal RtA sacte es presencial
general condiciones de salud agravadas su puesto de
o 2l rahaim o ey trabaio.
CHARLAS INFORMATIVAS
Auditorio y en el Se brinds preferencia a los
ENTEMADESIDA Y | preparar maerial didactico sobr el temal 8:00213:00/ Se brinda la charla Diferentes puestos de Auditoriolpuestos de 0 aplica ya que el tramite
3 © P Acudir hasta el puesto de trabajo | Necesidad de informacion Capacitacién en VIH, primeros auxilios 64D Gualaceol 1hora lugar de trabajo de s P No Fitmas de asistencia 1 1 casos de coronavirus/ No se
TEMAS MEDICOS  |atratar 14:00 2 17:00 educativa en salud trabajo trabajo es presencial
los dependientes dispone de personal ausiiar
amiERTOS
10 PRESENTANDO PREVIO ALINGRESO.EL 15 especies 467(camidad de
LR LATASA PARA ELINGRESO£5 A3 DE NOVIEMBRE Y MANUEL
S0 DEL ESPACIO ISICODE LA e AGROCALIDAD PARA PODER mspomnmzsvsmm | ACCEDER A UN ESPACIO FiSICO 8 L0S CoRRaLgs DE | POMINOODEGIOAI MAYORES |\, 11165 L e CUDADANIAEN FERIADE CANADO DELGAD| ™ v orica N 11, T TRAMITE PERSONAL No 206 sokales que %
PRODUCCION Y MOVILIDAD DE LOS BOVINS, onR A 030 |ossesecis ToaL e UNICPAL Yeo ORI sericio casos por nternt ingresaron paraser
ORI Y EQUINGS MENORES comerciliados)
1 TRANITES INTERNOS EN ELGAD
1. Presentar cedula de dentidad o carnet 1. Inicioy desarrollo el proceso en a Bibloteca|
estudiantil. nicpal
Senido  de  consulta y|Senvicio orientado a la ciudadania en Municipal Lunes a Viernes .
o e o s & comme el Los usuarios deberdn acercarse a1 2. Lenar registro de suarios e la bibloteca prlp ran Colombia y Calle 3 de Fisico/presencial
¢ seneral, 31| biblioteca  municipal solicitar el 3. £n caso de requerirse copias e la informacién | TRAMITES EXTERNOS. sin costo inmediata | Ciudadania en general|  iblioteca Municipal M Oficina, Biblioteca no Tramite presencial Tramite presencial 1 1
biblogrdfico. exstente en [a)requieran el uso del material bIBN0GHARco) 1y 4ol materal biblografico solicitada, el usuario podra salir a hacerlo, 1. Sacar copia de a informacien solicitada, Noviembre (planta baja) Municipal
bibloteca del GADMCG. existente en a Bibioteca del GADMCG. | " & g > g " g 14:00217:00 >
identiicacion como
dentifcacion gerantia
) T Presentar ceduls de 1dentdad o camet
Senico  de  consulta estudiantl.
Senvicio orientado a la  ciudadania en 2. Uenar registro de usuarios de la biblioteca | TRAMITES INTERNOS EN ELGAD. Lunes a Viemes .
e s domcin eneral, sean lectores o consultores que| 103 UM deberdn acercarse 313\ o, ot ol registro de préstamo a L.Inicioy desarrollo el proceso en a Bibloteca| 08:00.2 13:00 Gran Colombia y Cale 3 de Fisico/presencial
material Biblograficol o O el mater bblogrfco| 0M01ec2  municpal a salictar el TV ® P Vonici! vde sin costo inmediata | Ciudadania en genera - ibloteca Moricpal | °(LEBTREY O Oficina, Biblioteca no Tramite presencial Tramite presencial B B
i i r Im. rd el i § " nicpal
existente en 2 biblioteca dell i tante en l Biblioteca del GADMCG, | Pt del material biblografico 4.Dcjar como garantia su documento de 16:00217:00 Municipa
dentifcacion hasta la devolucion del material
) IR CUR STARA O OVIEACON X
AR A TR 1 Elaboracion d orden d procuccion comavos
oo T H o s ot oicns otcna ' precinge o painss
sacuricio oe o 2 Trser el animala aenar 3. Contral Antemorten y aprovaciond e orden do 700 A 15000 de u Unidag de i FAENADOS 132
ANIMALES EN LA UNIDAD DE 3. PESADO DE LAS CANALES 4 FAENADO 1da Cludadanis engeneral | Adminstrata No 150 a7
o oo pliisseaschton edends e e cossos e | T sz oc fecaiscion o oo 2550135 1o e e saponcnos)
S O | servicosaemistrat 1 de expendio.emision de s ceric s 5206 x eefono 2255019 x E
CANCELADO EN LA UNIDAD 6. DESPACHO DE orgen omsTRAT
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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"Tipos de canales
Tipo de beneficiarios g
disponibles de atencidn @ @
Nimerode | Nimerode
Horario de Direcciény teléfono de la presencia
" " ciudadanos / | cludadanos /
Cémo acceder al servicio . atencién al Tiempo estimado . oficinay depende: (BT X
Requisitos para la obtencién del servicio Oficinas y Servicio iudadanas que | ciudadanas.
(se describe el detalle del proceso que - piblico de respuesta ofrece el servicio oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. 2| CoStO " dependencias que i : o ¥ . accedieronal | accedieron al
debe seguir 12 o el ciudadano para la > (Detallar los dias (Horas, Dias, (ink para direccionar ala hrlnd: isina web, § o oro uso del servi
‘obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el se (5i/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). delasemanay ‘Semanas) itio web t I
T e o itimo perfodo |  acumulativo
horarios) ylo descripcion manual) | enlinea, contact :emgv, ()
aall center, teléfono
P Médlm) N
1 TRAMITES INTERNOS EN EL GAD
1. Inico del proceso en s Dieccion de Sevicios Publcos
il
s |1 Coiade cedia 1dia(varia de scuerdo .
orentado a s poblacén en general que|Los cudadancs y ciudadanss ingresarén 3| agos de valor de a adauisicion del icho &02.0 Oficinas N 13, Direccién . s
pepetio. n el Camener|dsea  adqur un  micho perpeu en- o Ovector deSecios Publeossalcando adqurr| 2 1cdo dedefuncr eataion e vinta cpora el | E021EE0Yde | (ST || alaactuates | Cuguiaangens | semkos itk Grin ooy Glle3de | ficnas 13 Dreceity " Tomte pressoc Tamtepressnca, 1 “ 1o0%
o Cemncio s W | Pregomaspor el
1. Notariar f minuta
2 laborarlaescritra (Registro de a Propiedad)
5 TRAMITES INTERNOS EN EL GAD
1. Inico de proceso en f Direccion e Sevicos Pubicos
Soctua a s compra de. un{Servida retado s pobiacion en generalquLos_cudadins y cudacanas gresacin | P decedu 3 o devlor e s delich Ll trradescrio Ofnas 13, Dieccn
i ppetuo en ol Camaner|desea_ adou un b perpatus. an ol Ohectar do Seecis Publossolchando adqui| 2 CETcado dedefuncir, et sl o maric. | 0810w | gy | sl | e e | St bt Gron sy Calle3de | ofcnas 13 Direccion " p— p— f f 2008
Vanil cementeta i intimdoen i Cementriode Guaaceo TRAMITE EXTERNGS g o Wil
2 Haborarlaescritra (Registro de a Propiedad)
16 | ENTREGA DE PLANTAS Entrega de un total 510 plantas frutales a | 1. Mediante acuerdos de trabajo entre | 1. Solictud dirigida alsr. Alcalde 1. Los beneficirios, deben solictar mediante | 08:002 13:00y|0,00 1 semana (varia de | Personas naturales | Oficinas N 13, GUALACEO. Gran Colombiay | Oficinas N 13, Direccion | NO Tramite presencial, Tramite presencial, 2 319 100%
FRUTALES 1a Junta de produccion oficio aa maxima autoridad sus de acuerdo altiempo Direccion Servicios | Calle 3 de Noviembre Telf. [ Servicios Pibli
Agrecologica de Uzhoc, Entrega de 294 | GAD's parroquiales, Juntas de Aguay requerimentos. 14:00217:00 de respuesta de Publicos Municipales. ~[2255-131. ext Municipales. Oficna dela
“lantas frutales a la Junta de Aguade | organizaciones s fines de lucro 2. Oficio de inpseccion de parte del Tecnico de cada entre GRANJAMUNICPAL  [226 SAN | Granja San Antonio
Riego de Capzha. fuentes hidricas indicando las especies procedimeintos) SAN ANTONIO ANTONIO Direccion: K. 6,5
entregar y la cantidad. via Gualaceo — San Juan, Sector
3.1a maxima autoridad mediante San Antonio, Cant6n Gualaceo,
MEMORANDUM Provincia del Azuay T (07)
indicara que se realize a entrega. 3010881
17 |ENTREGADEPLANTULAS | Entrega de300 plantas forestales nativas | 1. Mediante acuerdos de trabajo entre | 1. Solictud diigida alSr. Alcalde 1. Los beneficiarios, deben solcitar mediante | 08:002 13:00y | 1,00 2 semana (varia de | Personas naturales | Oficinas N 13, ‘GUALACEO. Gran Colombiay | Oficinas N" 13, Direccién | NO Tramite presencial, mite presencial, 1 ) 100%
FORESTALES NATIVAS ala Escuela representantes de organizaciones y/o oficio ala maxima autoridad sus acuerdo altiempo Direccién Servicios [ Calle 3 de Noviembre Telf. [ Servicios Publicos
Jose Mora Lopez. (GAD's parroquiales, Juntas de Agua y requerimentos 14:002 17:01 de respuesta de Publicos Municipales. ~[2255-13L. ext Municipales. Oficna dela
organizaciones sin fines de lucro 2. 0ficio de inpseccion de parte del Tecnico de cada entre GRANJAMUNICPAL (226 SAN | Granja San Antonio
fuentes hicricas indicando las especies a procedimeintos) SAN ANTONIO ANTONIO Direccion: K. 6,5
entregar y la cantidad. via Gualaceo - San Juan, Sector
3.1a maxima autoridad mediante San Antonio, Cantsn Gualaceo,
MEMORANDUM Provincia del Azuay T (07)
indicara que se realize 1 entreg. 3010882
18
B 865 0 NoWEMAE, 2256508, |O1NeS de1a Unidad de
De forma personal mmmmnayamwa.m; o GAMSEO UG, oot oo - v kaldepuaque | osmazron | oo 15das b No TRAMITE PERSONAL TRAMITE PERSONAL o s 1005
certcado de no adeucar 3| munic freme como representante egaldel GAD de Gualsceo i e Guslaceo
Guaiaceo Gualaceo
lg e et e 2 eonm g o e s | L En copa e s cedul se Tena o datosde'a duena
o e e olore, 2 Coma el arm® 92534 | e patente:Cosa propia o arrendara Productora o RS 0E NOVIEMBAE, 225660861 | 016 dela Unidad de
dtarendoryae a3 Pentedelate o e Towore, 3 Sellewlatrvecon s | GBo0at7o0 | Gwito | imesto s "o Toaure pessou Ture pessou, . 0 100
Fotografa tamafa camé, 6. copiadel SE O RUC date, 3. Frma e dmintrador de s unidad de Gualaceo Gualaceo - e Guslaceo
20 1.-En'a copi de  cedul s lena o datos de o
p roductora o Comercantesdel ey, | Oficinasdeta Unidad e
elanendatry 3. clcad deno el comerciante No. Teelono, 2-Se lena  tenteconlos |  08:00a17:00 | Gratuito Inmedito e No TRAMITE PERSONAL TRAMITE PERSONAL o m 1005
municipio, 4. ot catos, .- Firns e administradr d a ridad ds 108 ce Guslaceo
Gustaceo Guataceo
ercs
2 1 B -Ofcoa Oficinasdela Unidad de
s 8 ot 3 Cops G oo e Do, . e s 3. ofca o wioss | Gs0a1roo | Grawto | medto a5 o ovisne 2256608 ™ — — ' 1 1001
kil Guaiaceo Gualaceo - e Gualaceo
L Partida de defuncion, 2 Coplade cedul de o persona | 2. Elaboracon de e aende e Las of Oficnas dela Unidad de
3 TRES D NOVIEMBAE, 2256608-0XT
e se hace cargo del contrato, 3 Ol para page contrato, 3.-Se envaalalclde para que firmecomo | 08:00a1700 | Gratuito tsdss [Cudadani en genera 9612 Undad de Mercados TR No TRAMITE pERSONAL TRAwe pessonaL 7 ™ 2003
arendo, 5. Auorizacion e ngreso al cementerio ot e G4 SR e s e e Guslaceo
3 1 1 250 Se aende en s ofcnas ey, |Ofcnas deta Unidad ge
contrato, 2. 050031700 | Gratuito 150005 = No TRAMITE PERSONAL TRAMITE PERSONAL 10 w 100%
Eaboracion del conrato de renovacion del arrendo. | Guslaceo scaduundaice 10w e Guslaceo
2 R R Se atende en Lss ofcinas — [ormscemunantae
080001700 | Gratuito Inmedito No TRAMITE PERSONAL TRAMITE PERSONAL o 2 100%
wamie, 2. Presentar 3 osario 2. 5 del Gad Mucoalde |10 TRAMITE PERSONAL TRAMITEPERSONAL
oresenar Gunlscen e Guslaceo
25 Se atende en Lss ofcinas
L Preseniar copi completa e s exetur 2 copin e 050031700 | Gratuito nmedito S8 ity No TRAMITE pERSONAL TRAMITE pERSONAL 1 @ 1005
partica |1 2 : el Gacwumcpalde |10 e Guslaceo
Gusiacen
26 |SOLICITUD DE se considera 2vias: a urales, nombres y |1 E Persona Juridca -
MINERAS BAJO EL REGIVEN por part del Secreteria el equivalente Piivada, Persona
DE PEQUERA MINERIA rea caracteisicas delyacimieno, morto de | peficionario y ciudadania, .RUC, o y de dos Juridica - Pibica,
Para el caso de sistema de gestion Documental nfemo, mismo que se remuneracion Persona Nalura -
explotaciony benefico o procesaiento, sea | (SCH id biental, es mensuaes Ecuatorana, Persona
caificada como tal ydfeenciada de la minera | Tano como el PRMER Y SEGUNDOPASO®l| 2 wientl asigna sicas Netural - Extariera
oy o Tramite o ) unificadas del
calegorias e l actidad minera, de acverdo | mediante e SGM, igente, | Ambientaly Asesor Juridico. vabejador
Ia Ordenan; s , pivaco.
iylos | regular,
o Tito X De | materia
lagu Jurdicay sus reormas; b, Denorinacien del | Elabora nforme Tecnico inchides las obsenvaciones
canteras existentes en la jurisdiccion del 3 3 08:00a 17:00 30dias Si 0 0 0
pe A parfoquia, canten, provincia o | documentacion necesaria paa it al Jefe Go Ambiental Reyes Geston Ambirtel s delomistes Tosseviciosque binda aa ciudadania
6. bienta, de ser
) Adminitracor - I
mo para as Y del
7.
) aricuo 32 de I petcona

Declaracion expresa de asumir la nbhgamnn de
oblener a respectiva licencia ambiental y dar
cumplimiento a as obligaciones generadas de
esta; . Declaracion expresa de cumpli las.
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

i Tipos de canales
P disponibles de atencion
X o usuarios del e Nimerode |  Nimero de
Horario de Suarios Direcciony teléfono de la presencial: il it
Como acceder a serviclo Requisitos parala obtencién del servicio o) Tiempo estimado | (o ini i es para Oficinasy iy depepdenis (Detallar sies por Servicio . - ciudadanas que | ciudadanas que _ .
. g el £ publico costg | derespuesta | PR P ofrece el servicio ventanilla, ofcna, |, **%0 | Linkpara descargar el | Link para el servico por Porcentaje de satisfaccion sobre el
debe seguir a o e ciudadano para la [ (Horas, Dias, (link para ireccionarala | brigads, pégina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
s e obtencién del servicio y donde se obtienen) ey sy | Beneral personas | ofrecenelservicio | 4P FISIR A0 | e 0
horarios) et e ore Y/o descripcién manual) | en linea, contact center, CEED
Juridicas, ONG, call center, teléfono (mensual)
Personal Médico) o
27 | DENUNCIAS DE INTERNACION I " L : Nospica los Tiiares de
explotacon de ridos y pérecs, que se habitantes n fiio. pecctn, i derechos minercs
asignar fin do acrediar
presentaran ingresada cectonico.

i acompatar tiuode |2 5 . quea ., .
evidences au dispongan i e acrediar ; . Unidad e Gesion | 9o e icado o a et e et
uicacion y extension de la presunta actualzado 3. Se realizard una verificacion en campo mediante | 08002 17:00 5dias ‘Ambiental Gestion Ambiental No servida servidio 0 9 para medr a satisfaccion ciudadana sobre
nemacicn. De gual manera debers ra nspeccitn Reyes posieiivipsunvnsmisioy

compariar a a denuncia el oiginalcel fuio de 4. Elaboracion de Informe Técrico
concesiony el ceticado de pago depatrtes 5 Pronunciamient de s accones pernentes en
actalizaco. caso de que serequiray ntficacion los
28 |DENUNCIAS DE EXPLOTACION 5 T : Persona Juidica -
LEGAL expltaccn egel enéreas doconcesién | habltantes en o, pecctn, I, conla X Priada, Persona
mineralegamente olorgadas e e terroro del | denuncia, asignar h rumero Juridica-Pibica,
forzadas, notfcacones, ingresada | de cearyun mail dl denuncante para poder | electnico P -
por notfar. o relevarie |2 . e Ecwins, Pescna FORMACON O DONILE" debido
legal e 3. 0BWatran | Noapica sdis Anbienl Geston Anbint] N seniio sndlo » B i st o
‘materiales dridos y pétreos. una inspeccion Reyes los servicios que brinda 3 la ciudadania.
4. Elaboraion de forme Técrico
5. Pronunciamient delas accones pernentes en
e se reuiera y notficacén alos
involcrados aravés de secrtar
) ARALA Ta autorizacion minera z a realzaraoresde | 1.1 Pagoel Rlos que cbuveron sl
EXPLOTACION Y atesanal o 52 generan valor Pemiso para Mineia
0E péeos, ia | pidlcayla b, Copiade foha ramite nemoa traves de sistema de geston equivlente Avesaral
MATERIALES ARIDOS Y resanl, Tamésim ot . apobadaporla |documentaly se aigna ala Uidad de Gestin una
PETREOS, BAIO EL REGMEN autridad municipal Ia Uridad de o Copiadel | Ambientl remuneracin
DE MINERIA ARTESANAL i Ambientl 2. ramites mensual
d yse asignaal T , vésica
unifcaca del
propiedad del slcane,debera presentarla |3 Las socitudes que no cumplan os requsios abijador
aulrzacion expresa dl proietario,olorgad | sealacos en a rdenanza, no contincaran con ¢l privaco,
4 mutlcaco
e.Copia norme por e nimero [ —— INFORMACION N DISPONIBLE", debido
gent 1. Detrminacin |t sicomoa Tecneo | 0s00a 1700 |denectiess w0 Uridad de Gestén o B B aue a entidad trabalarden un mecanismo
W Amiont, minode e faccion Ambintal Pl (Geston Ambiental senico senicio s e focncudon e
. o le st Jos sevicios que brnda 2 cudadana
Nacional el Agua (SENAGUA).h. Reciode |4 enfase
pagode a tasa de senicos administaios por | Ambientl,hard conocer lsotante n e témino explotacon.
maleriales ridos y pélrecs; contenidas ena sl y equer que o subsane
el picionario deniro cel tmino de diez ias a
contarse desde Iafecha de la notfcacién. i, apesar
e haber sico noiicado e pficionaio o cumpliere
ichorequerimientoen el 6rmino sefielaco a Unidad
o Gestén Ambiental, sentara a razon de ta hecho y
se archivars la sofiud
30| RENOVACION DE LA Las [ 5 2 2 Cop pararelza labores bejo 1. Los documentos son receplados a Uaves Ge Pago el A los poseedores de
glotaci aridos y | atesanal 5 i se generaun valor Permiso para Mineria
v ’ 6 ia | piblcay in a vavé regitadoporla [t 6 equivaente Aresanal
lambima | exite b.Copadelafita |documentaly e asgna aa Unidad de Gestén una
MATERIALES ARIDOS Y o 5 Ta Unidad de porl Ambientl remuneracion
PETREOS BAJO EL REGMEN 4 fodos igua én Ambientl competent. . 2. ramites mensual
DE MINERIA ARTESANAL. (2 os da prinera autorizacien. En el caso de 5 6
e un permiso este por caducar, la Sielinmueble en que se va arealizara solcitudes presentades unificaca del
autorzacionse olorgaré sdo por e esto dl 6 [ rabejador
empo de vigencia pemiso. I i privaco,
propitario, lorgada " 4 mutplcaco
nforme or nimero o Maricioal uicado en' INFORMACION N DISPONIBLE", debido
legaizato o Copi - ITanico | cagnatroo |dehecireas 0 Unidad de Gestién c:“:" lunicipal ubicado en la o N N auelaenidad abolord en n meconismo
e DotominacionGola bcackny | Anbenia, debiendo pronuncars n o minodo ot faccion A Rers GestonAnbina o el tscncutadns e
i i de hectéreas e
i 4 6 se
(SENAGUA). . Recibo de pago delaasade. | Ambientel, haré conocer lsotante n e témino | explotacion.
péteos el ptconaro deir cel témino de diez diss a
contarse desde I fechadefa notfcacien. S, apesar
e habersido noficado el pacionario no cumpliere
icho requerimient en el término sefiado, I Unidad
e Gesion Ambienta, sentars arazén o al hecho y
so archivars a soltc,
3 R La solitud poa o minera Ao miner a T Pago el Esiadrgdoalos
EXPLOTACION Y plblicay P y foridad |, se genera un valor concesionarios de las.
oe y maxina de|  competent; b.Disf cquivlente roas mineas denio de
MATERIALES ARIDOS Y autoridad Municipal Ii Copia | documentaly una
PETREOS, BAJO EL REGIMEN del Ambiental. remuneracion Gualaceo
DE PEQUENA MINERIA. Ambiental, 2.1 trémites | mensual
autorad ambiental competent; d.Copia del | se asigna al Técico en Minas,auien revisalas vasica
ceticado o unifcada del
3L ebejacor
Jolrse: rivado,
mutlcaco
e vl 5 mets, eferdas  las coordenada | Unidad de Geston Ambienal soiciar o nforme porc nimero Edifco Muricipalubcado enla “NFORMACION N DISPONIBLE" debido
,en el g a asicomoal Téenico | 0so0a 1700 |dehecéreas | ingeteminado Uridad de Gestén o N N aue b entag tratajar e un mecanismo
I irea minera | Ambienal, leminode ola raocn Ambintal P Gestcn Ambental senicio seicio s e sfcion s e
e hectireas o sericios que brind cuddris
imelo el nel n enfase
ar conocer l soictante en e témino e explotacién.
respansatle, 0 e elcasorg
adminisalivos por autorizacion muricipa para | petcionariodento el tmino de iez s a
péteos; Si,apesar
i .Siel | dehaber
faexplotacitn 1a Unidad
,debord | de Geslion Ambental hechoy
presentr propitaro,

3de 10 Municipio de Gualaceo Literald. - Los_servicios_que_offece.
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demss indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpli sus obligaciones
"Tipos de canales
U disponibles de atencidn o o
o usuarios del Nimerode | Nimerode
Horario de e Direccidn y teléfono de la senci e || ey
Cémo acceder al servicio Recuisitos para s abteneién del sevicio atencién al Tiempo estimado | o HER oficnasy cina y dependenciaque | (Detallar i es por seni oo | e
. (se describe el detalle del proceso que piblico Costo | derespuesta G| o ofrece el servicio Ventanilla, oficina, Link para descargar el inkpara el servcio por | 2010 A8 | e W A% | porcentaje de satisfaccion sobre el
g debe seguir 12 o el ciudadano para la > os! y (Detallar los dias (Horas, Dias, . (link para direccionar ala |  brigada, pagina web, § i i i i uso del servi
‘obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas |  ofrecen el servicio 2 (5i/No) servicio en el
obtencién del servicio). delasemanay ‘Semanas) tio web hat [
i naturales, personas o itimo perfodo | acumulativo
horarios) N Yo descripcion manual) | enlinea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
Personal Médico) CLL D
32 DELA Las auk [ 2. Copia de I 1 Launidad Esta diigidoa os
o idosy pibicay Diserio 5@ generaun minera
Y Ta méxina do|  deexplot municipal o reas mineras dentro o
fordad, podrén renovarse porperiodos | manera fsca en as ficinas de GAD Municipal técrico. Copia de osu[documental quien haga
MATERIALES ARIDOS Y I o parael | del lent Amtiental, sus veces, Gualaceo
PETREOS, BAJO EL REGIMEN | caso de que untulo minero este por caducar, Ambiental competente, 2.La Uridad de Gestn Ambientl recepta e s vamitard la
DE PEQUENA MINERIA la autorizacion se otorgaré solo por el resto del ¥ se asigna al 3 solictud de
iempo de vigencia dl tiulo minero. ambiental . Copia de ceticado de uso de | solctudes presentadas autorizacion
parala
Siel arealzarla explotacion
) de materiales
I 4 aridos y Ediico Manicpal wicado en a INFORMACION NO DISPONIBLE', debido 2
propitario,olorgada i h al quericd que | 0800 17.00 [péteos, indeterminado Uridad de Gestén | .1¢'3 e Novembre y Manuel No 0 0 uela entidod trobalod en un meconsmo
o stteme ol v oo Ambiental ot Gesiion Ambiental e medela sasfcinuden e
oulzader . y : ieda lossenicos que brinda 3 a ciudadani
nimero de hectéreas a expltarse; . Plano | notficacien. i, psar de haber sido noficado el equivalente a
pog 111000 con
curvas de ivel a 5 meros,rferidas a as témino sefilado, la Unidad de Gestion Ambienta, remuneracion
,en el que se echo y s archivard la mensual
identiiquen la constucciones exisentes soiiud. bisica
i B i unificada del
menor i Ja Uridad d vabejador
minera, en el Tas fimes del i i pivado,
propi ) , emiira mutiicado
0 del aendatario de ser el caso; h. Recibo de | 1a respeciva aprobacion por el nimero
3 LOS INFORMES ' mineria L 5 Estadiigidoa los
ANUALES DE PRODUCCION | mineria, 2 6n piblica y Ical e genera un concesionarios de las
DEBIDAVENTE AUDITADOS Ios que se 2de|  Ambienal, n informe de: 5 arcas mineras bajo el
DEL REGIVEN DE PEQUENA | refee el atculo 1 de a Ley de Mineria,pero Muricipa ylaaudoriaalinfome de | documentaly régimen de Pequena
MINERIA 1 . 2 produccion. La guia Técnica deben descargarse | Ambienta, Ninera dentro e la
, mediante Ambiental dela Pagina del ARCOM. 2.La Unidad de Gestén Ambiental recepta e trémites ursdiccion del canion
deciaracion juramentada realizada ante Notaro yse asigna al Técnico en Minas, quien reisa las Gualaceo
enlos que se indicara el nimero de hectéreas solctudes presentadas.
mineras en explotacien. Los informes anuales 3.Las solciudes que no cumplan os requisitos
e produccion debidamente auditados se sefaados en a ordenanza, no coninuaran con el
presentarén hasia el 31 de marzo de cada aio vamite correspondiente.
2l GADM Gualaceo, de conformidad con las. 4. Con dicho informes la Unidad de Gestion Unidad de G Edificio Municipal ubicado en la "INFORMACION NO DISPONIBLE, debido a
quias técnicas elaboradas para el efect por el  Amtiental, hars conocer alsolctante y requeria que | 08:00.2 1700 30 s ridad de Cestén No 1 % s 2 entidad rabafard en un mecarismo
| GADM Gualaceo. La falsedad comprobeda en o subsane el petcionrio dentro del termino de Amblntal Reyes estn Ambiriel e e e e vt
I declaracion de a referencia anteror serd sesenta dias a conlarse desde a fecha dela
sancionada de conformidad con las penas notifcacien. i, a pesar de haber sido noficado el
aplcables al delto de perjurio peticionario no cumpiiere dicho requerimiento en el
érmino seiaado, la Unidad de Gestion Ambiental,
sentard larazon do tal hecho y se archivrd la
soiud.
5. Cuando la soiitud cumpla os requistos o se
hayan subsanado las obsenvaciones, la Unidad de
(Gestion Ambiental en el término de quince dias,
desde Ia fecha de Ia recepcion de la solicitud, emila
32 |PAGO DE PATENTES DE mineria T 1 Esta diigidoalos
piblcay . Lse concesionarios de las
articuo 34 de L : de| éreas mineras bajo el
Reglamento General de a Ley de Mineria. Los | manera fisca en las oficinas de GAD Municipal Municipal, con toda a nformacien requerida en [ geston documentaly se asigna 2 al Técnico en régimen de Pequefia y
1a obigacién Mins, quien realiza o ingeso d lainformacion,con Mediana Mineria dentro INFORMACION NO DISPONIBLE', debido a
de presentar al GADM Gualaceo una copia del Anbiental el que e petconario debe iigrse a Departamentos | .00 2 17.00 1 s 0 " uela entida trabajard en un mecanismo
ago de patentes de consevacion para su e Rentas. canton Gualaceo Ambiental Rores Gestion Ambiental para medra satsfaccion ciudadana sobre
respectiva verficacion. 2. La Jefatura de Rentas enite el respectivo Titlo de. o los servicos que brinda 2 a ciudadania.
Crécito para e pago respectivo
35 |PAGODEREGALASALA 2 fia mineia [ i & Est diigidoalos
ACTIVIDAD MINERA i étreos, pagarin n piblicay i s concesionarios de las
I a e 3% del costo énatrave ide| g 6 arcas mineras bajo ¢l
produccion Muricipa Nunicipa,con toda fa informacion requerida en | gestién documental y se asigna a l Técnico en régimen de Pequera y
3 el Cant 2 Mins, quien realza o inreso de la informacion,con edananeracerso | INFORMACION NO DISPONIBLE', debido
93 dea Ley de Mineriay e artcuo 81 del Ambiental el que e petcionario debe irgrse al Departamentos de a jurisdiceion del nidad de GEStOn | (e, v s ] auela entidad trabajard en un mecanismo
Reglamento General e la Ley de Minera. Los e Rentas. 080021700 1de canién Gualaceo Amtiental e o Gestion Amtiental S arga-de-formularios! arga-de-fomuiarios! 0 » para medirasatsfaccion ciudadana sobre
concesionarios mineros estan ena obligacion 2. La Jefatura de Rentas emite el respectivo Titlo de los servicios que brinda aa cludadznia.
e presentar al GADM Gualaceo una copiadel Crécito para e pago respectivo
pago de e regalias para su respectva
vericacien.
36
Los cludadanos y cludadanas ingresaran s+ E71eB7 desolcted denspeccion
roRte o ECTBLIOND PARA o e o doe 50 ‘ 2. Cosn e documertos pronsis, o e DE REALEACION DE ACTVORDES. . et enen e
TRABAOS  AGROPECUARIOS  EN| 1 onde reaiizar actividades agropecuarias | 72462 del medio que existe; de manera fsca enl oy roricy ! | AGROPECUARIAS EN AREA DE RESERVA 08:00217:00 300 Indeterminado Cludadania engeneral Ambiental Reyes Ambiental te servicio senvicio ° N para medir la satsfaccién cludadana sobre
en I3 fcinas de GAD Ml de N MONICIPAL Tossevicios que binda aa ciudadania
ade1o Municipo de Gualaceo Literald. Los_senvicios_que_ofrece
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios| g e cnales
disponibles de atencién
. o usuarios del e Nimerode | Namero de
Horario de suarios Direcctn y teléfono de a presencial dudadanos / | ciudadanos /
C6mo acceder al serviclo atendién al Tiempo estimado. oficina y dependenciaque | (Detalar s es por
. Reauisitos para a obtencién del servicio o (Describir si es para Oficinasy. § § » ciudadanas que | cludadanas que e de satisfacel
L e ‘ de respuesta i " ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre
No. B Costo dependencias que ° do accedieron al
debe seguir 12 o el ciudadano para la [ (Horas, Dias, (ink para direccionar ala | brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
. obtencion del servicio y donde se obienen) general, personas | ofrecen el servicio r—— (si/No) servicio en el
obtencidn del servicio). delasemanay Semanas) P hat ? &
naturales, personas o periodo
horarios) V/o descripeién manual) | enlinea, contact center,
juridicas, ONG, e o (mensual)
Personal Médico) e
37
Los ciudadanos y ciudadanas ingresarin sa| ~ 71682 desoiciud deinspeccion
souctup oe Apovo e el ACOMPANaTIEN en a realzacion de s i resntara INFORMACION NO DISPONIBLE, debido
winiesnecesaros e nerenes aa a de documentos persanals,tlefono  direccin o i aue 1 entidad trabalarden un mecanismo
REGULARIZACION DE LAS 1449 ] aves el medio que eiste; de manera fisica el LEGALES DE LAS JAP y JAAR, EN LAS 080021700 | $300 | indeterminado | Cludadania en geners No 1 ;
v legalizacion de las JAAP y JAAR, del Canton " e L OALES D LS Iy IR EN LA Ambienval eyes Ambiental servicio sevicio para medi I satistaccion ciudadana sobre
Cllhceoant oente fecir SAGUA lossevicos que binda I ciucadaria
en'a Unidad de Gestén Ambiantal
3.Paga de senicio adminstratv,
38 [SOUCTUD OF RESTAURACION F
o] Entrego deslicitud de nspeccion
inens DEGRADAON| Restauracion v, forstaciony Los_ciudadanos y_ciudadanas igresarin s Aprabacion de PROYECTOS DE INFORMACION NO DISPONIBLE, debido
! 2. Coplo de documents personaes, telefono y direccién] RESTAURACION DE AREAS DEGRADADAS Y . udadoni engeners cate 2 o aue a entidad rabaard en un meconismo
BIOPROTECCION  DE AREAS | de interés hiicoy dreas de conservacion | ravés del medlio que existe; de manera fica | iy BIOPROTECCION DE AREAS DE INTERES. 080017:00 sdies Cludadania en genera! ‘Ambental Reyes Ambiental b seriio 3 » ara mediasatisfacion cludadana sobre
INTEREs  HioRico , mediante
o DRICO lossevicos que binda I ciudadania
prodc 3. Paga de senicio dminstratv.
39| Emision del INFORNE DE LA
UNIDAD DE GESTION Documento que contiene la autorizacion |05, l4tadanos v cudadanas ingresardn su)1. Copa de uso de suelo Docurments que contiene s aus "INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
AMBIENTAL PREVIO A ocumerto que contene i auiorizacion necesaria dasoni engenera cae : o 1o enitdad abajrd e un mecarismo para
(OBTENCION DE PATENTE | obtencion de fa patente anual de manerafisaen 2 ra coninar con el e do 080021700 | 9300 2as Cludadania en generat ‘Ambental Reyes Ambiental b seriio casosporinternet, B = medi l satstacien ludadana sobre
ANUAL DE funcionaiento pe srvicos ue brinda ciudadania
40 1 Entrega de solitud Tl Cortede Arbles
Los ciudadancs y chudadanas ingresarén 4
SOLICITUD PARA TALA - Documento que autoriza la actividad de tala - y . Copla de documentn tulode propledad, escrtura de INFORMACION NO DISPONIBLE, debido  a
. i (OBTENCION DE LA AUTORIZACION PARA TALA . rera enitdad trabajard en un mecanismo para
ravés del medio que esiste; de manera fsa en tereno. donde. estan ubcados Ios arboles, copia de B 300 Cludsdanisen enersl No
MADERABLES EN EL CANTON | Gualaceo, en base de l ordenanza e ; fiea enfireno done e oot <ovs |- CORTE DE ARBOLES MADERABLES. osoaiz0 |8 24 E Ambiental Reyes Ambiental sevicio casospornternet. ‘ = mediel satsfacion ciudadana sobre s
GUALACEO exstente. 123 fcinas de GAD Ml de sevicos que brinda  a ciodadania
3. Paga de seniclo adminsrativo.
- ante toda de vaca por i Los chtadinos y chtadanas grsarin s 7R e e dednunc INFORMACION NO DISPONIBLE, debidoa
INSPECCIONES POR Gadacania, o1 GAD Mncpalrals ’ . Cona e documentos personales,tons y ] R208E50n deos DOCUMENTOS et trsars e n mecani pars
cludadania o CAD MunGpal Al 2 | ryts el medio que oxist; de maner s e 29 personales, v RELACIONADOS AL INFORME DE LA osoarz0 | $300 Soas Cludodaniaen general dad deGes o o uncads No e ten 1 2 idad wabajarden un mecanio p
PRESUNTAS I specion especivay o are RELACIONAD mbienta eves mbienta servio casosporinten e st s e
e en'a Unidad de Gestén Ambiental servcos ue brinda a a ludadania
2 1 Entrega de slitud denspeccion
INSPECCIONES PARA Los ciudadanos y ciudadanas_ingresarin
verFCn L e ars ooy s ‘ 2. Cone de documentos pronls, ooy iecin SSU00n e 03 DOCUMENTOS [alveteria iatoioveity
CUMPLIMIENTO DE MEDIDAS |13 para compr " wavés el medio que exist; de manera fisca en % 0% personales, v RELACIONADOS AL INFORME DE LA osoarz0 | $300 10a8s Cludodaniaen general dad deGes o o uncads No e ten 13 o idad wabajarden n mecanio p
SDENTALES e e auiono | 2 medas abentes e RELACIONAD mbienta eves mbienta servio casosporinten e st s e
MINERO en'a Unidad de Gestén Ambiental servicos e brinda 2 cludadania
5 [wronwe oe_eACTDAD 06 v sy recoridoporas oras s | Depramert de Pariacin e Doriets e cotene oorme FAVORABLE - o
S aouCITADO POR erto de otud de o ibles p wimite de obtencion de os PERMISO DE ogo0airo0 | $350 154 Cludodaniaen general dad deGes e o Uniad No (sste informe srvede apoyosl (el tramite e remitidos! 3 s
b o vt e mdoaue s de mnes i e, e e e e P D L mbienta eres imbienta
s ofcnas E TIERRAS)
m Fevin de Pl e Conea
acuer 10 establcido) o
consere niomaciin ds orma NSl SO | 1. ucedanes y chadanas ngresarn
SOUCTUD 0F APROBACION 0 como ctar e aso e aue searecsaro e ) ondadanas e 1. Entrega de solctud de oprobacion e plan de Nosplca
INGENCIA PARA|brndar atencion prehospalaia, en caso de |11 1° 71oracén pASl 10 preseharin ) congencia Anaisiss del pande contgnencia unto con el grupo a 350 fos Gudadanizen general . No
VENToS " OE | CONCENTRACON| ced, encasadeevacualon oncas do| 216 e medo ; ! operativo (siiuciones de seguridad del Canor) | 3071790 | %3 b : Ambiental Reyes Ambiental argade-formularios/ e e *® 28
el momento de 2. Plande contingencia e
masica (Aduier documentos adcionales
3 Revison del Plan de Contingencia que
contiene informacién de forma general sobre:
soucmun oc wmovcon o comoactarencasodo e searecesao s cdbrr  chlbdns IS 1 gy e st de o de s o
mGENCIA PARA ottud de nformacion pibles y1a resentarin 2| oingencia anaisiss del plande contgnencia junto con el grupo . o000 os Gudadania en general . No
FveTos O CONCENTRACON TSSO, oGS0 de avacuacin o cas i raws el med qu et de e operaivo (scines e securiaa el Canon) | 3031790 50 o : ptot e gt v detormanis fcado e emey e e ’ “
MASIVA DEPORTIVAS 2. Plande contingencia e
masica (Adunar documentos adicionales
46 | CERTIFICADO DE
APROBACION DEL PLAN DE
CONTINGENCIA Y
PARA
oL acuerdo a un formato establecido) e [Los ciudadanos y ciudadanas ingresarn su{ 1. Enrega de solciud de aprobacon de. pan e \
5 PropetariosdeBaresy Noaplca Nospica
BARES Y DISCOTECAS - o .
como actuar en caso de que sea necesaro | traves del medio que eiste; e manera fisia el " 080021700 | 5000 154 Discotecas 3 ivel No (s ersntaun i dobordo por 3 2
come o ecesaro b s e coningenia con frma e respado e un| (€50 I CUeTPD de Bomberos d Gualceo e Ambiental Reyes Ambiental o nas Ofcna de Gestion
incendo, ambienta)
un acto deincuencial
47 1. Los eprasentanteslgale d os s y ifas Unidad de DesarrlloSocil
" el ide de o5 A28 e .03 s cdad debenacudialasoficinasde [\ (L mener | 1 AP defaficha dewinerbiidad ~CDlJuntos por el
i it it d 123 Sl g O oo s apord] U162 e Dol Sl GAONCG par | (11 44100240 PTI SETRETITIS SITENST. . st s o oy cta s comBoms. | e e n el
afos edad en los Centros dely potencialidades durante toda I vid. A traves| 421t de nformacidn ydatos 2. Cédul de dentidad de s pdres d familay/o 3 Recepcdn de docurentos unhorarode0800 | Gratuto | Sdislaborales | STUPOs deatencion ! e bre To: 072255242 Oficnas de a nidad de No Ninguno Ninguno 198 198 Informacin no disponible
o e e e nacesarios para e antssdengresode s inos [ €404 4 e 4 Entrevsta alos pares defaila priortaria ot semillas ma DesarolloSocil
o familar 19 ) sevico aresentante i 5. Inreso  tenciondel o i n os Centros de ~coruan desarrollosocial@gualaceo gob ec
mueres gesont 2 Casos remitdos por l Junta Canoral de esartota an €Ol Nuevo Amanecer
Proteccion de Derechos - COINuevos Horiontes
m T Focliacion el domicio, fiehas sociosconbmicay
picalégica
o b e, st W 1, i e oo s e 2. Erscin e plnde e ity i
Senvcio 3 ninos, s y{adolescents prvados de su medio familar, i -1 oLccuon 4 Derechos 1 edul e dentdad delos nifos, iias adolecentes. |5 s e acta compromiso e lunes a verns e
o, o S o o i s yof < St S| e | s | St | o7 255262 s dota Ut e ™ oo Moo o © [rS—
oot founins« wson sl ‘ st B o rcans Soc SRS | 4ot oosoc e o sl soc
fometo de 1 conresponsaiéen amlar o & Tolres ar s, s, adeescenis, famiay cl@eualacen gob.ec
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comunitari. comniario
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

"T1pos ae canales
Tipo de beneficiarios g
. disponibles de atencion o o
o usuarios del Nimerode | Namero de
Horario de o Direcciény teléfono de la presen dudosmnon! | cudosamon !
acceder al servicio » . atencién al Tiempo estimado servic oficina y dependenciaque | (Detallar s es por . X X
Requisitos para a obtencién del servicio (Describir si es para Oficinasy. Serviclo iudadanas que | ciudadanas que
[sedewlbeeldeulledelmusnwe blico de respuesta ofrece el servicio Ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. ins|  Costo " ciudadaniaen | dependencias que " ! : ph ¥ - accedieronal | accedieron al
be seguir a o el cudadano pa e (Detallar los das. (Horas, Dias, Uink para direccionarala | brigada, pégina web, § i oro i
obtencion del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servi @ (si/No) servicio enel servico
obtencion del servicio). delasemanay Semanas) itio web hat £
i naturales, personas iy itimo perfodo |  acumulativo
horarios) turale V/o descripcion manual) | enlinea, contact center,
juridicas, ONG, o o (mensual)
Personal Médico) by
© T Valoracion pcolégica sl suarioy 2 a famila
srindar un espaco de atencien ntegralalas.
rndar Secerrentsones e o puesos o 2. Conroldetareas
- s, i, adolescentesysus amilasenfa | o4 ocP T <THIOnesde casos el e oanis dencmeno selmne |1 (L oo Coombiy Wit Ve
ComeloCamorad rotean e ueecs, |04 . Actvidades ocupaconales con s usuarios Oc lunes averns e "
g i G sy |1 Chbladeidartita el rprsrate e ot hadegso| Grtuto | sdimiaborses | Gpostestencin | ¥ IUTEIRE Torlorass e O del o e o Noguno Neguno © w R
© 6. Seguimientos,vistas domicirias y 21700 priortara Socil del GADMCG mal esarrolo Socil
ey o - suscripeit del acta de compromiso para acceder a1 "
porlosderechos de os s, sy acompatamiento desarrollosocial@gualaceo gob ec
famifasobr a importanciadel umpiimiento de | P27 °* e s, e
o3 derechosy deberes. K e s i
E) et o i o e et e e el e o oven Tt ety s, 50
Servio s adolescentesyjvenes e WETE0. adolecentes luvenles el TGN, ocpgacan de usuarios en el territoil 2 Cédula de dentdad del represenante gl ckcuada dl ermpo s et Oc lunes averns e "
drages ovnies  Proyct| remates o s desar Y 1ol a2 Bl pcapacon dieca g sdolscntes y ovenes| 3 Lonar nformackn e e e e e S inhorode0300|  Grauto | sdostaorss | SPosdesencin |Gl el Tehi072255 242 Ot dela U e o Ninguna Ninguno 0 0 Inoracion o dponie
Liderazgos jvenies e " meresacos el servido & suscrocin it aca e comromio s cssr |2 0T 21700 SoRIGIGAOMCS | 4o g
51
1. Ficha de ngresoy actoresde a comunicad.
1 Focaliacion e usvariosen el terror - defomakin o erag,dearlo
promover la partcpacion ciudadana para el 2. Aceptacion diecta de cudadanos nteresados 5 De lunes a vernes e
|1 st enve 18 o 6 st ey s 3. o emorndimenos el e gsvonoms, (UEOS VT g | st | Srwesdeatncn [T LS Tel:07 2255242 s dela i e o f— g o " formacionnodsponiie
prortaria uridad de besarl mai esarolo Socal
e e e Contrmcin s comis desarrolo social@gualaceo gob ec
. Partcpacén actia n el desarols ol y soial del
on
52
Desarrollsr s habildades, capacidades | i 1. Actividades ocupaciones yrecreatia:.
e e poas con dpuciod y | Focaliande o n e, | oo didriad : i
per capacida|famiias en condicones de pobreza y pobrera| 2 Acepaciondirect decidsdanos neresados rion " i s do s Unidad e
ihon G encin pado e etons y ieaphio. o s e Ut vl e e e en e e s pe— roodosta| Gt | sduisbones | Crrosdestenien |51 LSS s Ocs de ™ Neguno oo 0 0 ormacinro dspont
cruenoy Resrescn iy st v " bl Rrtoin g s dlos A3 Paronasy | Semriormactnanlatehadeingree, (0 ol art s T E Pyl R
incrementar los  nveles de  autonomia|demis Insttucianes Piblicas yPrivadas & Secrpe promisoP: . Gestions imernitucionepar rstucon de puslaceos
capacitades soiales y familares, i derechos,
s3 Amplis as habiicades, capacidades y destrezas 1. Valoraciones: iha de desarollo de habiidades en 13
e s cludadanos con dicapacdad atendidos
resoss o o] i oot o e cetndeidricady et dedamaddnt. (3T ey o s, de o |
Z‘ZZZ'Z&!“‘"5””“,‘?;17.\(!;;”“ ey f 3 P de v v V;::;'“']|”‘““° hwandeaeto| Gto | sasoboraes | Supostestencin | ¥ UL L Tet:072255242 ot dela Uncudde N Ninguno Ninguno 150 150 Inoracen o dsonble
12 Comunidad incrementar los  nveles de  autonomia, & S 5 Actiades oompions y et ave omem]| 1790 SoclalGelGADMES | jocarai social@gualceo gob ec
copaccades socales, familares | : s desarrolo e independenci, fortsecmiento. e
autosererminacion nabiidades
5 enerr proceses nclsvos de prsonas st L Acvidesocopacones et
g o R—— 1. Cedula de dentidad v v
uidado, que permitan la recuperacion,| " ) o 2. ¢ "
2. Aceptacion diecta de ciudadanos nteressdos . Controles mécicos De lunesa viernes e
oo Moo modidsdde| manenimieno y Gesarol de s halades T % |esso. ) roto | 5cios aboras | Grupos deatencin |56 2Henée e 1o ofiinas el 07 2255.242 Oficinas de/a Unidad de o f— g . . formacionnodsponiic
stencion Espacios Actios funconsles e este grupo de edad y B 5 Segumientos y acompafiamientoa usuares. rorode prortaria Uridad de besarl i Desarrollosocial
comtrocon se moevs moghais sl - Suscrpeon del acta de compromiso para acceder a1 ” desatolo social@guaaceo gob ec
sobre el envejeciminto dentro de a famil y | ™4 "SUtucones Publcasy Prvadas senic e el "
sobre el en 7. valacion del incice de Barthl.
55
(e g & it & & s e i
ecs s oo v wanesbids, 2 sucrpon e actade oo
vavis de la mplementacién y prestacion de Oe lunes avernes e
o Maor v Descapsedad et v o] S pore del Regtro Sockl del WS 1. Cedua de entidd. 1 St de et ocpacoses b daonco| Grato | saioboraes | Suposdestenan | XU Tet:072255242 ot dela Uncudde N Nnguno Ninguno 20 20 Inormacénodsponible
: 6 Seguimientos d oscasos. Socl GeIGADMCS | gocyrgi social@gualceo gob ec
i recuperacién funcions, fa sutorom . Seauimentos de o
ndependeni de e graps o, envod ttuciontes.
independenci e cte 1 . Coordnaciones nteisttuclona
56
1. Uenar el formularo de obtencén de. adhesios|
rerportcin i, cagd nl plfoma vl
ol b enc ormadn
o e e g e 1. Reion d I documentacon presetad, 1
b) Copia de a cédula de cludadania del gerente; i documento se saldtardal nteresado  traves de
)1 ha habic cambi o ngreso de nuevos solos, Copas| %0 HectToncosefalade. INFORMACION N | "INFORMACION NO
mine de adhshos 1000 T i ue eren concetonde| s chuddras  cuadaas s ) 1 o, b, e e uridde, cops . I ;U2 1 completado oo lrmacn s s oo ot senmio it 2l i ]l i v
represetanes s de empresas LT Ctiioamentod sl de sieni do sdhests e manea esoluckn espetia - ety s s o s, s yum.mqu']mmam o arinmecnima | snunmecnuma. | EORMACK deidos
de transporte piblko Qe T ehiculos en 12 va pubica, para que trimiten | fisicaen s oficinas de s Comisara del Gobernl ) Capia del formuario del espaci reservado de I via % omeTcRdn Al Iteresado  través de su cote0) 50031700 | 15dlares | 15 dias deémino Comsaria de GAD Ofiina canonal resencil o JE— para medi paramedia | 2 i trabajrd en un mecanismo para
concesionado un espacio reservadol seonc Municpal canén Guaaceo i3 satisfaccioncudadana sobre os
Descentratziado Municpl del cantén piblica otorgado por e departamentde Planifcacié; unspaciorserado Correo electrénico nsttulonat asfaccion asfaccion
para el estaconamiento e[ 2" ¢ Ry R —— " } s | senicosque bindaaa ciucadani.
e e e b en un ugar visble de cada undad de tansporte|Gualaceo s o e i para el etacionamiento Joseespinoza@gualaceo.gob.ec udadana sobre s | ciudadanasobreos
or concepta de matrcul vehicuar 1avia piblica (Unidad de Rentas); e vehiculos fablan salinas@gualaceo gob ec. ervicios quebrnda | senlos que brinda
s shesios coocaos e cato v e o
5) Copia el comprobante de pago el valor de los| vor colocados en cada unidad de transporte alacudadania. | ol cucadnia
e s s o e e e 522 ee2 i
permiso e Operaciones i han actualzado) O
Sinamente
5. Reslizar el segimieno aa sofciud hasa s entre de|
1arespuests
57 5 0 T z T 7 70 6eres y e | Comsaria Ge1GAD | CalleManuel Antoni Reyesy 3 e . INFORMACIGN NO | "INFORMACIGN NO | “NFORMAGION NO DISPONIBLE', deido |
& i 5002170 | anuales | 'SCsdetémino. | Cudadania €63l | yyiipal canton Gualacea | Noviembre Segundo edifcio © oisPONILE , debido)
s 1. Uenar el formuario de solchud, cargado en
plataforma vitual
2. Adjuntar los siguentes equisos:
o) ool oo il deia perse rspnsle de e
piblco  demis personas que colaboren en el ms
M Ef&iﬁl"::ﬁ:ﬂl‘ﬁ??ifﬁfp.“ﬁ’faf sp“mn i 300dares INFOTMACIONO | NFORMACON MO
Los ciudadanos y ciudadanas gresarin ol evento; Revisionde s documentacin presentads, s cumple con anuales para Calle Manuel Anorio Rees 3 DISPONIBLE, dekido| DISPONIBLE’, deido)
voraon s om0 Srste » pesars s ol d overcin de s s il forme énio el IMA (Clegio de ngniers s s lo. reques . e . sontscion organzadores Noviembre Segundo edfico 1 ritdad tratajar a1 enfdad ataiaa) e ommaac , devidos)
. juridicas que desean solctor corresponciente eventuales, " Comisaria del GAD municipa M 1o enitdad trabajrd n un mecarismo para
especticuios  piicos  (Creos, . fos fudscaniaen genera einacantonal presenc [— ra mediria amedicla
v e bl ot . Sobrm o s s s waoarmoo | S| o o 1| i Gt fna ot s o mrmedris | mmedr | o
o g g I canton Guslc tinoms Desentiada il 6l oo exonercacn gl mpust 3 pecicos il anuales para Corre eectronico } s | semicosaue brindaaa ciucadani.
Guatce ave se autorice la inserpeén como organzador el organizadores i gualaceo gob.cc udadana sobre s | cludadanasobrelog
e e erniadors ervicios quebrnda | senlos que binda
1) permiso aprobado de especticuios piblicos del Cuerpol slachudadani. | ala cudadania
de Bomberos de Gualaceo;
) Coria del comprobante de pago de inscricién comol
organizador delevento (Undad de Rentas Muricipale);
3. Realiar el seguimiento afa solcud hasta s entrega el
Isrespuesta
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http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_SOLICITUD_DE_ADHESIVOS.pdf#
http://www.gualaceo.gob.ec/#
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_VENTA_AMBULANTE.pdf#
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/DECLARACION_DE_RESPONSABILIDAD_VENTA_AMBULANTE.pdf#
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_REALIZACION_ESPECTACULOS_PUBLICOS.pdf#
http://www.gualaceo.gob.ec/#

Art, 7 de la Ley Organ

2 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pbl

oTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

"Tipos de canales

@(,u'\x"h"m

Tipo de beneficiarios|
& disponibles de atencion
y © usuarios del ecci Nimerode | Numero de
Horario de servicio Direccién y teléfono de la presencial: ciudadanos / ciudadanos /.
C6mo acceder al servicio atenciénal Tiempo estimado oﬂdniydenendenda que | (Detallar i es por
" Requisitos para la obtencién del servicio o> (Describir i es para Oficinas y servicio § i ciudadanas que . .
: o i de respuesta " ofre ventanilla, nﬂclna, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccion sobre
No. 8 Costo ciudadaniaen | dependencias que utomatizado
debe seguir1a o el ciudadano para la ‘ (Horas, Dias, (Ilnkpari dlre(xlomrala brigada, pigina web, formulario de servicios. internet (on line) uso del servicio,
y ‘obtencion del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio (si/No)
obtencién del servicio). delasemanay Semanas) hat °
naturales, personas acumulativo
horarios) y/ndewlpdénmanual) enlinea, contact center,
juridicas, ONG, ey (mensual)
Personal Médico) L
&0 INFORMACION N | "INFORMACION NO
st 4 oo nrsin o, L 1 oo de ok, cagsdo e ’ Cole anuet AntonioReyes 3. DISPONIBLE®, debido DISPONIBLE®, debido)
Senvicio orentado 3 personas naturles o solcud de Ia autoriacin para poder ingresar| oo™ VI3 todos los requisitos se emitird la  aut iembre Segundo edifcio , deidoa
Autorizacion pora ingreso e 2. Adjuntar los iguntes requisos: enunmecanismo | en un mecanismo
hicdos peiados 3 cenrl 195 Qe desean sotr la aworacioncon ss vecls esads l ceno isérc e “ ; osonaizoo | Grauto 160 Cudadanaon g |, STIERIIGAD il Ofcna canonat: rsencl ~o [P—— paramediva | paramedia ‘:3:“;“3;3:;1 o un mecanismo pra
Copierno Autono P20 3. Realzar el seguimiento afa solctud hasta s entrega orrea lecrénieo S iudacanasobre o | cudacana sobre os a
[ guslaceas e senicos que binda | servcios e brinda
W alacudadania. | alaciudadana.
61 "INFORMACION NO | "INFORMACION NO
o ; - Cale Manuet AntonioReyes 3. DISPONIBLE', debido| DISPONIBLE", debidol
Senvcio orientado. registrarpesas,  medidas, e Comprobame de Pao, e forma nmediata Noviembre Segundo edfcio 1 eritdad trabajor a1 nitdad SOOI iuFORMACION NO DISPONIBLE" debidoa
Regisro | de pesas, medidas aparatos v equipos de pesar v medir el e hentas Municipaes a cancelar por el seniio 3. el lseimen a1 sl s e 080021630 | 040cts inmediato Ciudadania engeneral | COMeria del GAD ksl Oftcna cantonal o NO ApLica i gualaceo gob.ec para medirla paramedrla | % Sridad trabajard enun mecarismo para
e realizan alguna  actvidad : Municpalcantn Gualaceo presenciavirtual medir I satisfaccién cudadana sobre s
cudadanos aue realzn 38 e registro de pesas y medidas de manera fisica |l respuesta Correo lectico satsacciin satsfaccién e o
oo mectenie iudadana sobre s | cudadana sobre os
ualaceog senicos que binda | servcios e brinda
alacudadania. | alaciudadana.
62
REQUISITOS PARA IRU Y LINEAFISICA
(URBANO O AUSTICO)
5950 para
e o Aduir (amprrenvecauiscion) |1 Pra of s o PR e 1 aue et prediosenel
) Servico e Planifcacion (comprar en recaudacion) | compltos los reauisios. rea urbana,
3)Tasa de PRUS (comoarenecudain).[En caso de reuer npecion s agenda i 11,50 para
) Servico Técrico (comprar en recaudacion) predios enel
Cenficado que contiene s normas e |10%_ proesonses autriados gararesan| 201053 . wearun A0 Muncl el caion Gulaceo INFORMACIONNO DSPONILE" detido
edila de imétricos v topograficos| ) MOSS00 et e t MBI | emanas de Oficina de Panfcacon gl [ C91e 3 Novembre o : e Ia enitdad no dispone de un
e - "y e e e maner T s requsta 32 P05 M conlevartameriopiineuco, - pueds rsiar fsegumieto d WW‘ el gno0arzen | Yoeries oo Revs 5000, 0N | et g pnfcacion 5 Nosuch NoARLca 38 351 o pars e ssfceon
suelo a ara la obtencion del IRU en Ia oficna e wantamiento . i gualaceo gob.eq 1eEnI0S 042 | 4 ramites agendados ualaceo ; ciudadanasobre losseviciosque binda 3
(racconamiento de un predio s o obercin de KU n 1 . oL e sootr o documena - L. capea con s doume npeie secacumen| ® eeniad Gl S0 trerson2rs adans sobre o el e b
e confrmaién de ecepcién entrega 3 tacnico correspondiente para su respectivo seah Planificacion
7)Carta de Pago del Predio 2021 anals v posterior cespa ongiud del
5) Copa de a Escritura nseita 5. luego de la inspeccion el teenico entrega el tramite| reco hacia
9) Copiade a Cécua terminado para su despacho prevo a pago de a tasa el unavia
1) Copia de a ficha catasral actualzada (en caso de ser pubiico
prediorisico
o R
REQUISITOS PARA APROBACION DE PLANOS e
ot e o Compren oo - 1950 1o o e 1 e
ot de o st scomerar < ecaudoc) L ramie en e sistema cobus eimpreson el tcet aue| e oo
Recaudacion) unicipal del canton Gualaceo INFORMACION NO DISPONIBLE', debido a
Aprobacion de planos arquitecténicos:d 3. dependiendo i los planos corresponden a predil 35er Galle 3 deNoviembrey Man 3
Aprobacion  de  Proyectos| construciones apartr de 54.00 m2 deben ser |13 ATOURectos extermos deben presentar de| - -IRU emitdo por o Municpalided vigente Utbano o rustico se direcciona la documentaclon a los dependiendo del Offcin de Planficaclon el | pntonio Reyes,esquina mmm ue o enitdad no ispone de un
manera fsica los requisios para  aprobacion de| - Planos aruitecténcos (2 copias) e 0 e oo 8 documennaden 080021700 dependendo | cludadania engenenl | G0 Municalelcanton | o781 e Tee ventanilade planficacion si NO ApLICA No ApLicA 8 79 ecanismo para medila saisfacién
el sty plns en s oficna de phanificacion Dt de s poms o ot 40 0 enr O T L e e Pt Gualaceo O omsene. oadana e s el qurinde
Sinificacion@gualaceo.gobec.presentar documento| PO €VEGS tecricos y admistrativos. 5. preio 3| Planificacion
e recepcién impreso frmar o formlaro
6
| ANTEPROYECTOS ARQUITECTONICOS
Corfcado e Nodeudar oo en Recaudac) 1 R s o s requisos 2 s o S1somie
o s envegado i prs e el o segumeinel santccon A0 M del cintonGulacea
et trimite o daberesfarporscortuciones [ ) oL esutassempectha lcomprarenecautacde) |13 S e a rei el ot de plncscion el | Gl 36 Novembrey NFORMACIGNNO DISPONIBLE,debdoa
Aprobacion de Anteproyectos|mayores 2 psos de atura o cuando . o o B Utbano o rustico se direcciona la documentaclon a los ingreso del aummam Antonio Reyes, esquina. mmm a o
manera fsica los requisios para  aprobacion de| - Planos arauiteeticos (2 copas) e e o omooairor | (Eeodd rendo e | cusammaengeneal | a0 Municpatdetcanton | A7\oTeReres sune T ventanilade planficacion si NO ApLICA No ApLicA 0 7 mecaniimo para medi  satisfaccion
. b plns en s oficna de phanificacion Dt el s en fomato €D 0 enir | O VT L 0 e e ameen$ | nimere e Gualacen T ommsne. oadana e s e qurinde
or senvicios tecnicos y admistratos. 5. preo 3| tasade Planificacion
planifcacion@gualaceo gob.ec presentar documento | v [mmade
e recepcién impreso frmar o formlaro sdministrtivg
65 REQUISITOS PARA CONSTRUCCION MAYOR
R’q;‘z’;““";’ de No adeudar $150. (comprar el ) poision de todos los requisios. 2.- ingreso e $650paracl
; tramite en el sistema cobus empresion del ticket quel ngreso el
2) Senico de Planficacén  $ 300 (comprar e tramiteyuna ‘GAD Municpaldelcanton Gualaceo Y .
ccaudacisn) 3. dependendo si el predio esta ubicado en 7o) asa de Calle 3 de Noviembrey Manuel INFORMACION NO DISPONIBLE', debido
permiso de Construccign| 5t trimite debe resizarun profesional Los Arquitectos o Ingenieros externos deben| 3) Tasa de Construccion Mayor  $3,50  (comprar e P o e Ofcinace Plnicacion el |, €213 de e e a enitdad no dispon de
arauitecto o ngeniero civluego de haber | presentar de manera fsica los requistos en la Recaudacicn) 800a1700 | XU go3asans | ciudadania engenera GADMurcpl d canon ntonioReyes, esquina, TEEfon0s | yentanil de planficacion si NO ApLICA No ApLicA 9 60 anismo para medi I satisfacién
Mayor 4. Informe de Regulacién Urbana vigente o Gualace 072255131 0722256508 ciudadna sobr lossevi
o Gebr caclr una s depndindo construccon 072257707 Extension 275
) Aprobiacinde planos numero de metos 3 construr 5 | retiro cuerdo Planificacion 1 cudadania
&) Formulario INEC s a o rfetont e com S praere] s ordenanza
vigent
5 Ses0paael
e s consUEEIO kR 1. Revsion d todos s requitos. 2. S0 agenca Jrgresodel
3 Centcado de No.sde (comprar.en{mspeccion. 3. ingreso el ramte. e el sema cobu| ey
Recaudacion)
e tinkess el prcorsnesonsy ) sevio de Poniicacon (o e s i Oxpderio i e o s GAD Mkt el aron Cuslceo oA HoDSPONBLE s
150 de Construcgign | condrea mener oigula Lo cudacaria en general puede acceder 3 st Recaudscin) < Uscado en tons rbana o ustca e tssia comets | e Ofcin de lanicacionde | C21e3 deNoviembreryManue e I entdd no dipor
Permiso de Construccién o5 camblos de cublet i, e o eaos o ofene] - 3) To . Consuceion VENOR (cmpar en| aocumenscon o v corespondents a4 090931700 e ":m‘;mdﬂ "ja .:nis Gudadaniaen general | GAD Municpaldel canton [ 4”27 1% 912 T#91%% | et e plaifcacon si NOAPLICA NOAPLICA 8 81 rismo prs e b ssfceon
v Fadecuacones de iienda) demaconess Recaudacion) analiss. .- para el despacho el usuario debera cancelar| e oo Gualaceo O oy cdodons sorelossenils quebrinda
pontado ol 4) Carta de Pago del predio 2021 una tasa dependiendo de los trabsjos que desee il e o iudacania
) Copiadela Ecriurainerta s sk 6. reioa desacho elpropetaron e Jnedespara
) Copiadela cécla predion procedera 3 firmar @l formularo
correspodiente. deacuerdos
- s ordenanza
sigent
7
REQUISITOS PARA LOTIZACIONES, REESTRUCTURACIONES
0 SUBDIVISIONES URBANO O RUSTICO
1) Certifcado de No adeudar - (comprar enRecaudacion)
2)erviciode Planificacién  (comprar en Recaudacion) [1.- Revision de todos los requistos. 2. ingreso del $13detasas
3)Formulriode Lotiaciones _(comprar en Recaudacién) [ tramite en e sistema cobus eimpresion del ticet que N
Aprobacion de Lotizaciones, || L slzar faccionamientos, ms profesionales autorizados pueden presentar| 7} 1S TECE. €0 PTALO SRR ©vectol AR 2] Wm::‘,ﬂg;mi:dlﬁ mj}‘:ﬂ‘:;‘:ﬂ:{;:’:m‘z vez aprobada |3 semanas dependientel Oficina de Planificacon del |, %1% 3 P8 ReMemte Y AR que Ia enitdad no dispone de un
frvepara realizar raccionan o maners fisica los requistos en la ofiin 0o oo e onfomais e ercmnn | e e e 080021700 | lalotiacion e e o™ | Ventant e planifcacion si NOAPLICA NOAPLICA 3 32 mecan medirla satisfacien
Subdiisiones Pt gt e st st s e o s g i devers | inresados Guaceo 072257707 brtension 275 cldadanasobvelos sendls querndaa
7)LRU. (Urbano o Rstico) vi tecnicos y admistrativos. 5 Jinint Planificacion fadania
£l e aeruaciondl Froteariels Gapacn. o otetons enarno 1 o o] rcserdos
vigente

10) Razén de inscripeion de Posesién ofectva de Benes |
Gertfcad de Defuncién (en caso de Herederos)

7de 10

Municipio de Gualaceo

Literald. - Los_servicios_que_offece.



http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_INGRESO_VEHICULOS_PESADOS.pdf#
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_INGRESO_VEHICULOS_PESADOS.pdf#
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_INGRESO_VEHICULOS_PESADOS.pdf#
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_INGRESO_VEHICULOS_PESADOS.pdf#
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

"T1pos ae canales
Tipo de beneficiarios g
LS o o
Nimerode | Namero de
Horario de Direcciény teléfono de a preser dudosmnon! | cudosamon !
C6mo acceder al servicio T O atencién al Tiempo estimado Oficinas oficinay dependencia que |  (Detallar sl ey senicio
(e describe el detalle del proceso que = " piblico de respuesta v ofrece el servicio ventar Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. 2| CoStO " dependencias que " : ph i i
debe seguir1a o el ciudadano para la e (Detallar los dias. (Horas, Dias, (ink para direccionarala | brigada, pé:lm web, § uso del servi
eovenién delsemiin). obtencion del servicio y donde se obtienen) ear tos o ey | Beneral,personss | ofrecen e servcio e | o)
g v nawv:les, e o itimo periodo | acumulativo
horarios) i ylo descripcion manual) | enlinea, contact :emgv, pisas
all center, teléfono
o] Médlm) oy
& REQUISITOS PARA PROPIEDAD HORIZONTAL
o de o Adeudar Revsion de todos los requistes. 2 ingreso de
1 Certfcado e o M tamite en e sistema cobus ¢ impresion del ticket
2o e mismo que sera entregado 3l usuario para que reice | 35parael
seguimeinto . 3.-dependiendo s ¢l pecio esta ubicaco ingreso el
! ) Ofico e Autorzacion de propetaro
s e st elsscones e e e eraden e ol e e o, e drecins wankeys Aol dlcron G FORMACON NO DISPONIBLE" dabio
shessen dono s s de st | e st s st ) oo  nos oo ce s conscans XU 3 11k de contol o o il IR otcns sepcon e |, Cle3deNovenbry arue e b e no dipone e
Horionta s s e |5 9 s i e [P s o e et o s 5 | iy | el | onowunicpdleanton | 1 asgaga. | Verani deplent nosvun noAmca 0 2| mecmmopm s autasn
Horizontal,sean ndependientes  puedan ser ot sdministrativa 072257707 extension 275 relos sl
enajenados nciduaimente. 5 oo e s e 1 P ool (] anmhaﬂo en seion de Conceo. 6.<uando l scretaral ' deacverdo Planificacion
e e e e onie oncefo cerifue los planosregresan los misros a s Ordenania
101 Envir el archivo digtal en formato ﬂumcaﬂuvzcm,:"”‘ o de pnicacon. 7. framee vigente
al correo: planificacion@gualaceo.gob.ec y adjuntar ell "““‘“:'IE p ':'“' "’ B aluos v Catastros para €l
documento deconfirmacien d recepcien ngresode as s catastrales
) T Reviion 4l ormulario y los docamentos sdjuntes
2.-Se genda una nseccion. 3-Ingreso del tramite en
£ a oficina de planif formulario| ! Sstema cobus eimpresion del ticket que sera GA;r“;‘:‘p;M“"Z’“”";"“‘T“ “INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
o A oatoas o |18 udsdon e genera pede sccedr o e .1 e planfcadon s proorcions n o) ¢ S0 O ST L $35000r Ofin dePaniacion e | G313 deNovertre  Manue " i o aore e
Permiso de Habitabiligad |52 2176 aue a Municpalidad concede | oresentando los requisitos en a ofcna| 2% 360% 57 enado e inresar conjuntamente con 3| oo ieno o ubicacon del predio se drecciona 5| 0800217:00 | servcode Lsemana Cludadanisen general | GAD Municpaldelcanton | A2 Reves sauina Tleonos s NoAPLICA 2 29 anismo para medir I satisaccén
P2ra que una construccidn ente enseico. | g pipiicacion copi del permiso de constucclon Mayor ¥ una 1352 8¢ o mentacion al tecico de control ubano o rural 4 planifcacion Gualceo 072255131 07222 iudadonssotelos senicio e rndsa
senvicio e planificaclan de 53,00 Se otorga el permiso de habitabilidad y se solcita a TSI enaon 7S i ciudadania,
usuaro que actualce a ficha catasral en b ofcina o anficacon
70
REQUISITOS  PARA  APROBACON  DE  PLANOS|
ESTRUCTURALES
- Centcado de No adeudsr_(compraren Recaudacién)
Tasa de apobacin de planos (comprar en Recaudacién)
~Servicio de planifcacén (compraren Recaudacion) Reviion de todos los requistos. 2. ingreso de GAD Muricipal del canton Guslaceo
L g st sty s Ao A im0 |t 1t ens ot s 4 o s ST he-icpvaniothim OO OB, e
Aprobacién  de  Planos| st ramieserealza para construcciones de | ealar estos tramites y puden acceder a est| - Plancs Estructurales (2 copias) con la memria 2 semanes Cladadaniaen general | O dePlanifcacon de | i3 geyes esquina Teleonos N e a enidad no dispone de un
Esructuraes e B e Bl P el | auo M dtcanton | 000 15 g | verant epanicacion rosmch rosch 3 38 | memiropi eyt
Planificacion 4 plantas, una v aprobado el plano estructura se 072257707 extension 275 rofo sendcos
estudio de suels, s depacor s Panficacon o cudadnia
 igtal e los planosen formata CAD o envar lcare
lncsconggolcogs.c prsntr ocunero
pcidn imprezo
7 L2 cudadonia e genrol puede solctr_ L Revion e todos o requos. 2 En s 531 RO Miricpa il oon Guseeco FORMACIONNO DSPONILE deidos
€5 necesario ete trimite para la obtencion dels |formulario mismo que debe ser lenado yl dgebe ser lenado por el e "":E“‘“" - ’;’:"S:”k bl E‘ concepto de | 2 dias dependiente de Oficna de lanficacion del |, “#1 7 Nevembve v A que la enitdad no dispone de un
C de Suel presentar en I oficina_de _planificacion| Z U™ ToURNE L de0 S B0 B el Y O e e a toenice emon e | | 0800217:00 | tasasparacl la agenda de Cludadania en general | GAD Municipal delcanton | A"07 84 <48 TEEI0M%5 | ventanita de planificacion si NOAPLICA 85 1.022 ‘mecanismo para medir la satisfaccion
los documentas que se pid| certficadode|  inspecciones Gualaceo ; ciudadanasobre los seviiosque binda 3
s s evlmeremosomobns 5 s emdod o e ulse v ot P o2z oxersin 75 Py
7 $650por
asasde
FEQUSITOS A PRS0 E LTRERO serviio de
Phaniicaciony Formulario para 1. Rvision de todos o requisites. . 3. ngreso en el planficacons GAD Muricipal delcanton Guslaceo .,
.. Tevero$ 350 Comprr e ecoscons stems cobis ¢ myesin de ikt e enrs o formulari de Galle 3 deNoviembre y Manue! INFORMACION NO DISPONIBLE', debido
s necesario st tamite para s obtencon dela. (1 cidadani en genera puede sccder @ el <110 350(C ot e o " b 2 dins dependiente de Ofcinadeparifcacion gl | CB1e 2 deNovirbre  Maru aue laentcad no dispone deur
servico, presentanda los requisios en 1a oficina) - 2P 42 Cédula o, - El i s trashade o tericn resporsable . etrero, mis e | Cudadaniaengeneral unicipalde canton | "m0 ReYeS,esquina. Telefonos | .y e pranicacon s mecanismo para medir s saifaccidn
. presentando s requistos en 13 N3l "o 5 o del fetrero con medidas (140,70 cenro . nsve el perns e e s s 080031700 | g asade ¢ GAD Munical del 072255131 0722256508 Ventanila de planifcack noAruc NoAPLICA 27 258 mecanimo para med  satsfacin
histérico ~ 1,20¢0,70 fuera del centro_histéricol. acuerdo al [nspecciones vl 072257707 Extensién 275 ludadana sot "’ ”;‘:"’““m auebrinda 2
tamatiodel Paniicacon s cudadania
letero (55,00
pormetro
cusdrado)
7
EQUSITO AT COOPRATIS 1 COMPAAIS sos0
1) Certificado de No adeudar 5¢ {Comprar en| e :"'
ecaudacién) e
2) Senicio de Planificacion  $ 3,00 (Comprar en| pmmifjn”
R el g e o e ket para i el oo e INFORMACION NO DISPONIBLE', debido a
o debe enare pars bt Lo cudadania en general puede acceder a estel 10000 S PR—— " ocupacion d | 2 dias dependiendo del Ofcin g lnifcacion i |, e SeNovembre 1r aue laenitdad no dispone de un
bl permiso de acupaciin de a ia pICa Ba12 | i, presentando fosrequisitos en Ia ofiina £ Fcrra e Constitucinde s Cooperativ o Comaia | e ivigo efpermiso para ocupacon de 1 v . favia publc, e e res ™™ | Ventanilade lanificacion s mecanismo para medir s saifaccidn
via piblica de Cooperatias y et o el Eorequsto |2l resentando s requios en'l ol ) oL G 0L e e e Nacoal el Vo e permio para ocupacion e 2 ) 080021700 | lavi publ b nich 072255131 0722256508 Ventanila de planifcack noAruc NoAPLICA 0 44 mecanimo para med  satsfacin
Compafiias de transporte 2 la obtencién de la Matricula Municipal ¢ Planificacion Transito e ol i . p ;“““"’;“‘ fneresados alaceo 072257707 Extensién 275 ludadana sot "’ ”;‘:"’““m auebrinda 2
)Lt desoios actalado, ol de e s e oo o al numero de soclos conforme 2 ) e Planifcacion o cludadania
frmacdo por el presidentey gerente confecha actua, |07 EENTE numero de
Nt de e » Gt » <o s
cecl
Pysem— ot
7 s cutadns e general pude satetr R Gl ot o o o et & Rt cron G < INFORMACION NO DISPONIEL
formiario mismo que debe ser llnado | e o e et o $3,00por |2 dins dependiendo el Oficina dePlanfcacon di | Cae 3 de Noviembrey Man ave Iaenitdad no disponede un
Ventas presentar en fa ofciha de  planifcacion] Exo - FORMULARIO  ENDONDE CONSTAN LS| entregado al wsuarlo para que pueda realiar el 050041700 | senvelode Antonio Reyes, esauina, Teelonos | yervanitade planficacion si P NoAPLICA 0 1 mecariimo para medil satisfccidn
; } REQUISITOS segimientodel tramite 3.- una vez emitido el permis e g 072255131 0722256508 b
Ambulantes en'a Normativa viente minamerc con o docmeries e e e e & perme planicacion | ingresados Gualaceo O oy it sbrls s e
ave seacjunten en el mencionado formuaria s cudadani
tanficacion
7 ittt s s L Se ecepta a denunch. 2. Luego de conoaimient GAD Murlcpal del canton Gusacea < INFORMACION NO DISPONIELS
por parte el Director se diecciona 3l tecico nmediato Calle3de Noviembrey Man
respecto  construccione sinpermiso et on gl gt lctor o o direcdoms 3l tenico o delndon e |80 LY ave Iaenitdad no disponede un
Denuncias incumpliendo a norma técnica, cmADMumupa\ /uvmu\ana mismo debe ser llenado oforme. respectio.del - tecnce e | 0800a17:00 Gratuito inimora e Cludadania en general | GAD Municipal del c Pt Ventanilla de planificacion si Fomussio por e greios NOAPLICA 2 3 mecanismo para medir l satisfaccién
:““Z‘“ e "“:““:3'“"““”“ @ W’”"“'E"‘m“‘"“ “”‘3"‘"‘3“"" Foncinaro Tmior para que se inicle el procesol denuncias presentadas Gualaceo 072257707 Extension 275 clodadana 5"""’ “’;5’;"”“5 que brinda 2
verdo  a normativ vigente 7707 e s cudadani
7 GAD Muricpal del canton Gusacea .,
REQUISITOS PARA REGISTRO DE PROFESIONALES Calle3de Noviembrey Man INFORMACION N DISPONIBL
odo rofsor ue e e, b 12 cddrs en e e accsﬂevaeﬂe'[p i 1 Reviionde s reqiton. 2. ingreso de dtos encl $3,00por pofesont Ot de om0 LY ave Iaenitdad no disponede un
waro serii, presentando os requitos en I afcna - P2 3¢ LR profeiona nctariado evision de s equisios. 2. Ingreso de datos ene s <erviiode mediato ofesonalesenaress ricpaldelcanton | ATCrIOReves esquina Teleonos | ety gepanficacon s mecanismo para medi s safaccidn
»” v L Coni e ey crifcds e votackn o 072257707 Exension 275 relos senicios
Dianicacon udadania
— T Tos benenarios, e
ofico ala maxima autoridad sus ran Colombia y
ficioal dad GUALACEO. Gran Colombi
requerimen Calle 3 de Noviembre Telf
Entrega de 1671 plantas ornamentales al equerimentos. 2 semana varia de Offcinas N" 13, Oficinas N 13, Direccién
e ey | 1: Meciante acuerdos detrabajo entre 2. Offclo de inpseccion de parte del Tecnico de oo altomn s 2255131, ext 226 pMicn
ENTREGA DE PLANTAS | Uni ntes hidricas ndicando | i 08:002 13:00 ol tem, €05 | SAN ANTONIO Direccién: K. ios Pabli
Educatriva Zhidmad, y 1. Solictud dirigida alSr. Alcalde fuentes hidricas indicando la especies a Y| 100 | derespuestade | Personas naturales | Publicos Municipales y Municipales No Tramite presencial. Tramite presencial B 1 100%
ORNAMENTALES GAD's parroquiales, Juntas de Agua y entregar y la cantidad de14:00217:01 6,5 via Gualaceo — San Juan,
Ganzhun ato, Unidad E| Camal, Sub cada entre ‘GRANIA MUNICPAL Oficna de la Granja San
Contro de sl Remigo Crespo Toral organizaciones sin fines de lucro 3.la maxima autoridad mediante srocuiimeimos) AN Sector San Antonio, Cantén
MEMORANDUM indicara que se realize Gualaceo, Provincia del Azuay
entrega a i (07) 3010882
7 1,05 beneticiarios,
ofico ala maxima autoridad sus GUALACED. Gran Colombia y
requerimentos. Calle 3 de Noviembre Telf X
2 semana vari ficinas N° 1 ficinas N° 13, Direccion
tees g 5422 ottt de bt | 1 Medane acerdos g tabsoene 2. Ofdode psecion e part el Tecico e 2 semana ara & e | iy o | O 1 e
ENTREGA DE PLANTULAS DE & o representantes de organizaciones y/o fuentes hidricas indicando las especies a | 08:00213:00y P ; SANANTONIO Direccién: K.
1as Asociaciones Remigio Crespoy Tacan 1. Solicitud diigida al . Alcalde: 100 | derespuestade | Personas naturales | Piblicos Municipales. ¥ Municipales. NO Tramite presencial Tramite presencal 2 B 100%
HORTALIZAS i, 0's parroquiales, Juntas de Agua y entregar y la cantidad de 14:002 17:01 e oo | 65 va Gualaceo—sansuan, | Menenales.
g organizaciones sin fines de lucro 3.1a maxima autoridad mediante o) Ao Sector San Antonio, Cantén e
MEMORANDUM indicara que se ralize a P Gualaceo, Provincia del Azuay
entrega s if (07) 3010882

8de 10 Municipio de Gualaceo Literald. - Los_servicios_que_offece.


http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Planificacion/permiso_de_habitabilidad.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Planificacion/solicitud_uso_de_suelo.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Planificacion/solicitud_Venta_ambulante.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Planificacion/formularios_de_denuncias.pdf

Art, 7 de la Ley Orgé

2 de Transparen:

¥ Acceso a la Informacién Pibl

a- LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

@‘,lrcivm

"Tipos de canales
T
Po disponibles de atencién i @
o usuarios Nimerode | Nimerode
Horario de Direcciény teléfono de la presenc e || ey
Cémo acceder al servicio X . atencién al Tiempo estimado . oficina y dependenciaque | (Detallar s es por i X 8
Requisitos para la obtencién del servicio Oficinas y Servicio iudadanas que | ciudadanas.
(se dewlbe P " iblico de respuesta ofrece el servicio Ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. 2| CoStO " dependencias que " : ph ¥ . accedieronal | accedieron al
debe se o parala > (Detallar los dias (Horas, Dias, Uink para direccionarala | brigada, pégina web, § -
‘obtencién del servicio y donde se obtienen) ofrecen el servicio 2 (5i/No) servicio en el rvicio
ebeninde urvklo) delasemanay ‘Semanas) it nat
naturales, personas iy Cime | c
horarios) e Vlo descripcion manual) | enlinea, contact center, (mensial)
oo call center, teléfono
Personal Médico) e e
y T Tos Benefancs, Tedan
oficio la maxima autoridad sus GUALACEO. Gran Colombia y
requerimientos, . Calle 3 de Noviembre Telf. . X
1 semana (varia de Oficinas N 13, Oficinas N 13, Direccién
1. Mediante acuerdos de trabajo entre 2. Oficiode inspeccion de parte del Técnico de ! semana et o e 2255131, ext 226 e s
ENTREGA DE PLANTAS Entrega de 2060 plantas nativas al GAD |  representantes de organizaciones y/o 1. Solicitud dirgida al 5. Alcld fuentes hidricas indicando las especies a | 08:002 1300y | o ; " d" o corales | Pablios M s, | SANANTONIO Direccién: k. } No — . . . R 0 100%
: olicitud dirigida al Sr. Alcalde X e respuesta de | Personas naturales | Piblicos Municipales. ales ramite presencia ramite presencia
FORESTALES NATIVAS Parroquial Daniel Cordova Toral, GAD's parroquiales, Juntas de Aguay 8 entregary la cantidad. de 14:00 2 17:00 P! P 6,5 via Gualaceo - San Juan,
i cada entre ‘GRANJA MUNICPAL " | oficina dela Granja san
organizaciones sin fines de lucro 3.1a maxima autoridad mediante onedionos) AN Sector San Antonio, Cantén
MEMORANDUM indicara que se realice la P Gualaceo, Provincia del Azuay
entrega. a I (07) 3010881
3 TRAMITES INTERNOS EN ELGAD
1. Presentar cedula de identidad o carnet 1. nicio y desarrollo del proceso en la Biblioteca
estudianti X
Seicio de  consulta y|Senvicio orientado a la ciudadania en| Municipal Lunes a Viernes
im0 e s ket seneral woan octores & conmultores que| 105 Ustarios deberdn acercarse a la) 2. Uenar registro de usuarios e la bibloteca 501300 ran Colombiay Calle 3 de Fisico/presencial
:m o o ; general, et i b 98 biblioteca  municipal solicitar e[ 3. En caso de requerirse copias de la informacién | TRAMITES EXTERNOS 8 8 sin costo inmediata | Ciudadania en genera|  Biblioteca Municipal Noviemore ‘V - Oficina, Biblioteca no Tramite presencial. Tramite presencial. 2 2 100%
ibliogréfico existente en la|requieran el usa del material ibliogrsfico , X loviembre (planta baja [remite presencil. [romite presencil.
réstama delmaterl bt soliitada, el usuario podra salir a hacerlo, 1. Sacar copia de I informacién solicitada, Municipal
biblioteca del GADMCG existente en la Biblioteca del GADMCG. | . o P 14002 17:00 P
identificacidn como
identificacion garantia
) T Presentar cedula de entidad o carnet
Senicio  de  consulta estudiantl
Y| senvico orientado a la. ciudadania en 2 Uenr reistro deusuarios de a biloeca | TRAMITES INTERNOS N ELGAD Lunes a Vieres
préstamo a domicllo de Los usuarios deberén acercarse a lal Fisicopresencial
general, sean lectores o consultores que| yiirmar el proceso en'a Biblioteca| 08:002 13:00 Gran Colombia y Calle 3 de
material bibliogrifico biblioteca  municipal a  solicitar el| sincosto | inmediata | Cludadania en genera  Biblioteca Municipal Oficing, Biblioteca no Tramite presencial Tramite presencial B B 100%
o e e I il e requieran el uso del material biblografico| " 010" | MeCBAL & ST domiciio Municipal. yde Noviembre (planta baja) Mnicosl
existente enla Biblioteca del GADMCG. | . 4.Defar como garantia su documento de 14:00217:00 i
dentificacion hasta la devolucion del material
82 1.C a colores, 2. | 1 - elaboracion Comerciantes del e atiende en Las Oficinas de s Unidad de
Unidad de Mercados y de salud del arrendatario y del ayudante, 3.- copia | del contrato del puesto fijo, 3.- envia al alca Ide . mercado 25 de Junio | oficinas de fa Unidad de 3 DE NOVIEMBRE
Contrato de puesto fijo De forma personal 0800a17:00 | Gratuito 15 dias 208 TOUEMBRE— | Mercados del Gad No TRAMITE PRESENCIAL TRAMITE PRESENCIAL 1 a9 100%
Cementerio puesto ks del RISE O RUC, 4.- certificado de no adeudar al | para que fireme como representante legal del o del mercado Mercados del Gad TLEF072256608-EXT106 | piereator (Ao TRAMITEPRESENCAL TRAMITEPRESENCAL
municipio. GAD de Gualaceo P
) 1 Copla de 1 codula 2 colores, 2. copa de carne | - 7 1@ €091a G 1 cedulase e s Gatos e
de salud del arrendatario y del ayudante, 3. 12 duehia de  patente: Casa p Comerciantes del | Se atiende en las Oficinas de la Unidad de
Unidad de Mercados y § udante 3= | o rrendara, Productora o comerciante, No. mercado 25 de Junio | oficinas de fa Unidad de 3 DE NOVIEMBRE
Renovacion de patente puesto fijo De forma personal Patente del afio anterior, 4.- certificado de no g g 0800217:00 | Grawito | Inmediato 208 TOUEMERE— | Mercados del Gad No TRAMITE PRESENCIAL TRAMITE PRESENCIAL 4 266 100%
Cementerio patente puesto i s g " Telefono, 2.-Se lena la tente con los datos, 3.- o del mercado Mercados del Gad TLEF.072256608 - EXT 106 TRAMITE PRESENCIAL TRAMITE PRESENCIAL
adeudar al municipio,5- Ftografia tamario [ [=1e/27 2~ Se 1ema s erke cor s Municipal de Gualaceo
carné, 6.-copia del RISE O RUC °
84 Los ciudacanos y ciudadanas ingresarin sa| 717082 ¢ solcitud denspeccion
INFORME D FACTIBILIOAD. para| INSPECciones necesaras para el V o Elaboracion de la APROBACION Y/0 NEGACION INFORMACION NO DISPONILE, debido a
TRABAI0S través del medio que existe; ce manera fisca en| % P12 02 documentos personales, telefono y cireccidn OF REALIZACION DE ACTIVIDADES oso0airo0 | $300 ndeterminado | Ciudsdania en general pefa No B N quela entida trabajars en un mecanismo
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Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trmites Ciudadanos (PTC)

“NO APLICA", debido a que {nombre completo de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/10/2022

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a a Informacion P

lica - LOTAIP.

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la cludadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

@(.u‘\r\;‘. o

C8mo acceder al servicio

i i i i (Se describe el detalle del proceso que
debe seguirIa o el cludadano para la

obtencion del ser

Requisitos para la obtencion del servicio

Horario de
atenciénal
ico

obtencion del servicio y donde se obtienen)

p
(Detallar los dias
delasemanay
horarios)

Costo

Tipo de beneficiarios

o usuarios del

ervicio
Ti stimad
e mpo estimado. (Describir si es para

e e
dorespueta | ¥ guianinen
Semanas) general, personas
e, prson
juridicas, ONG,

Personal Médico)

Direccion y teléfono de la
oficina y dependencia que
ofrece el servicio
(link para direccionar a la

Oficinasy.
dependencias que
ofrecen el servicio

"Tipos de canales

pég sitio web
y/o descripcion manual)

Nimero de
(Detallarsi es por ciudadanos /
Servicio : " ciudadanas que
ventanila, oficina, . Link para descargarel |  Link para e servico por :
brigada, pagi b, Ao st formulario de servicios internet (on line) CECETEC)
e | tsio) serviclo en el
en linea, contact center, CIraETites
(mensual)

call center, teléfono

Nimero de
ciudadanos /
ciudadanas que
accedieron al
servicio
acumulativo

Porcentaje de satisfaccion sobre el
uso del servicio

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d:

Abg. Esteban Tigre

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(07)2255-131 EXTENSION 226
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