EE; GUALACEO
Art. 7 dela Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

nales.
Tipo de beneficiarios
. disponibles de atencién . .
© usuarios del Numero de Numero de
Horario de Direccién y teléfono de la presen
q 5 " servicio s ciudadanos / | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atencion al Tiempo estimado ‘ oficina y dependencia que (Detallar si es por .
Requisitos para la obtencién del servicio n (Describir si es para Oficinas y Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
(Se describe el detalle del proceso que pblico de respuesta ofrece el servicio ventanilla oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcin del servicio : (Se deber listar los requisitos que exige la | Procedimiento interno que sigue el servicio | costo ’ ciudadaniaen | dependencias que i’ Automatizado : ° ‘ h accedieronal | accedieron al
debe seguir Ia o el ciudadano para la o 5 (Detallar los dias (Horas, Dias, (i ireccionar a la brigada, pégina web, formulario de servicios internet (on line) uso del serv
obtencion del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio +t No) servicio en el
obtencién del servicio). de la semanay Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat ;
: naturales, personas el Gitimo periodo | acumulativo
horarios) tural Vo descripcion manual) | en lines, contact center,
juridicas, ONG, Sl (mensual)
Personal Médico) By
TRAMITES INTERNOS EN EL GAD.
1 Inicio delproceso en a Direccion de Srvicios Pubicos
Municipales. ;
1. Copia de cedula 1 dia (varia de acuerdo
Solicitu para I compra de unnicho| Servcio orentado a fa poblacidn en general que|Los ciudadanos y ciudadanas ingresardn 3| . 2. Pagos de valor d I acauisicion del icho 50200 Oficinas N 13, Direccion . ,
2. Certiicado de defuncion 08002 13:00 de a1 actvidades . Gran Colombiay Calle 3 de Oficins N* 13, Dieccion
fetuo en el Ceomenterio|desea adquirr un nicho perpetuo en el Director de Sericos Publicos olctando adauirir ealzacien de a Minuta (labora el sindico municpa s venta del Giudadania en general rviios Pblicos ; no camite presencia ramite resenci
1 |perpet | e d dal ho - perpet 1| Director de S publi licitando adq 3. Certidicado de identidad. Reali de a Minuta (elabora el sind pal). 14:00 a 17:0( L ca del programadas por los. B se pabli Noviembre Servicios Publicos Municipales. Trami L Tromit ! 2 58 100%
Municipal, < Nicho) Bt o Municipals.
1. Notariar 3 minuta
2 laborar s escritur (Registeo d I Propiedac)
TRAMITES INTERNOS EN EL GAD
1 Iniciodelproceso en a Direccion de Servicios Pubicos
Municipales. .
1. Copia de ceduln 1dia (varia de acuerdo . ,
Solcud para a_compra_de un|sevico rientaco a I poblacioen generl aue|Los_ciudadanos y.cudadanas ngresaran al| - SP0Secele 2. Pogos devalor de o adquiscion ko, 3| (oo o o de acve Oficinas "33, Dieccion | (e oficias 15, Direccion
2 {tmuio perpetuo en ef Cementerio|desea acquirt un richo perpetuo en | Director de Sevicios Publicossoliciando adauir| 2 coru s o oy Relizacién d a Minuta (elabora lsncicomuricpal. | oo 00V 08 | yqgng | 3lesetidases | cigagonien general | senicios pibicos Jombia G o Stnas v 13 Drecein no Tramite presencil Tramie resencia 0 6 100%
Municipal. Cementerio Municipal. un timulo en el Cementerio de Gualaceo. | TRAMITES EXTERNOS prog P Municipales. P
(3 copiasde cads uno e los documentos) funcionarios)
1. Notarir 3 minuta
2 laborar s escritur (Registro de I Propiedad)
TRAMITTES TNTERNOS EN ELGAD
1. Presentar cedula de identidad o carnet 1. Inicio y desarrollo del proceso en la
P estudiantil. teca Municipal.
Servicio de consulta y|Servicio orientado a la ciudadania en P Lunes a Viernes .
: Los usuarios deberén acercarse a la| 2. Lienar registro de usuarios de la biblioteca ) Fisico/presencial
préstamo interno de sean lectores o consultores que N 08:00 a 13:00 N N " Gran Colombia y Calle 3 de
3 U piblioteca municipal a solicitar el|3. En caso de requerirse copias de la informacion | TRAMITES EXTERNOS sin costo inmediata | Ciudadania en genera| Biblioteca Municipal Oficina, Biblioteca no Tramite presencial. Tramite presencial. 6 6
bibliogréfico existente en [a)requieran el uso del material biblogdficol 4 1, el material bibliogréfico solicitada, el usuario podra salir a hacerlo, 1. Sacar copia de la informacion solicitada, Maviambre (planta baja} Municipal
. : ial bibliografi icitada, el usuari i X ia dela i i6n solicitada, unici
biblioteca del GADMCG existente en la Biblioteca del GADMCG.  |” 8 P P 14:002 17:00 P
dejando como respaldo su documento de dejando documento de identificacion como
identificacion garantia,
T Presentar cedula de identidad o carnet
estudiantil.
Servicio de consulta y . ) ) N .
. Servicio orientado a la ciudadania en| " 2. Llenar registro de usuarios de la biblioteca TRAMITES INTERNOS EN EL GAD Lunes a Viernes »
préstamo a  domicilio  de| Los usuarios deberdn acercarse a laj . Fisico/presencial
L general, sean lectores o consultores que| - N N 3. Llenary firmar el registro de préstamo a 1. Inicio y desarrollo del proceso en la 08:00 a 13:00 " . Gran Colombia y Calle 3 de
4 |material bibliografico uItOres AUE jiotaca  municipal @ solicitar el sincosto | inmediata  |Ciudadania en genera| Biblioteca Municipal Oficina, Biblioteca no Tramite presencial Tramite presencial 3 3
requieran el uso del material bibliografico| < domicilio Biblioteca Municipal. Noviembre (planta baja)
existente en la biblioteca del préstamo del material bibliografico ’ Municipal
GADMCG existente en la Biblioteca del GADMCG. 4.Dejar como garantia su documento de 14:00 a 17:00
identificacion hasta la devolucién del material
1 SANITARIA GE T o0
2 REGE 4SO O PROCESAMIENTOA - torcon o cxend proccin bor om0t
2 R ELSER 0 1. Oriinalde certficado sanitario de movilzacion 2. Fiscalizacion dl certicado sanitaio de moviizacion roR Ll Ui de Comaprea |21 Oficina n° 1 Diseccién de. TE2ANIVALES
SERVICIO DE FAENAMIENTO DE [ SACRIFICIO DE BOVINOS Y PORCINOS PARA L 2. Trae e animal  facnar 3. Control Antemrten y aprovaciond ¢ orden de 7H00 A1HO0 de g Publicos Municipales Unidad e | senvicos Pablicos Municipa No para este a FAENADOS 184
s 3.PESADO DE LAS CANALES FAENADO 1dia adania e general No 180 a7%
ANIMALES EN LA UNIDAD DE CAVIAL | CONSUMO HUMANO D S oN PoR seso o | T2 19350 d recaudacion por el enicioy el pagode  prouccion 4. ConrolPestmrten yauorizacion de unesosabado. | A" Adminsrat Camal Municipa Telfono 2255-019. | Unidad de Camsl bunicipl senicio casos por internet BOVINOS Y 578
sevicios administrativos oden de expendio.emision e os certfcados de 0101 Telsfono 2255.019 Bxt 101 PORCINOS)
AL 5. ENTREGA DEL TIKET roden SeRVICIOS oL Telefono 2255019 64 101,
DE CANCELADO EN LA UNIDAD 6.- DESPACHO DE e
PRESENTANDO PREVIO ALINGRESO EL 15 Especies 331 cantdad de
o |Us00ELESPACIO ISICODE LA | ACTIVIDADES COMERCIALES DE LOS DIFERENTES | RESPECTIVO CERTIFCADO Z0OSANITARIO DE | WS ONER % AA CUTA OF FEOTRO EMTIORPOR || ATESECINACANEEACONOE A TASA e -l oomino oe 30| maavomesy || ELRERESO S | e Generad | FERIADEGANADO DELGAD | 3 OF NOVENBIE VML | e rsonAL o No. para este 4 . animales que .
FERIA DE GAN/ ANIMALES DE ABASTO PRODUCCION Y MOVILIDAD DE LOS BOVINOS, CERTIFICADO 0,75 ESPECIES. 'DE GANADO UNICIPAL EXT 2’26 servicio «casos por internet. ingresaron para ser
PORCINOS Y EQUINOS MENORES comercalizados)
ntrega de un totl 3812 plantas frutales 3 fa
e o e e 1 Los beneficaros, deben solctar mediante oficio la GUALACEO. Gran Colombia y alle3
o8 pasay, 1 ‘maxima autoridad sus requerimentos. 1 semana (varia de Oficinas N* 13, Direccién de Noviembre ~Telf. 2255-131. ext Oficinas N° 13, Direccion
3 | cmceno smermumacs | oot botafor i hrotos I 2O demseciond e Tenco e | 14 oyge | | oot | | senmriin | 2O | 10 S R , " o
aiicitud dirgica 1 Sr. Alcalde iricas indicando la especies 3 entregar y 3 cantida g ersonss naturales jreccién: k. 65 via camite presencia ramite resencia
A e g il 3 de e, s | s, e A rgenscions i g s mcandolas speces  envegary o canta | 0 00 et e W, Grawa | ANTONO oreccin ko 63| <TG T
Administradora de Agua Potable Quimzhi, fines de lucro e o e entre procedimeintos) MUNICPALSAN ANTONIO | | 6U2.2c€0- 51 an, seco Antonio
PR indicara que se ealize I entrega ntonio, Cantén Gualaceo, rovincia
v 4.Entrogay firma de acta delAzuay . (07) 3010881
1 Los beneficaros, deben solctar mediante ofcio la GUALACEO. Gran Colombia y alle3
maxima autoridad sus requerimentos. . de Noviembre  Teff. 2255131, ext .
ENTREGA DE PLANTULAS O Entrega de 5070 plantulas de hortalizas a la M“:"':“ :‘“e'd‘“ de "’m“’/e";':n‘ 2.0fico de npseccion de parte dl Tecnica de fuentes | (o0 2 “z”""l"(”"’ ": D"‘S‘Q"“ v ’i‘,:’““d" 226 |, D"“"’V‘,:‘ ’3';"““51
s . Aot UCKG, ot Ao de A | TSNt e ogzscines /00D 1 Solcd i . At ircas icand o speces s entegt v i, | PRSI0V | gy | sevrdotemode | g e || st | oo orecan k. 6ava |0 PE Micpses | Tomie presendl, F—— 2 w o
Potable Callazay. parroquiales. fines g‘ v organizact g 3.1a maxima autoridad mediante MEMORANDUM " P dimeintes) M\IN‘\:VM SANANTONIG | GUalaceo = San Juan, Sector San : - i
ines delucro indicara que se realize la entrega. entre procedimeintos) Antonio, Canton Gualaceo, Provincia ntonie
4. Entroga y firma de acta del sy TI.(07) 3010882
1 Los beneficaros, deben solctar mediante oficio la GUALACEO. Gran Colombia y alle3
 Medine severdo de oo enve o et 2 samana o de Ofcnas 13, Oreceign | 2EWETTE T TSI | o115, icen
ENTREGA DE PLANTULAS Entrega de. : f les al GAD ' ) ) 8 ) 08:00 2 13:00 y de. acuerdo al tiempo de Servicios Publicos N Servicios Publicos Municipales.
9 1. Solicitud dirigida a1 5. Alcsde Hidrics indicando s especies  entregary s cantidad 100 personss naturales ANTONIO Direccion: K. 65 via o Tramite presencial, Tramite presencial 1 1 100%
FORESTALES NATIVAS Jadan paroaile umasde ey roizadones i dicas indicando as especes a enregar v cantdad. | 002 17:01 e oo s G | 500 B || Ot delaGranason
ines delucro indicara que se realize la entrega. entre procedimeintos) Antonio, Canton Gualaceo, Provincia ntonio
4. Entroga y firma de acta del sy TI.(07) 3010882
1 Los beneficaros, deben solctar mediante ofcio la GUALACEO. Gran Colombia y alle3
maxima autoridad sus requerimentos. . de Noviembre  Teff. 2255131, ext .
ENTREGA DE PLANTAS Entrega de un total 1391 plantas ornamentales al M“:"':“ :‘“e'd‘“ de "’m“’/e";':n‘ 2.0fico de npseccion de parte dl Tecnica de fuentes | (o 0 ! “z”""l"(”"’ ": D"‘S‘Q"“ v ’i‘,:’““d" 226 | D"“"’V‘,:‘ ’3';"““51
10 ‘GAD Parroquial Daniel Cordova. Escuela Vasquez. representantes de organizaciones y/o N 1. Solicitud dirigida al Sr. Alcalde hidricas indicando las especies a entregar y la cantidad. 2 ye 0,00 acuerdo al tempo de Personas naturales rvicios Publicos ANTONIO Direccion: Km. 6,5 via rvicios Publicos Municipales. NO Tramite presencial. Tramite presencial. 3 23 100%
ORNAMENTALES parroquile, Juntasde Agua yorganizaciones sn 16:00217:00 respuesta de cada Muncipales.  GRANIA Oficna de!a Grana San
Correa, Unidad ocial 3.12 maxima autoridad mediante MEMORANDUM Gualaceo~ San Juan, Sctor San
fines delucro entreprocecimeintos) MUNICPAL SAN ANTONIO S Antorio
indicara que se ealize I entrega Antorio, Cantén Gualaceo, Provincia
4. Entregay frma de acta delAuay T, (07) 3010881
1. Los benefciarios, deben slictar medianteofco  a GUALACEO. Gran Colombiay Calle 3
méima autoridad sus requerimientos de Noviembre  Teff. 2255131, ext
et deun ot des0cobayos o lncomuigsd| 1 o st s 1 seane ofcnas 13, drecien | %417 21| i 13, pvecin
ENTREGA DE PIES DE CRIAS DE Zhuzhuncay, Juan, y/o GAD's P L 08:00 2 13:00 y de. acuerdo al tiempo de Servicios Publicos N Servicios Publicos Municipales.
1 1. Solicitud dirigida a1 5. Alcalde idrics indicando a5 especies  entregary I cantidad 000 Personas naturales ANTONIO Direccion: K. 65 via o Tramite presencia, Tramite presencial s 8 100%
conmvos " les, untas de Agua e Indiando o el e Y 2o | 180021700 respuesta de cada Wunicples,  GRaA | ANTOMO DIeccén:Km- 6342 | oy gota ranja San
'y Parroquia Mariano Moreno. fines de lucro. entre procedimientos) MUNICPAL SAN ANTONIO - ’ Antonio
indicara que se ealice I entrega Antori, Cantén Gualaceo, Provincia
4. Entregay frma de acta delAuay . (07) 3010881
1. Cople delncadl  clre, . copledl carn el | 1. Recepion de documentcs, . olboracnde Comercricn it R— Ofinas delsUndadde
12 De forma personal del arrendatario y del ayudante, 3.- copia del RISE O RUC, | contrato del puesto fijo, 3. envia al alca Ide para que 08:00 a 17:00 Gratuito. 15 dias el meseadio santiago de Ia Unidad de Mercados del Mercados del Gad Municipal No TRAMITE PERSONAL TRAMITE PERSONAL 3 88 100%|
4.- certificado de no adeudar al municipio. fireme como representante legal del GAD de Gualaceo Gualacen 8 Gad Municipal de Gualaceo de Gualaceo
1-Eno con i e e To dueh
1 oo oot 2 s 1ol dl g | . 1190 105 e 0 30 ot JR— o ——
del arrendatario y del ayudante, 3.-Patente del afio e 1 pelantz: Casa proin 0 amandars, Productors & mercado 25 de Junio o cinas de la Unidad de
13 |Unidad P P i De forma personal M " ¥ comerciante, No. Telefono, 2.- Se llena la tente con los 08:00 a 17:00 Gratuito Inmediato Ia Unidad de Mercados del Mercados del Gad Municipal No. TRAMITE PERSONAL TRAMITE PERSONAL 4 283 100%|
anterlor, 4. certificado de o adeudar al municipio, 5,- datos, 3.- Firma el administrador de la unidad de del mercado Santiago de Gad Municipal de Gualaceo de Gualaceo
Fotografia tamafio carné, 6.- copia del RISE O RUC msr:;dm Gualaceo P
"L En'la copa de s cedula s lena o datos de s dueha —
1. Copia e cecula a colores, 2.-copia dl carné de slud | de a ptente: Casa ropia o arrendara, Productora o o e 100 o ficinas o Oficinas defa Unidad de
1 e forma personal delsrrendatario, 3. centficado de no adeucar al comerciante, No.Telefono, 2.-Sellen a tente conlos |  08:00a17:00 | Grauito Inmediato[M€A0 99000100 5 g de Mercados el Mercados del Gad Municipal No TRAMITE PERSONAL TRAMITE PERSONAL 3 a1 100%
municipio, 4.- Foto tamafio carné, datos, 3.- Firma el administrador de la unidad de Gualaceo & Gad Municipal de Gualaceo de Gualaceo
mercados u
Comerciantes del
1. Copia de a cecula a colores, 2-cetficado de o 1. Presenta a documentacion requerida, 2. Ofcio ot e e en Lasofcinas Oficnas defa nidd de
15 puesto fijo | De forma personal adeudar al municipio, 3.- Copia de una cuenta activa de | Dep. Financiero, Rentas, tesoreria, 2.- Oficio a EMAPAS 08:00217:00 Gratuito Inmediato :j';i:mh ;""“: °:M Ia Unidad de Mercados del Mercados del Gad Municipal No TRAMITE PERSONAL TRAMITE PERSONAL 3 19 100%
cooperativa o banco, 4.- Pago de Agua y de luz al dia EP, si se requiere. Gual: % Gad Municipal de Gualaceo de Gualaceo
1. Partda de defuncion, 2. Copia de cedula de I persona
e oo hace careo del cemmrate, 3. Ofico pura pag | - Recepclon de documentos, 2. Elaboracion de @ ficinas d Oficinas de Ia Unidad de
16 |undas e foma persns esetsce oo dl et - Ofcoms pogose | e e fimecoma | Gsc0a1700 | G 18 |Gudatiaongeners |1 s de Mercador g Wrcados del G uicia o s persons, Pm— . " o0
N iaboracion del contrato de representante legal del le Gualaceo ad Municipal de Gualaceo le Gualaceo
arriendo, 5.- Autorizacion de ingreso al cementerio o tante legal del GAD de G Gad M pal de Gual de Gual
1. Copin 1 2 Se emia al lcalde pra e en Las oficnas Oficinasde s Unidad de
% e forma personal contrato, 2 rentas, 3. 0800a17:00 | Gratito 15 dins Ciudadania en general | 1a Unidad de Mercados del Mercados del Gad Municipal No TRAMITE PERSONAL TRAMITE PERSONAL 3 5 100%
laboracion del conrato de renovacion del arrienda | Gualaceo Gad Municipal de Gualaceo de Gualaceo

1des Municipio de Gualaceo Literal d. - Los_senvicios_que_ofrece
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

"TIpOs de canales.

Tipo de beneficiarios oo 5
disponibles de atencién .
X 0 usuarios del o Nimero de Nimero de
Horario de Direccion y teléfono de la presencia ; ;
servicio ciudadanos/ | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atencion al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar si es por
. Reaquisitos para la obtencién del servicio . (Describir s es para Oficinas y senvicio . X ciudadanas que | ciudadanas que ’ faccis
. ) . ) (Se describe el detalle del proceso que . - ) . Gblico de respuesta * ¢ " ofrece el servi ventacl; oo " Link para descargar el Kk para el servicio por 2 2 Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcion del servicio (Se deber listar los exigela igue el servicio Costo ciudadaniaen | dependencias que Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir |a o el cludadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, ink para direccionarala | brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
. obtencion del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio | 1" (Si/No) servicio en el servicio
obtencion del servi de la semanay ‘Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat i ot :
naturales, personas Gitimo periodo |  acumulativo
horarios) y/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
" call center, teléfono
Personal Médico) .
1. Copa de s cedula de fa persona que se hace cargo del | 1. Ofco para pago en tesoreri de trasado de retos a d ficinas d Oficnas de I Unidad de
18| Unidad de Mercados y Cementerio | Exhumaciones de boveda a sario e forma personal - Coma e o ceou s 080021700 | Grawito inmedisto | Cudadania en general | 1a Unidad de Mercados del Mercados del Gad Muricipal No TRAMITE PERSONAL TRAMITE pERSONAL 7 s 100%
oresenar 3 partids de filacion orinales Autorizacion para a exhumacion Gad Muricipa de Gualaceo, de Gualaceo
v 1. Presentar copiacompleta de s escritur, 2 copi de . e - ! de en Las oficinas Oficnas de la Unidad de . . .
Unidad de Miercados y Cementerio | Exhumaciones de boved  nicho e forma personal e e e a3 o | 1. Oficio st desalud para exhuma, 2 08002 17:00 ratito inmediato Sudadania en general |1 Unidad de Mercados del Mercados del Gad Municipal o TRAMITE PERSONAL TRAMITE PERSONAL 100%
e defumcion orginal, 4. partda de Autorizcion para s exhumacion Gad Muricipa de Gualaceo de Gualaceo
2 INFORMACION NO
Dependientes DISPONIBLE", debido a que la
X . Necesidad del GAD Municipal y y y municipales y libre i Gran Colombiay Tresde | |amite precencial en la municipalidad trabajara en un
e Atencion médica a  dependientes| demanda espontanea, solamente 8:00a13:00/ Unidad Médica Unidad Medica, Gran Nose utiza formulario paraeste. | no aplica ya que el tramite
Atencion Médica Acercarse al consultorio municipal HISORIA CLINICA GENERAL Grtuito | 45 MIN POR PERSONA | demanda Noviembre esquina 2255- No 49 481 mecanismo para medir la
municipales y demanda expontanea. | basta con acercarse al Dispensario 14:00 217:00 Municipal Colombiay Tres de senvicio es presencial .
e ciudadano 131ext113 satisfaccion ciudadana sobre los
Médico " Noviembre esquina
gualacefio servicios que brinda ala
o
71 Se Ta realza previo al geso, pard
determinar las condiciones de salud
fisica, mental y social del trabajador
Evaluacion pre antes de su contratacion, en funcion de| 05022019 f_heo_form_077. 8:00213:00/ Previaal ingreso |, iyag madica Gran Colombiay Tres de i 05022019 vf_heo_form 077 |1, aplica ya que el tramite
Y 640 Guslaceol 60min para calificacion de Noviembre esquina 2255 | Unidad Médica No iniial estad 3 58
ocupacionallinicial ~ las condiciones de trabajo a las quel inical_estad_b0191067001531937661 14:00 217:00 e Municipal NbU es presencial,
estard expuesto, acorde con los| aptitu ex
requerimientos de la tarea y perfl del
= orer a erposon a s e
riesgo e identificar posibles problemas Control anual de Gran Colombia y Tres d o
. co_form_078_perio
Evaluacién médica  temporales, permanentes o graves en la 25022019 uf_heo_form 078_periodica, 8:00213:00/ s min los dependientes | Unidad Médica N::emohz“es'auyma'e;%; Unidad Médica No e r———— no aplica va que el tramite 1 3
peri6dica salud del trabajador, pudiendo ser de 9303001531937661 14:00 a 17:00 municipales Municipal a g es presencial.
origen comin u ocasionado por su o 131 ext113 2661
rabaio.
23 Consiste en evaluaciones médicas para Control de los
reincorporar al rabajador al desempeno 25022019.vf heo. dependientes . Gran Colombia y Tres de 25022019 vt hco-
. : ! . plica ya a
Evaluacion de reintegro  de una actividad laboral después de form. 079 rentegro e 0/ 45 min e ;”'dad "1‘“"%‘ Noviembre esquina 2255- | Unidad Médica No fom 075 et modticaon (12 22158.Y2 Que e yaite o o
ausencia prolongada generalmente por 1 a de ausentismo lunicipal 131ext 113 14382001531937661 es presencial.
motivos de salud. enma arariones
N Kesurago Ge evaluaciones  meaicas:-
Apto: El trabajador podré desempenar su
cargo Emision de
- Apto en observacion: El trabajador esta| certificacion médical
parid SUTH‘SO: rminar s o de|  ACUDIR A LA UNIDAD MEDICA do i atas
) ica a fin de determinar su grado de e form 81 centic
Certificado de salud en  capacidad MUNICIPAL REMITIDO POR TALENTO HUMANO  155075019.v1 heu form 81 certiicado 8:00a13:00/ actividades queva |, a4 vgdica Gran Colombiay Tres de i 250220191 hew form E1certlic |, apjica ya que el ramite
) 10min arealizar: apto, Noviembre esquina 2255- | Unidad Médica No ado 4 61
el trabajo - Apto con_limitaciones: EI trabajador] 697001531937652 14:00217:00 Municipal es presencial.
tiene  restricciones. apto con 131 ext113 s
personales  yio
laborales para el desarrollo del cargo limitaciones, apto
- No apto: EI desempefio de las tareas| en observacion y
implica problemas serios de salud para el no apto
rabajador
3
Proteger a los trabajadores del
riesgo de padecer determinadas Secomunica 5;'“
enfermedades _ uansmisibls. o o |l vacunas en Gran Colombiay Tres de S
iore cooperacien. No . ¥ hew form 83 vacuna
VACUNAS P’e"e"";s"'el;'“wades '"'QCC'OS‘?S 22022019d_heo form. 83 vacunas ;’ 493;:;030’ estimular el sistema m‘::‘l’ ':I‘Ed'“ Noviembre esquina 2255- | Unidad Médica No sr o0 a:::nc:ue eluramite 0 0
6800153193762 ' D
en  wabajadores  que  esten auiliar de enfermera | inmunolégico. Se P: 131 ext 113 2
inmunocomprometidos o padezcan envia al MSP para
patologias cronicas, lo que seria un que le administren
iesgo grave para ellos.
% Evaluacion  médica  realizada  al Seprocede a
trabajador respecto de su_estado y|
condicion de salud a fin de detectar] verficar las Gran Colombia y Tres de 2502018 v heu form 80 reu
; cu_form_80,_retiro_estad0673514¢ ¢ . 2502018 vf_hew form B0 tetio | 1 yicq v g
Evaluacién derefiro  enfermedades relacionadas al trabajo, Bt b form- 50 seito etud0aTasieoniszz| B0 NS00 | 4o Guaaceo 60min ConaIoneS 4o an | paad Médica Noviembre esquina 2255- | Unidad Médica No 00.aplicaya due el amie o 0
9587510108300153 D
secuelas de accidentes del trabajo y en que dej P: 131ext113 0153
general condiciones de salud agravadas| su puesto de
e ol rahii an paen ra avictis trabaio
27 | CHARLAS INFORMATIVAS
Auditorioy en el lugar Se brind preferencia a los casos
EN TEMA DE SIDA Y . . : : plica va .
i Preparar material didactico sobr el emal  cygir hasta el puesto de trabajo | Necesidad de informacién Capacitacion en VIH, primeros awxilios 80021300/ ¢, 6ol Thora Sebrindalachara o oy o5 galos  Diferentes puestos de Auditoriolpuestos de No Fiumas de asistencia B e 1 1 de coronavirus/ No se dispone de
TEMAS MEDICOS  |a tratar 14:00 217:00 educativa en salud trabajo trabajo es presencial.
dependientes personal auxiliar
ABIERTOS
28 . N i do s is| 1+ L5 TrEsEntantes egalesde s i y inas Unidad de Desarrallo Social
romover el buen comienzo en 3 vids e 3 75| . 3 1505 eag ceben scudir a s oficnas de 1. Aplcacin de a fichs de vulnerabldad. Dl untos por el
. sos y nines de 123 Z "'“"SH “;":’ :”: M f’:’:“’ para D“" ::e" Ia Unidad de Desarrollo Social del GADMICG para ; c:u.;\a dedentidad o partida de nacimiento del menor |, ¢y, g ingreso al COIy acta de compromiso. ol Desarrollo Gran Colombia y Antonio del Delgado.
enico 3 nifos y nifas de 1 3 3| desarrollo y despliegue de todas sus CaPICA0ES| i de nformacion y datos e eda 3. Recepcidn de documentos elnes avieres enl (os taborales | GTupos de atencion ot e Libre Telt 07 2255242 Oficinas defa Unidd de .
afos edad en los  Centros de|y potencilidades durante toda lavida A taves 8| oo e aliis de ingreso e o nios | - G404l de dentidad de os padres de famila /o 4 Entrevista alos pares de famila un horarlo de08:00 | Gratu  diss aborals oiortaria ot Semilitas mail Desarotio socal N Ninguno Ninguno 198 198 Informacién no disponible
Desarrollo nfani Ia atencin disria y Ia consejris familar 3 Ias representante legal. . a17:00
o sl senico epresentante e areso  atencidn del niio it en os Centros de - desarrllosocial@gualaceo gob.ec
leres st 2.Casos remitdos por 1 Junta Cantonal de Desarrollo nfanti. Ol Nuevo Amanecer
23 afo de eda Proteccion de Derechos - CO1 Nuevos Horiontes
> T Focallzacian del domieil, fiehas socioscondmica y
pecolegic
oot It e B 1, o s s oo 2Bt dl oA i
Protecion de Der 1. Cedula de identidad de os nifos, ifasy adolecentes, Gran Colombia y Antonio del Delgaco
serido a s, sy adolscentes prvados de su medlo familar,afn| >yt o o igents A 3.Suscripeidn dl acta compromiso De lunes a viernes en " o |seatiende entas icnas de § . .
vineceics e aradcacin 04 de romover condcanes d repracon e jd‘;jsg[;:;“jmj;;g;g:ffm;°; I e v hoanodesos| Gto | sdmsoborss | Srwssde st |1 IS Tohs07 258202 ORcss dola Uniddte o ngure Hiuno © w© formadon o dsponle
trabsjo nfani igualdad @ inclusién social conjuntamente con el § o “ 5. Reinsrcien educativay segimientos. a17:00 ” Socil del GADMICG
aericols, pesca, dad, |3.0at0s oty desarrollosocial@guslaceo gob.ec
fomento de I con-responsabildad familar y| %105 Pes: minas, merca 6. Tallres para: nifio,nifas, adolescentes, famiia y
comunitria y reccla comnitaris.
7. Colonias vacacionales y nviderias
s
30 indar n espaco deatencien megralalas | e casos ispoeston por | I Yl il oy s il
nifas, nifios, adolescentes y sus familias en la |”‘“: “""“:5‘;"":'5 \““““d ‘;““ES 0% POl 11 Cedula de identidad o partida de nacimiento del menor | 2. Control di Gran Colombia y Marieta Vi
—— it e vl oty (1 Goor e raesne b, o o] e, s — st oimae| O LT M i
198 USU3K0% | i udical, iscalia Generaldel Estadosy |2 Lot o usuarios unhorario de0800 |  Gratuito | 5 dias aborales | CrUPOsdeatencion 1T i e ecarollo Tel- 07 2255242 Oficinas de a Unidad de No Ninguro Ninguno 50 60 Informacién no disponible
Proyecto rsociales a - e infomacn el b do s 5 Tllresde oo priortaria Desarrollo Socal
“ €0,506065 3| dems nstiuciones Publicas  Pivada aue velan o ceceral B sy scompat a17:00 Socil del GAOMICG mai
familia sobre a importancia del cumplimiento de ":'I‘“ "”:“”‘” delos nifos, s y servicio 7. Controles Médicos. desarrollosocial@ualaceogob.ec
los derechos y deberes. adolescentes 5. Almentacién 3 s iios, nifias y adolescentes
31 Garantizar el Tortalecmiento del movimiento ] © Codla e emdad et sl o oven I Tlres 8 Tomadon smprendiin
iderazgo adolecentes Jweniles el canton, adecuado del tiempo lbr Gran Colombia y Antonio del Delgaco
Sevco aadolescentes  jvenes n| 1TOIE0 adolecentes Jovenes el OOy pocpzacian de usarios en el teritoro| 2 édul dedentdad del representantelgol pdecuado gl e De lunes a viernes en Grunos cestencign | 5 e e s ofcnas de e Aeni o ofinasde s Unidod de
Kiragos ok - royta| TS 8 54 ¢ 55 3 113 pcptocin drects do descentes y ovnc . Lerar normacinena e denreo, 2 neusionso . haaiodeov0y | Gawto | samborses | Guoosdes 1 Undd e sl : e i o Noguno g 5 - tormcién o dionile
Liderazgos Juveniles fransformacion social, que promueva el SCtO3| oo el senicio 4. Suscripeion del acta de compromiso para acceder al articipaciin an polkica ublica priortara Socil del GAOMICG ma esarrollo socia
estratégica y el ejerciclo,  exigbiidad ] o 4. Seguimiento de casos desarrollosocial@guslaceo gob.ec
o veniies < an
= - Ficha de ngresoy actore de 3 comunidad
. 2. Escuel de formacion e derazgo, desarollo
1. Focalizacion de usuaros en el eritrio,
, personal, finanazs, Gran Colombia y Antonio del Delgaco
promover 2 participacion ciudadana para el 2. Aceptacion directsde cudadanos nteresados | e tunes a vernes e o | seatiende entas ofcinas ce
[ il ety e de s drchosdenv | 6l s L Bdag enve 18 5 08 sy tombres y mujres| 3 Miroemprendints e sressdegesvonome, | GUCELCTT G | s | Orpendeatenaan | ST O o7 258 282 ORcas dola Uniddto o nguro guno 0 - formadn o dsponie
un marco de Equidad Social, 3.Remision de casos de los GADs Parroquialesy | 0417 a17:00 prioritaria Socil del GAOMICG m esarrllosecia

demas Instituciones Publicas y Privadas.

Conformacion de comités

5. Participacion activa en el desarrollo local y social del

desarrollo.social @gualaceo gob.ec
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‘canaies
Tipo de beneficiarios disponibles de atencién ; .
© usuarios del . Nimero de Nimero de
Horario de Direccin y teléfono de la presen
Como acceder al servicio atencién al Tiempo estimado servicio oficina y dependencia que (Detallar si es por Gy | CEE)
Requisitos para la obtencion del servi . escr s pa Oficinas y Servi dadanas que | ciudadanas que
(se describe el detalle del proceso que piblico de respuesta ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripeién del servicio : (Se deberd listar los requisitos que exige la | Procedimiento interno que sigue el servicio | costo " ciudadania en dependencias que 0 ) Automatizado > N accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a la brigada, pégina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio (Si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). de la semanay Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electranico, chat .
horarios) R s y/o descripcion manual) | en linea, contact center, ditimo periodo] | " acumulativo
juridicas, ONG, ¢ (mensual)
Personal Médico) all e :flf‘m"’
) ool s bl capeckede PP T Actividades ocupaciones y recreativs.
estrezas e las personas con discapacidad y sus| 1. Foealizacion de usuarios en el terrtoro. 2. Talleresde formacicn para l usuarioy I famila.
Personas  con  Discapacidad !am\l\as an conticones o pohr!lna v po;r!la 2. Aceptacidn directa de ciudadanos interesados | - Cédu12 de dentidad del representante legal desser el |3 ) gy g ge. Empren:wmgn\o ! Delunes a viernes en Grupos de atencign | 3¢ 2iende en las ofcinas de Gran c““’y’““’,‘a;fz":g‘“z:? Deigado) Oficings de a Unidad &
modalidad de atencin Espacio de| extrema y vulnerabilidad, a través de un trabajo| del servicio. ;i“’mr nformacion en a ficha de Ingreso. 4. Controles médicos. un horario de 08:00 | Gratuito 5 dias laborales ““:"m:‘:::‘“’“ Ia Unidad de Desarrollo © ol “g‘;;;‘; S:E:‘ o No Ninguno. Ninguno 100 100 Informacién no disponible
Encuentro y Recreacién sistemiticoy planficado que permita ncrementar| 3. Remisén de casos e os GADs Parroquiaesy | (™ OIS SO TR ROBS s Sequimiento y acompafamiento o suarios a1 SochlGE GADMES | ceogobec
los niveles de autonomia, capacidades sociles y| demds Insttuciones Pubicas y Privadas & S 6. Gestiones interinsitclonales para a restitucion de
familizrec docortis
34
s s habiidaes, capacidaces y dstrerss - araiones: s de el dehablads 0 13
perionsscon icapcdc| oo o conane o paess x| L. sz e tro 3 oot ottt 2 Ficha familary dtospersoales, feh de condueta o s rnes e o | seatenceentas ocinas g | 572 Coloma v Antori de Oefgado
’ )| obriny ineralida, 3 avs o un a2 3 e de ngrso 3t e el v o medeo| L ron | Gt | sasiores | SURossestnn | T s Ocks dola Uk dn "o Noguno o~ " ™ (-
1a Comunidad incrementr Parroquisl MIE 4 para acceder al a1z Socialdel GADMICG
e e ey & S 5. Actvidades ocuapciones y recreativas, que fomentan desarrollo social@uslaceo gob.ec
e o su desarrollo e independencia, fortalecmiento del
habildades.
35 Generar procesos inclusivos de personas adultas| ; :;‘“:‘::Zf,:f“m”;“‘:""::;;‘:igtfvhhmm
mayores  través de los servicos de SMeNCION Y| ) ocyiiacign de ususrios en el terriorio. 1+ Codulade dentidac 3. Actividades de emprendimiento.
ado, a recuperacién, 2. Aceptacion directa de ciudadanos interesados 2. Cédula de identidad del representante legal de ser el 4. Controles médicos. De lunes a viernes en| Se atiende en las oficinas de | ©"™" Colombia y Antonio del Delgado
Ao Vayor  modaidsd  de|mantenmints y desrroll de s aoidsde caso Grupos de arencion Telf 07 2255242 Oficinasde a Unidad de i
atencion Espacios Activos funcionales de este grupo de edad y la| del servico. 3. Llenar informacién en la ficha de ingreso. usuarios Grauito diasfaboral prioritaria fa Unidad de Desarrollo mail: Desarrollo Social te Ninguno Ninguno 50 40 Informacign no disponible
construccign de. nuevos. imaginarios sociales| - ReMISIon de casos de los GADs Partoquiales ¢ iocign de acta de compromiso para acceder al | Cestiones interinstitucionales para la restiucién de. 21700 Social del GADMCS. | 4ol social@gualaceo gob.ec
sobre el envejecimiento dentro de la familia y la| demés Instituciones Pblicas  Privadas. servicio. derechos
sobreel ¢ 7. Evaluacién delincice de Barthel
8 Funliacidn do 1 asealsde | wton v oy
36
Contribuir al meforamiento de la calidad de vida 1 Fichsde voloracin e formacién.
de Ias personas adultas mayores en situacicn dl 3 bt de vaoracin e rtomacen
s e mpmnadon 1 eson o 3 Vi g e P—— Seatiende s fcias g | O e Y rri del Dlaco
dulto sinDiscapacidad L Ser parte del Registro Social del MIES| L. Cedula de identidad. . Desarrolo de acivdades ocupacionales. . Grupos de atencion Telf 07 2255-242 Oficinas de a Unidad de
ot e ot 1%, 00 s eyl 1 cussely o5 - 2 codun S Taleres docapaciacin, unhoraro de0B00 | Gratuo |5 dias aorses e 1 bidad e pesaral wai BesaroloSocal o Ninguno Ninguno o0 o formacié o dispoile
Faiiibioneila il 6. Seguimientos de los casos desarrollosocial@gualaceo gob.ec
independenc de et grugprintrc,entoda] L s
Ias esferas de su desarrolo,
37 [SOLICITUD DE CONCESIONES | Para los fines de esta ordenanza, se Este proceso se da por 2 vias: 2 Enelcasode turales, nombres y | 1. L receptados a traves de ] Persona Juridica -
MINERAS BAJO EL REGIMEN | considera pequeiia mineria aquella que, en | 1) Mediante ofico de soliitud por parte del apelidos completos, nimeros de cédulade | Secretaria del GAD Municipal de Gualaceo equivalente Privada, Persona
DE PEQUERNA MINERIA razon del érea, caracteristicas del yacimiento, | peticionario; y ciudadania, certficado de votacion, RUC, y | presentada y generacion de un tramite a través del de dos Juridica - Piblca,
monto de inversiones y capacidad instalada | 2) Mediante el Sistema de Gestion Minera domiciio del solicitante. Para el caso de sistema de gestion Documental Intemo, mismo que remuneracio Persona Natural-
de explotacion y beneficio o procesamiento, | (SGM) personas juridicas, razon social o denominacion | se asigna a la Unidad de Geston Ambiental, Ecuatoriana, Persona
sea calficada como tal y diferenciada de la | Tanto como el PRIMER Y SEGUNDO PASO el |y, nimero de RUC, debiendo acompaitarse  |2. Jefe de Unidad de Gestion Ambiental, asigna mensuales Natural - Extranjera
mineria artesanal o de subsistencia y de otras | peticionario debera solicitar mediante Ofico y {anto el nombramiento del representante legal o | Tramite al Técnico en Minas, Técnico en Calidad bésicas
categorias de la actiidad minera, de acuerdo | mediante el SGM, la presentacion de o apoderado debidamente regisirado y vigente, | Ambientaly Asesor Juridico, unifcadas
con la nomativa aplicable al régimen especial | requisitos establecidos en la Ordenanza para como copia certficada de la escritura piblica de |3, Técnico en Minas, asigna fecha de inspeccion y del RFORMACON O DPONIBLE" debidos
de pequefia mineria y mineria artesanaly los | regular, autorizary controlar la explotacion de constitucion debidamente inscrita o del acto por | genera verifcacion de campo, rabajador Unidad do Gesion | 0G0 Murical ubcadoenla | e ) b ecldes | htos v avalaces.dob el e s
Reglamentos y el Capitulo Il del Tiulo IX De | materiales aridos y pétreos que se encuentran el cual s haya reconocido su personalidad | 5. De ser faciible la peficion, el Técnico en Minas, | 08:00a17:00 | privado. 30 dias Ambienta) calle 3 de Noviembre y Manuel oo Ambienta si pP— : 0 0 o I snsaceio cndonn e
los Regimenes Especiales de la Ley de enlos lechos de los ros, lagos, lagunas y juridica y sus reformas; b. Denominacion del | Elabora Informe Técnico incluidas las observaciones Reyes Lot semicios aas brinda a a ludadaria.
Mineria canteras existentes en la jurisdiccion del érea materia de la solicitud, ubicacion del area, |y recomendaciones en el tema ambiental y
Cantn Gualaceo- El peticionario y el sefialando lugar, parroquia, canton, provincia o | documentacion necesaria para remitr al Jefe de
Gobiemo Autonomo Descentralizado Municipal|  circunscripcion teritorial . Numero de Gestion Ambiental,
de Cuenca debersn confar con las respeciivas | heclareas mineras soltadas; . Coordenadas | 6. Jefe de Uridad de Gestion Ambienal de ser
claves ya sean estas para el Adminisrador - catastrales, cuyos va ble I
y Solcitante siempre miltplos de cien tanto para las X como_|Ia Maxima Autordad con la inaidad de que se onia
para las Y del punto de partida y de los demés | el permiso correspondiente
vertces dl plgon dl e, deacuerdo conlo 1. M Auorad e resoucion
ol 2 29 de 2 1 e de Vi & Nniiearifn 2l o
38 DE Los tulares de derechy la | Tramite presencal: Entrega de documentos reseniain a dinda o sobemo manicpal 1. Los Gocumarios son Tocaptados  Taves & No aplca Alos Titlares de
explotacion de éridos y pétreos, que se habiitantes en fisico, siicitud de inspeccion, acompafiada de las evidencias que dispongan a | Secretaria de la Unidad de Geston Ambiental, derechos mineros
consdren slciadospor i emad ce | denuna asgar caneo lctnic pra fin de acreditar la ubicacion y extension dela | Secretaria General del GAD Municipal o correo
. presentardn la Ia denuncia puede ser presunta intemacién. De igual manera debera | electronico
denunma al goblemo municipal, acompafiada |ingresada de forma virtual a acompanarala denuncia el rginldl o de |2 Veiiacn defa frmaiendea deund, NFORMACION NO DISPONBLE", debido s
de g e i concesion de pago de patentes g q . Uridad de Geston | ECido Municpalubicado enla | - o, g 13 ynigag de Nose utilizaformulario para este | No se uiiza formulari para este aue I entidad trabajard en un mecanismo
acreditar la ubicacion y extension de la actualizado. 3. Se realizara una verificacion en campo mediante | 08:00a 17:00 5 dias ‘Ambiental calle 3 de Noviembre y Manuel Gestion Ambiental No servicio senvicio 0 9 para medi la satisfaccion cludadana sobre
presunta interacion. De igual manera debera una inspeccion Reyes los servicios que brinda a Ia ciudadania.
acompafiar a la denuncia el riginal del ttulo 4. Elaboracion de Informe Técnico
de concesion y el certficado de pago de 5. Pronunciamiento de las acciones pertinentes en
patentes actualzado. caso de que se requiera y notficacion a los
involucrados a raves de secretara
39 | DENUNCIAS DE EXPLOTACION | Denuncia de las posiles acliidades de | Tramite presencal: Enirega de documentos Ofcio diigido a la méxima autoridad(Alcaide) y/o | 1. Los documentos son receplados a traves e Persona Juridica -
ILEGAL explotacion ilegal en areas de concesion | habiltantes en fisico, solicitud de inspeccion, Jefa de la Unidad de Gestin Ambiental, con la | Secretaria de la Unidad de Geston Ambiental, rivada, Persona
minera legalmente otorgadas en el teritorio | denuncia, asignar correo electronico para respectiva denuncia, acompaiiado de el numero | Secretaria General del GAD Municipal o correo Juridica - Piblca,
del canton Gualaceo y en zonas no notificaciones, la denuncia puede ser de celulary un mail del denunciante para poder |electronico Persona Natural-
autorizadas, por la ciudadania en general. | ingresada de forma virtual a notiicar. Presentacion de informacion relevante (2. Veriicacién de la informacion de la denundia, Ecuatoriana, Persona NFORMACION NO DISPONIBLE", debido s
gestion.ambiental@gualaceo para ubicacion geografica de zonas donde se | queja o requerimiento No api . Natural - Extranjera Uridad de Geston | ECiico Municpalubicado enla | o, g 13 ypigag de N Nose utlizaformulario para este | No se uiiza formulario para este aue I entidad trabajard en un mecanismo
realicen posibles actividades de mineria ilegal de |3. Se realizara una verificacion en campo mediante | 08:00 @ 17:00 lo aplica 5 dias ‘Ambiental calle 3 de Noviembre y Manuel Gestion Ambiental o Senvicio 30 301 parn mechr n satisfoccidn cludadons sobre

materiales aridos y péreos,

una inspeccion
4. Elaboracion de Informe Técnico

5. Pronunciamiento de as acciones pertinentes en
caso de que se requiera y notficacion a los
involucrados a raves de secretaria

Reyes

los servicios que brinda a la ciudadania.
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Tipo de beneficiarios disponibles de atencién ; .
© usuarios del Numero de Numero de
Horario de iy Direccién y teléfono de la presencial: e || craraay
C6mo acceder al servicio . ” atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar si es por
Requisitos para la obtencién del servicio n escribir si es para Oficinas y Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
(Se describe el detalle del proceso que pblico de respuesta ofrece el serviclo ventanill, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacion del servicio Descripcion del servicio . : (Se deber lstar los requisitos que exige la | Procedimiento interno que sigue el servicio | costo ’ ciudadaniaen | dependencias que . e Automatizado : ° ‘ h accedieronal | accedieron al o
debe seguir Ia o el ciudadano para la T e e o) (Detallar los dias (Horas, Dias, | e | civecon ol semice (link para direccionar a la brigada, pégina web, o) formulario de servicios internet (on line) v oraicn uso del servicio
obtencién del servicio). dela semanay Semanas) . pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat
" naturales, personas el Gitimo periodo |  acumulativo
horarios) V/o descripcion manual) | en linea, contact center, o
P g call center, teléfono
40 |AUTORZACIONPARALA | La solcitud para oblener a aulorzacn | Los que hayan oblenido ol permiso de mineria| _a. Copia de permiso para realzar abores de | . Los documentos son receplados a tavés de Pago del A los que obluvieron el
EXPLOTACION Y minera para explotacion y ratamiento de artesanal ingresardn su soliciud de minera artesanal debidamente regisirado ante | Secretaria General el GAD Municipal, se genera valor Permiso para Mineria
TRATAMIENTO DE materiales dridos y pétreos, bajo el égimen | informacion piblicay la presentarn a ravés | Ia autoridad competente. b. Copia de ficia | un ramite intemo a través delsistema de geston equivaente a Atesanal
MATERIALES ARIDOS Y de mineria atesanal, sord presenlada ala | del medio que exite; de manera fisca enlas | ambiental o su equivalente, aprobada porla | documentaly se asigna a la Unidad de Geston
PETREOS, BAJO EL REGIMEN | méxima autoridad municipal ofcnas de GAD Municipal del Cantén Copiadel | Ambienta, remuneracis
DE MINERIA ARTESANAL. Gualaceo en la Unidad de Gestén Ambiental. | certficado de uso de suelo emildo por la 2.La Unidad de Gestion Ambiental recepta el n mensual
Direccion de Planifcacion. . Si el inmueble en [ iramies y se asigna al Técnico en Minas, quien asica
que se va arealizar a explotacion no fuere do | revisa as soludes presentadas unifcada del
propiedad del soicante, debers presentarla 3. Las solctudes que no cumplan los requisos rabajador
autorizacion expresa del propietario, otorgada | sefialados en la ordenanza, no continuaran con el privado,
mediante escriura piblica o contato de ramie correspondiente; sin embargo a ravés de la mutplcado
anrendamiento debidamente legaiizado. e. Copia | Unidad de Geslign Ambiental soitaré el informe porel Uit do Gosian | EGTCOMGRalbiatoenla | L “INFORMACION NO DISPONIBLE', debido a
Gl v oo e o e s o oo Tees | i303 730 o s0gias nidadde Gesion | 1100 HERe cna de la Unidad de o Nose uiiza formulario para este | No e uiiza formulario para este f . que a entdad trabajars en un mecarismo
delabicacony nimero e ecti it debindo pronuncirseen el 6ming hectireas o Ambnal Reyes Geston Ambiental par medirl satsfcin cldadans stre
oxpltre. g, fome ovrale d a Secrtara |eenaycoshres Ia fraccion de “
Nacional del Agua (SENAGUA). h. Recibo de 4. Con dichos nformes la Unidad de Geslign hectéreas en
pago de la tasa de senicos administavos por | Ambiental, hara conocer a softante en el témino g
autorizacén municipal para explotacion de | de selenta y dos horas de los defectos u omisiones explotacion
materiales dridos y pétreos; contenidas en a solud y requeria que lo subsane
el petconario dentro del término de diez dias a
contarse desde la echa de a nolficacién. Si, a
pesar de haber sdo notiicado el petconario no
cumplire dicho requerimiento en el témino
sefialado, la Unidad de Gestion Ambiental, sentard
la razon de tal hecho y se archivara la solicitud.
41| RENOVACION DE LA Las aulorzaciones para a renovacion de la | Los que hayan oblenido o permiso de mineria| _a. Copia del Permiso para realzar labores bajo | 1. Los documentos son receplados a aves de Pago del A los poseedores del
AUTORIZACION PARA explotacion y ratamiento de materiales &ridos | artesanal ingresaran su solicud de el égimen especial de mineria arlesanal Secretaria General del GAD Municipal se genera valor Permiso para Mineria
EXPLOTACION Y ¥ peeos bajo el égimen especial de mineria | informacion pibica y la presentaran a ravés | debidamente profocolzado y registrado porla | un tramie infemo a través del sistema de geston quival Atesanal
TRATAMEENTO DI artesanal serén otorgadas por la méxima el medio que exise; de manera fisca en las | autordad compelente. b. Copiade faficha | documentaly se asigna aa Unidad de Gestion una
MATERIALES ARIDOS Y autoridad o su delegado. Las autorizacones | oficnas de GAD Municipal del Canton ambientalaprobada por la autordad ambiental | Ambiental remuneracis
PETREOS BAJO EL REGIVEN | mineras podran renovarse por periodos | Gualaceo en a Unidad de Gestén Ambiental. | competente. . Copia del cetficado e uso de | 2. La Unidad de Gestion Ambienta recepta el n mensual
DE MINERIA ARTESANAL. iguales a los de la prinera autorzacion. En e suelo emiido por fa Direccion de Panificacen. . ramites y se asigna al Técnico en Minas, quien bésica
caso de que un permiso este por caducar, la Sielinmueble en que se va a realizar la revisa las sofitudes presentadzs. unificada del
autorizadon se oforgara o por el resto del explotacion no fuere de propiedad del 3.Las solciudes que no cumplan los reqisios rabajador
tlempo de vigendia pemiso, solstante, deber presentar a autorizacén |sefialados en la rdenanza, no continuaran con ¢l prvado,
s dl oo i edani | e corespondeneshentaro s mésce muitplcado
ra piblca o contato de arendamiento | Unidad de Gesiion Ambiental softar el informe orel ’ | Edifcio Munical bicado en fa INFORMACON NO DPONIBLE', debidoa
Py logaizaco. o, Copiado apatete |jrcleo aldepariamoto egal. as como al Taonico |  05:00a 17:00 | mdmero de s06ias nidadde Gestin | 20 IR L e | Ofna o1 Unidad de o Nose utlza formulario para este | Nose utlza formulaio paa este 0 ) aue la entidd trabjard n un mecanismo
municipal vigente; f. Determinacion de la Ambiental, debiendo pronunciarse en el érmino de hectéreas o Ambiental Reyes Gestion Ambiental serdcio senviclo P e 2 saltaccion cludadana oo
ubicacion y nimero de hectareas a explotarse. | setenta y dos horas. Ia fraccion de “
9. Informe favorable de la Secretaria Nacional 4. Con ichos nformes la Unidad de Gestion hectéreas en
del Agua (SENAGUA).h. Recibo de pago de la | Ambiental, haré conocer a softante en el término fase
tasa de serviios administraiivs por aulorizacién |de sefenta y os horas de los defectos u omisones explotacion
municipal para explotacien de materiales éridos | contenidas en la slctud y reque que o subsane
ypéreos; el petconario dentro del termino de diez dias a
contarse desde la fecha de a nofficacion. Si, a
pesar de haber sdo notficado el petidonario no
cumplere dicho requerimiento en el termino
sefalado, a Unidad de Geston Ambiental sentara
Ia azon de tal hecho y se arohivard a sofud
42| AUTORIZACION PARA La solicud para oblener la autorizacion Los concesionarios de pequeria mineria a. Copia de liLlo minero debidamente T_Los documentos son feceplados a aves 0e Pago del Esta diigido alos
EXPLOTACION Y minera para expotacien y ratamiento de | ingresarén su softud de informacion piblica | protocoiizado y regstrado ante la autoridad | Secretaria General del GAD Municipa, e genera valor concesionarios de las
TRATAMIENTO DE materiales 4rdos y pélreos, seré presentada a| y la presentarén a través del medio que existe;{  competente; b. Disefio técico de explotacion, | un tramite intemo a través del sistema de gestion equivaente a areas mineras dentro
MATERIALES ARIDOS Y Ia méxima autordad de manera fisica en las ofcinas de GAD elaborado por su representante técnico; . Copia | documental y se asigna a la Unidad de Gesign uwa de a urisdiocién del
PETREOS, BAJO EL REGIMEN Municipaldel Cantén Gualaceo en'a Uridad | e la cencia ambiental o su equivalentey | Ambiental remuneracis cantdn Gualaceo
DE PEQUERA MINERIA de Geslion Ambiental, estudio de impacto ambiental aprobada por la 2. La Unidad de Gestin Ambiental recepta el n mensual
autoridad ambiental competente; d. Copia del | ramites y se asigna al Técnico en inas, quien bésica
cericado de uso de sueloemiidoporla |revsa las solciudes presentadas unificada del
direccion de planifcacien; . Determinacion dela|3. Las solludes que no cumplan los requisios rabajador
ubicacién y ndmero de hectéreas a explotarse; 1. | efilados en la ordenanza, no continuaran con privado,
Plano topogréfico en escala 1:1000 con curvas | ramite correspondiente; sin embargo a ravés de la multpicado
de nivela 5 melros,referidas a las coordenada | Unidad de Gesiign Ambiental soltar el informe orel it de 6 oo Munidaluicadoenla | “INFORMACION NO DISPONIBLE', debido a
SO 40 SIRGAS el s s ot s ol depaname“w ‘egal asicomoal Taenico | 0g00a 1700 |mimerode | indetominado nidad de Geston o 6o Novambre ool | Ofcha ce'a Unicad de No Nose tiza formularo para este | Nose utlza formulario paa este o ) que Ia enidad rabajerd e un mecanismo
. ol o enel émino de hectireas o iental i Gestion Ambiental Servicio senvicio para medir la satisfaccion ciudadana sobre
) yes Jos servicos e brinda a1 cldadanta
en una ditanda o menor a (300) metrosdel _[setnta y dos horas. la fraceion de
perimetro del &rea minera, el plano constarén 4. Con dichos nformes la Unidad de Gesign hectéreas en
las fimas del propletario ydel profesional | Ambienta, haré conocer al socante en el témino fase
técnico responsable, o del arendatari de ser e |de sefenta y dos horas de los defectos u omisones explotacion
caso; g. Recibo de pago de a tasa de servicos | contenidas en la slcitud y requera que lo subsane
adminisratvos por autorzacion municipal para el petiionario denro del érmino de dez ias
explotacion de materiales ardos y pélreos; h. |contarse desde a fecha de la notfcacon. S, a
Copia de lapatente municipal vgente; . Siel | pesar de haber sido notfcado el peliconario no
inmueble en que se va arealzar la explotacion | cumpliere icho requerimiento en el érmino
o fuere de propiedad delsolctante, deberd | sefilado, la Unidad de Gestién Ambiental, sentard
presentar la aulorizacén expresa del propietaio, |l raz6n de tal hecho y se archivard la solciud
43 |RENOVACION DE LA Las aulorzaciones para a renovacion dela | Los concesionaros de pequena mineria a. Copia de liulo minero debidamente T-Los documentos son receplados a Uaves de L2 undad Esta diigido a s
AUTORIZACION PARA explotacion y atamiento do materiales aridos | ingresaran su softud de infornacion pibica | regisirado ante la autordad compelente; b. | Secrlaria General del GAD Municpal, e genera minera concesionarios de las
EXPLOTACION Y ¥ pétreos serén olorgadas porla méxima | a presentaran a ravés del medio que existe;|  Disefio técnico de explotacion, elaborado por s [un ramite intemo a traves delsisema de geston municpal o reas mineras deniro
TRATAMIENTO DE autoridad, podran renovarse por periodos de manera fisica en las ofinas de GAD representante técnico. Copia de lalicencia | documental y se asigna a la Unidad de Gestion quien haga dela urisdiocion del
MATERIALES ARIDOS Y iquaes a los de la prmera aulorzacion, para | Muniipaldel Canion Gualaceo en'a Uridad | ambiental o su equivaente, aprobada porla | Ambiental, sus veces, canton Gualaceo
PETREOS, BAJO EL REGIVEN el caso de que un iulo minero este por de Geston Ambiental autoridad ambiental compelente, ¢ 2.La Unidad de Gestion Ambiental recepta el ramitara la
DE PEQUERA MINERiA caducar, Ia autorizacion se forgara solo por informe favorable de a dieccion de gestion | ramites y se asigna al Técnico en Minas, quien solsiud d
el esto deltempo de vigencia de ulo ambiental;d. Copia del certfcado d uso de |revisa las soludes presentadas. autorizacer
minero suslo emiido por a direccion de planifcacion; . |3. Las solictudes que no cumplan los requisios ara la
Sielinmueble en que se va a reaizar la sefalados en a ordenanza, no conlinuaran con el explotacion
explotacion no fuere de propiedad del ramite correspondiente de materiles
solstante, deberd prosentar la autorizacn 4. Con dicho nformes a Unidad de Gestion ardosy Uit do Gosian | EGTCOMnpalubiatoenla | L “INFORMACION NO DISPONIBLE', debido a
oxprosa dol popita,alorgada medlante | Anient), hard conoeer lsoiante y reuers | 08002 700 |pétoes nceteminado nidadde Gesion | L e cina de la Unidad de o Nose uiiza formulario para este | No e uiiza formulario para este 0 0 el enidd s n n s
escriura publica o contrato de arrendamiento | que lo subsane el peticionario dentro del término de previo pago Ambiental Reyes Gestion Ambiental serdcio Para e 18 salistaccion cludadana sobre
debidaments legalzado; . Determinacion de la |sesenta dias a contarse desde la fecha de la del valor “
ubicacion y nimero de hectareas a explotarse; | nolifcacion. i, a pesar de haber sido nofificado el quival
9. lano topogréfico dela cantera en escala | peliconario no cumpliere dicho requerimiento en el
1:1000 con curvas de nivel a 5 metros,referidas |témino sefalado, la Unidad de Gestion Ambiental remuneracis
alas coordenada SGW 84 o SIRGAS, en el que |sentaré la raz6n de al hecho y se archivara la n mensual
se identifquen las construcciones existentes | solcud bésica
vecinas aldrea minera en una distanciano 5. Cuando la solictud cumpla los requisios o se unifcada del
menor a (300) metros delperimetro deldrea | hayan subsanado las obsevaciones, la Unidad de rabajador
minera, n el plano constarén las fimas del | Gestion Ambientalen el término de quince dias, prvado,
propietario  delprofesional écnico responsabl, | desde la fecha de Ia recepcion de la sollud, emila mutplcado
0 del arendatario de ser el caso; h. Recibo de I respeciiva aprobacion. porel
4des8 Municipio de Gualaceo Literal d. - Los_servicios_que_ofrece




d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

"TIpOS de canales.

&
Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica - LOTAIP

SUATACEO

Tipo de beneficiarios disponibles de aten
. o usuarios del B Nimero de Nimero de
Horario de o Direce fono de la presencial cicdaitarios | chudacanas [
C8mo acceder al servicio atencion al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar si es por
- Requisitos para la obtencién del servicio Py (Describir si es para Oficinas y Servicio . . . ciudadanas que | ciudadanas que . .
o » (Se describe el detalle del proceso que " . " - . . piblico de respuesta b » ofrece el servicio ventanilla, oficina, " Link para descargar el Link para el servicio por ° : Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcién del servicio (Se deberd listar los exige la igue el servicio Costo ciudadania en dependencias que » ” Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionarala | brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
o obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio | | ) (Si/No) servicio en el servicio
obtencién del servi de lasemanay Semanas) pagina de del sitio web | correo electrénico, chat o i
naturales, personas dltimo periodo | acumulativo
horarios) ¥/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
. call center, teléfono.
Personal Médico)
44 |REVISION DE LOS INFORMES | Los fitulares de concesiones en pequeta Los concesionarios de pequerta mineria Solctud diigida a la méxima autoridad 1. Los documentos son receptados a través de Esta diigido  los
ANUALES DE PRODUCCION | mineria, estarén exceptuados de la ingresarén su solicitud de informacion pubiica (alcalde)ylo Jefe de la Unidad de Gestion Secretaria General del GAD Municipal, se genera concesionarios de las
AUDITADOS 6n de I de explotacion a |y la presentarén a través del medio que existe;|  Ambiental, acomparado de el nforme de un tramite intemo a través del sistema de gestion areas mineras bjo el
DEL REGIMEN DE PEQUENA  [Ios que se refiere el articulo 41 de la Ley de | de manera fisica en ls oficinas de GAD produccién anual y la audioria alnforme de [ documental y se asigna a la Unidad de Gestion régimen de Pequeria
MINERA Mineria, pero si obligados a presentar al Municipal del Canton Gualaceo en fa Unidad produccién. La guia Técnica deben descargarse [ Ambiental, Mineria dentro de la
GADM Gualaceo, manifiestos € informes de de Gestion Ambientl, de la Pagina del ARCOM. 2. La Unidad de Gestion Ambiental recepta el jurisdiccion del cantén
produccion, mediante declaracion trémites y se asigna al Técnico en Minas, quien Gualaceo
juramentada reaiizada ante Notario en los que revisa las solicitudes presentadas.
se indicard el nimero de hectéreas mineras 3. Las soliitudes que no cumplan los requisitos
en explotacion. Los nformes anuales de sefialados en la ordenanza, no continuaran con e
produccién debidamente auditados se trémite correspondiente. .
presentardn hasta el 31 de marzo de cada 4. Con dicho informes la Unidad de Gestion N Edificio Municipal ubicado en la IFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
. . i Unidad de Gestion Oficna de a Unidad de No'se uiiza formulario para este | No se uiliza formulario para este aue Ia entidad trabajars en un mecanismo
afio al GADM Gualaceo, de conformidad con | Ambiental, haré conocer al solitante y requeria 08:002 17:00 30 dias calle 3 de Noviembre y Manuel No 0 35
Ambiental Gestién Ambiental senicio senicio para medir Iasatsfaceion cludadana sobre
las guias técnicas elaboradas para el efecto que lo subsane el peticionario dentro del témmino de Reyes \oa sonicios qus binda s o clodadanta,
por el GADM Gualaceo. La falsedad sesenta dias a contarse desde la fecha de la
comprobada en la deciaracion de la referencia notifcacion. S, a pesar de haber sido notifcado el
anteror seré sancionada de conformidad con peticionario no cumpliere dicho requerimiento en el
Ias penas apiicables al delto de periuro. témino sefalado, la Unidad de Gestion Ambiental,
sentard larazon de tal hecho y se archivard fa
solctud.
5. Cuando la solcitud cumpla los requisitos o se
hayan subsanado las observaciones, la Unidad de
Gestion Ambientalen el término de quinc dias,
desde la fecha de la recepcion de la solicitud, emitira
la resoectiva aorobecion
45 |PAGO DE PATENTES DE L L de pequenia mineria Solcitud diigida a a Jefa e la Unidad de 1. Los documentos son receptados a través de Esta diigido alos
CONSERVACION MINERA | patente anual de conservacion de acuerdo al | ingresarén su solictud de informacion piblica stén Ambiental, acompanado de el formulario  Secretaria de la Unidad de Gestén Ambiental, se concesionarios de las
artculo 34 de la Ley de Mineria y articulo 80 |y la presentaré a raves del medio que existe;|  que se puede bajar de la pagina del GAD genera un trmite intemo a través del sistema de areas mineras bajo el
del Reglamento General de la Ley de Mineria. | de manera fisica en las oficinas de GAD Municipal, con toda la informacion requerida en | gestén documental y se asigna a al Técnico en régimen de Pequefia y IFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
" Edicio Municipal ubicado en la . . "
Los concesionarios mineros estan en la Municipal del Cantén Gualaceo en la Unidad dicho formulario. linas, quien realiza el ingreso de la informacion, 08:00a 17:00 1 dia Mediana Mineria dentro |  Unidad de Gestion calle 3 de Noviembre y Manuel Oficina de la Unidad de Si hitps gualaceo.gob.ec/ds 0 " que la entidad trabajara en un mecanismo
obligacion de presentar al GADM Gualaceo de Gestion Ambiental. con el que el peticionario debe dirigirse al de la jurisdiccién del Ambiental Reyes Gestion Ambiental de-fc para medir la satisfaccién ciudadana sobre
una copia del pago de patentes de Departamentos de Rentas. canton Gualaceo los servicios que brinda a 13 ciudadania.
‘conservacion para su respectiva verificacion. 2. La Jefatura de Rentas emite el respectivo Titulo
de Crédito para el pago respectivo.
46 |PAGODEREGALIASALA |Los fitulares de derech de pequeria| L de pequeria mineria Solctud diigida a la Jefa de la Unidad de 1.Los documentos son receptados a traves de Esta dirigido a los
ACTIVIDAD MINERA mineria de materiales aridos y pétreos, ingresarén su solicitud de informacion pubiica Gestion Ambiental, acompanado de el formulario | Secretaria de la Unidad de Gestion Ambiental, se concesionrios de las
pagarén por concepto de regalia el 3% del |y la presentarén a ravés el medio que existe;|  que se puede bajar de 2 pagina del GAD genera un trémite intemo a través del sistema de areas mineras bajo el
costo de produccion. El clculo para el pago | de manera fisica en las oficinas de G Municipal con toda la informacion requerida en | geston documental y se asigna a al Técnico en régimen de Pequeria y
de regalias se reaiizara acorde o establecido | Municipal del Canton Gualaceo en la Unidad dicho formulrio Minas, quien reaiiza el ingreso de la informacion, Mediana Mineria dentro i FORMACION NO DISPONIBLE", debido a
en el articulo 93 de la Ley de Mineria y el de Gestion Ambiental. con el que el peicionario debe dirigirse al 08:00a 17:00 1 dia de la jurisdiccion del Unidad de Gestion Cale 6o Novemire y Veent P Reyes Oficina de la Unidad de Si b. hitps://www.gualaceo.gob.ec/d: 0 2 que la entidad trabajard en un mecanismo
articulo 81 del Reglamento General de la Ley Departamentos de Rentas. canton Gualaceo Ambiental Gestion Ambiental de-fe "T" medir la ““SL‘“:’" ‘;“"“’:”: sobre
de Mineria. Los concesionarios mineros estan 2. La Jefatura de Rentas emite el respectivo Titulo 105 serviclos que brinda 2 fa cludadania
enla obiigacion de presentar al GADM de Crégito para el pago respeciivo
Gualaceo una copia del pago de les regalias
para su respectiva verificacion.
47 Los ciudadanos y ciudadanas ingresardn suf 1. Entrega de solcitud de inspeccion
Inspecciones necesarias para el e e Elaboracion de la APROBACION YO NEGACION INFORMACION NO DISPONIBLE, debido a
e amopersms. ool conocimiento de las zonas donde se e nformacion puplca V12 presentardn 212 copia e documentos personales, telfono  direccionf DE REALIZACION DE ACTIVIDADES 080001700 $300 e . Clodadania en general | Unidad de Gestion | Calle 3 de Noviembre y Vicente Pefia | Ofcina defa Unidad de Gestén o Nose utza formulario para este | No se uiiza formulari para este R . que Ia entidad trabajard en un mecanismo
K pretende realizar acthidades agropecuarias | "2VéS d€l medio que exste; de manera fisica en| oo [AGROPECUARIAS EN AREA DE RESERVA : ndeterminado “ Ambiental Reyes Ambiental senvicio senicio para medir I satisfaccién ciudadana sobre
RREADERESERVAMUNEPAL |G e muncpal s do GAD Mgl dl Gt Guloces ONCPAL T seicisquebinda 1 cdadan
en'la Unidad de Gestion Ambiantal, s
48 Los ciudadanos y ciudadanas ingresardn suf 1. Entrega de solciud de inspeccion
S0UGTUD DE APOYO N L ACOmPaRamIEnto enla realizacion de 05 | socinyg de nformacion publicay e presntardnal (o e telfone y 4 Regularizacion y aprobacion de los PARAMETROS ol peta | oficina det e | Noseutiza formu NFORMACION NO DISPONILE,debido o
REGULAREACION O Lis Jasp y| IS5 necesaros o nhorenios ala | v et medio que exite; e maner fica en| % (9P 8¢ doumento persomals elefono y dreccionl €6 E5 DE LAS JAAP y JARR, EN LAS 05031700 | $300 | indeerminado | Chudadani n enerl dod g e lle3 deovir et | ofiinade o Uridad o paracste | Nose i formulariopra ese 0 ’ auelaentéad wabjad n n mecanismo
JAAR legalizacion de las Y  Jel CantOn | a5 oficinas de GAD Minicipal del Cantn Gualaceo| *'°*"'< INSTANCIAS DEL GOBIERNO CENTRAL mbiental eyes \mbiental servicio para medir la satisfaccién ciudadana sobre
Gualaceo,ante el ente rector SENAGUA. i los sericios que brinda a a ciudadania
en'la Unidad de Gestién Ambiantal, s
49 |souCTUD DE RESTAURACION DE| ) ) . . . 1. Entrega de solicitud de inspeccién
(REFORESTACON) s on|de nteres hicico . dreas de consenacion | raves de mecio que exste; ce manera fsca | o2, 12 S0cumentos personles, telfono  iection{ A lyS D GRADADAS Y BIOPROTECCION | 08:00317:00 sas Gudadani e genera dod do G Clle 3 deNovienbreyVicenteFea | ficin de s Unidad o formulariopara st | No e utia formulariopara ese o 2 |elsenidad abajars enun mecoismo
e oRee  (oranter| iica mediante la entrega de plantas las oficinas de GAD Minicipal del Cantdn Gualaceo| DE AREAS DE INTERES HIDRICO . Ve . . I8 o
(P1anta3) orogucidad en el vivero forestal San Antonio | en a nidad de Gestion Ambiental los servicios que brinda a la ciudadania
3.Pago de servicio administraivo,
50 .
Emision del INFORME DE LA i Los cludadanos y ciudadanas ingresarin sul 1. Copia de usa de suelo .
UNIDAD DE GESTION oo v contn on v do | <1<sde loracin pblcs s st Documerto que contiee s auorzacén ecesara ridad e Gesion | a3 d ovimbrey Vit Pofn | O et Uridd de Gstin « e g
AMBIENTAL PREVIO A necesara para continuar con el VA de |17 o e o maner s en| 2. Copdedocumento ambienal MAE SUINen nea). | are coninuarcon ol it obencion dela | 0s00a 700 | $300 2 s e genaral | U de G v ira g i "o v 2 o6 s s e o ecnin
OBTENCION DE PATENTE | 09lenion de a patnte anval de 1o fcinas de GAD il del oo Gulces fetente anualde unconamiento et v b casos porinenet medila satfacion cludadana sobre s
ANUAL DE FUNCIONAMIENTO, | Mfeionamiento en la Unidad de \biental. servicios que brinda a la ciudadania.
51
1. Entrega de soictud Tala-Corte de Arboles
Los ciudadanos y ciudadanas _ingresardn su
SOLICITUD PARA TALA - : INFORMACION NO DISPONIBLE, debido ala
CORTE DE ARBOLES Documento que auloriza la activdad de tala - pibliay " Copia de documento ttulode propiedad, escritura del o e o DE LA AUTORIZACION PARA TALA o ! Galle pera | Oficina de fa para este enitdad trabajars en un mecanismo para
o et =S ANTON |corte de drboles maderables en el Canton | tavés del medio que exise; de manera fsca en|terreno donde estan ubcados 05 arboles, <opIa. de| CTE Do AMBOL o MRGELANELLS 08:00217:00 $300 24 Giudadania en genera o o cos Pl pvi No formula e 1 2 ertdad ravlars en un meconsmo pare
Gualaceo, en base de la ordenanza existente. s oficinas de GAD Minicipal del Cantén persanales
GUALACEO servicios que brinda a a ciudadania.
en'la Unidad de Gestién Ambiental
3.Pago de senvicio administrativ.
52
Los ciudadanos dadanas ingresardn sul 1. Entrega de solicitud de denuncia
Ante toda denuncia presentada por la & INFORMACION NO DISPONIBLE, debido a la
INSPECCIONES POR solctud de nformacian piblica y a presentarén a Redaccion de los DOCUMENTOS B
PRESUNTAS INFRACCIONES | 00202012 & GAD MUtcipa) 6212804 2| gues el medio que eiste; de manera fsca en| - S0P/ 9¢ documentos persendles, (elefono v 6i1eccén] gy ACIONADOS AL INFORME DE LA 08:00217:00 $300 5dis Cudadaniaengeneral | Undadde Gesion | Call 3 deNovembre y icete P | Ofcin d  Uridad de Geston o Nose para este A - entaad b onun mecano o
AMBIENTALES Inspeccion respectiva, y procedera de as oficinas de GAD Minicipal del Cantsn Gualaceo| ® lectronica INSPECCION. Ambiental Reyes Ambiental servicio casos por internet. medir la satisfaccién ciudadana sobre los
acuerdo a la normativa vigente 8 senicios que brinda  a ciudadania.
en'la Unidad de Gestién Ambiental
3.Pago de senvicio adminisrativ.
53 Los cludadanos y ciudadanas ingresardn sl 1+ rega de solicitud de inspeccidn
INSPECCIONES PARA Visitas in situy recorrido por las actividades : s INFORMACION NO DISPONIBLE, debido a
solctud de nformacién piblica y Ia presentarin a Redaccién de los DOCUMENTOS . . ¥
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO | mineras para comprobar el cumpimiento de |12 14 1° ™0 POOEDY IS st . copia de documents personales, tlefona y direccien| tet 001 46 03 ROCCRIENIO. | 08003 17:00 $300 . Cludadania engeneral Galle pera | Oficina de fa o para este R . eitdad rabaarsen n mecansmo para
DE MEDIDAS AMBIENTALES,  las medidas abientales propuestas enlos | "% % e e o lectronica INSPECCION Ambiental Reyes Ambiental senicio casos por internet medi Ia satsfaccion ciudadana sobre los
EN EL AMBITO MINERO documentos ambientales. fas oficinas de GAD Minicipal del Cantén Gualaceo| servicios que brinda a la ciudadania.
en'la Unidad de Gestion Ambiental, 5
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

E s GUATACEO

¥ adjuntar el
de confirmacién de recepcion

luego de a inspeccion el tecnico entrega el tramite
terminado para su despacho previo al pago de la tasa de|

longitud del
predio hacia

Canales
Tipo de beneficiarios
. disponibles de atencién . .
© usuarios del Nimero de Nimero de
Horario de Direccién y teléfono de la presencial:
q 5 " servicio s ciudadanos / | ciudadanos /
€6mo acceder al servi atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar si es por - .
q ; (Describir si es para Oficinas y » =7 Servi ciudadanas que idadanas que
(se describe el detalle del proceso que pblico de respuesta ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcién del servicio : (Se deberd listar los requisitos que exigela | Procedimiento interno que sigue el servicio | costo - ciudadania en dependencias que 0 ) Automatizado . : N N accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la o " (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a la brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas |  ofrecen el servicio e servicio en el servicio
obtencién del servicio). delasemanay Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat ;
naturales, personas . ditimo perfodo | acumulativo
turale y/o descripcion manual) | en linea, contact center,
s O call center, teléfono (=l
Personal Médico) el
54 [Documento que contiene el informe FAVORABLE of
les |6 Departamento de Plnificacion ingresars 13
ot oc piniunsy o VS 2t oo e e | o on IS 21 trgade sl d formefvrable NO FAVORABLE necesariaparacontnar con e et | orcnade Nospica Noasica
RIESGOS  SOLICITADD st preencin G rsgos s o mecto que oxoter MVWH”m o o ramite de obtenci6n de los PERMISO DE 08:002 17:00 $350 15 dias. Ciudadania en general abienl e Jui No 1 [G] 1 0 8
DEPARTAMENTO OE PLANIFCACON | re 20 P “ o o ue o 2.proyecto CONSTRUCCION MENOR PARA OBRA CIVIL v
s oficnas (DESBANQUE Y MOVIMIENTO DE TIERRAS)
55 Revision del Plan de Contingencia (de
acuerdo a un formato establecido) que
contiene informacion de forma general Sobre | o iugaganos y ciudadanas ingresardn su
SOLICITUD D APROBACION _DE| como actuar en caso de que sea necesario | 71 S 0es v SE TS . 1 Envega de soliitud de aprobacion de plan de| . ) Noap
! solcitud de nformacion piblica  a presentardn a nalsisis del plande contignencia junto con el " aplica
umzs nz CONTINGENCIA' PARA| brindar atencién prehospitalaria, en caso de. " contingencia . calle Pefia | Oficina de la
ravés del medio que exste; de manera fisica en u a 350 s Ciudadania en general No (el ceritficado se emitey se entrega
e DE  CONCENTRACION, incendio, en caso de evacuacion , en caso de 12/ % e due exste; de maner il Lo opera (sttuciones de segurdad del 0800217:00 ¢ 1 & Ambiental Reyes mbiental rga-de-formularios/ N = e
un acto del I, el momento de j2s oftcinas de Inicipal del CantGn GUaIace| , pian de contingencia personalmente 3 solctante)
desarrollarse el evento de concentracion en la Unidad de Gestion Ambiental.
masica (Adjuntar documentos adicionales
deciitas en lns recuisitos)
56
Revision del Plan de Contingencia que
contiene informacion de forma general sobre
SOLICTUD DE APROBACION DE|COMO actuar en caso de que sea necesario | Los, ciudadanos y. Fludadanas ingresardn Sul) e or e solicitud de aprobacion de plan del
ANES. B EONTIGENCIA pARA| b atencién prehospitalara, en caso de | solcitud de informacidn piblcay s presentarin a| - EeE2 Anaisisis del plande contignencia junto con el e vene | i ceta No aplica
EVENTOS | DE . CONCENTRACION| E€Ni0: €N Gaso de evacuaci6n , en caso de | través del medio que existe; de manera fisica en ' grupo operativo (istituciones de seguridad del 08:00217:00 50,00 15 dias. Giudadania en general P " fui No o (el ceritificado se emite y se entrega 2 52
MASIVA DEPORTIVAS un acto delincuencial, el momento d¢ las oficinas de GAD Minicipal del Cantén Gualaceo) 2. Plan d " Canton) mblental eves mblenta! rea-de-formularios/ personalmente al solicitante)
nto d enla 6n Ambiental. o e contingencia
masica (Adjuntar documentos adicionales
deciitos en los requisitos)
57 CERTIFIGADO DE Revision del Plan de Contingencia unico (de
APROBACION DEL PLANDE | acuerdo a un formato establecido) que Los cludadanos y ciudadanas ingresardn sul 1. Entrega de solictud de aprobacion de plan de Noap
CONTINGENCIA Y contiene informacion de forma general sobre pablicay Propietarios de Bares Noaplica e
EMERGENCIA PARA como actuar e caso de que sea necesaro | avés del medio que exste de manera iica en [anasiiedelplane contgnenciajuntoconun | gg.00,17.00 | 5000 15das Dcotecas el | U420 deGestién | calle3deNoviembrey Vcete Pef | ficinadela Uidad de GEsténl g | presents un plan laborado por | (12T s eaiza prsonalmrte o 2
ESTABLECIENTOS DE | Indar aenion prhospilaia e cas e | fs e 00 il e Gt a2 i e cntingn o frma e g de P cantoral bienta eves mbinta un profesional el Ofcs deGesion
incendio, en caso de evacuacion , en caso de | en la Unidad de la ambiental
BARES Y DISCOTECAS un acto delincuencial
58
1. Uenar el formulario de obtencién de. achesivos|
transportacién pabiics, cargado en la plataforma virtual
2. Adjuntar fa siguiente informacion 1. Revision de Ia documentacion presentada, si falta
3 ops e Moot o Gorne algin documento se solicitars al nteresado a través del
b) Copi gerente; i . 5 . 5
o si hz habido cambio o ingreso de nuevos socios, Copias| INFORMACION NO. | "INFORMACION NO
o o e ain Senviclo orlentado 2 las  empresas Orane . " etado todn s informacion, s sclad legales d Calle Manuel Antorio Reyes y 3 de DISPONIBLE?, debido | DISPONIBLE", debido
orgamiento _ de  adhesivos 3 tienen concesionado| Los  ciudadanos ciudadanas ingresaran sul &+ % esolucion respectiva na vez completado toda la informacion, se senalard ransportacion ioviembre Segundo edificio a gl ]
represetanes gl g ampresa| 2"SACn UGS e e concesomt) Lo cldadanos y ciuadanas e S ha habido cambio de. unidades copas e a fecha yhora para 12 etregs e s adhesics, fecha e pppmetain Navemre segundo e 193] EoRMACION NO DISPONILE" dabido
Je transporte publico que tienen| ionamiento de solictud de obtencion de adnesivos de MaNera| pqotycion respectiva; serd comunicada al interesado a través de su correo| blica o quiencs havan omisaria del muniipal en un mecanismo N U MECANBMO | |, enitgad trabajara en un mecanismo para
jan:es e e, anen | vicuos en 12 via piblica, para que timiten I fisica n s ofcinasde s Comisart el Gobieno| WO SPeer L e comunicads ol nteresado o travs 08:00217.00 | 15ddlares | 15 dias detérmino solctado Mo e A o Oficina cantonal: resencial no PRP——— para medir la para mecirla |14 entead abolorden un mecanismo par:
8 pack obtencion de adhesivos o stickers a ser colocados| Auténomo Descentralziado Municipal del cantdn| - P 12 v un espacio reservado | MUMCIP? . Correo electrénico institucional: satisfaccion satisfaccion sfaccion cius ¢
o estacionamiento  de piblica otorgado por el departamento de Planificacion; | 3. Luego de a entrega de adhesivos el interesado tiene servicos que brinda a a ciudadania
en un lugar visible de cada unidad de transporte, | Gualaceo. para el estacionamiento Jose espinoza@gualaceo gob.ec ciudadana sobre os | ciudaana sobre los
Veicion e s v pbcn. U By Vel e cod e ¢ 1) Copia del comprobante de pago delespacio reservado de| el érmino de 8 dias para hacer llegar las imdgenes de o oo Cudadona sobrelos | cudedana sobre o0
por P la via publica (Unidad de Rentas); los adhesivos colocados en cada unidad de transporte en| 8 8 ala (m:adzm‘a ala :m:zdnm’z
&) Copia del comprobante de pago del valor de los|un CD, esta entrega puede hacerlo en forma fisica ol
adnesivos otorgado por la Unidad de Rentas Municipales; | electronica
) Permiso de Operaciones s han actualizado timamente.
3. Realizar l seguimiento a a solctud hasta I entrega del
1a respuesta
5 DT okt do R Gedaacinde | R dos o reiod e oo N0 | romvACoN N0
& o cudones yctras marsrings | | [ivracas conva s cfcdon oo e Calle Manuel i sy de DISPONIBLE, dedo) DISPONILE' deico
Atorzacio \ solctud s serd comunicada a nteresado a través delcorreo vendedores Novembre segundo edfico 212 enitdad trabojard 2 enitdad rabajaré| yyeopiacion NO DISPONIBLE", debido a
utorizacion para ejercer la , . municipa en un mecanismo
que desean solcitar o permiso fisica | ) Copia permanentes Comisaria del GAD i
actividad comercial ambulante en e a fas de término. | Ciudadania en general icina cantona: presencia no e gualaceo gobec ara medirla ara medir la
tividad o G‘ ! bulant ! ejercer la actividad comercial ambulante en forma|  en las oficinas de la Comisaria del Gobierno Votacién; 2. Una vez completado con todos los requisitos, se 08:00217:00 yde10a40 15 dias de ter Cludadana en g ! Municipal cantén Gualaceo o Ject it I of tonal: p ! - & ks st d ,‘ P st red ,‘ medir la satisfaccién ciudadana sobre los
Auténomo cantén | b) presentar . nel dotares jose.espinoza@gualaceo.gob.ec ciudadana sobre los | ciudadana sobrelos | <1198 Gue brinda ala ciudadania
Gualacea trabaio; tramite respesctivo. anuales para fabian.salinas@gualaceo.gob.ec servicios que brinda | servicios que brinda
) Cornt e s ar qinesmriplen smentcs vendedores sulaceos iiosquebrinda | sniios que b
d) i di (carreta, triciclo) para ocasionales
61 1 Uenar el formulrio de solicitud, cargado en Ia . "INFORMAGIGN NO | "INFORMACION NO
Los ciudadanos y cludadanas ingresardn sul ;";:'“’T’ ‘V‘" al N " Revisién de la documentacién presentada, i cumple con anuales para Calle Manuel Antonio Reyes y 3 de DISPONIBLE?, debido | DISPONIBLE",debido
PR e obencon de o suorscion pora| Aot et g s requsios e enitrs s surzscion orgntacores Novimbre Segundo eifcio 1 enitdadrabojrs I entdad 9113 | ysraaACION KO DISPONIBLE, debicos
taclon para _organ: que desean solicitar la autorizacion respectival mahuvespum(ulas piblicos de manera fisica en| %) P ) g P Vel correspondiente. eventuales, 50) ) Comisaria del GAD. municipal ) Ia enitdad trabajard en un mecanismo para
espectdculos  publicos  (Circos,| ara organizar espectéculos piblicos en el canton| las  oficinas de omisaria del Gobiernol publico y demis personas que colaboren en el mismo; 08:00 a 17:00 dolares 5 dias Ciudadania en general Municipal cantén Gualaceo Oficina cantonal: presencial NO v gualacen,gob.ec para medir la para medir la ‘medir la satisfaccion ciudadana sobre los
Jogos mecnicos, concino, )| 0 EETT SRS tinamo Descentaiado Municipal de cantn| ") 1 e Contgena (Ui e Geston Al anals pra " Corteo clctnic st | it | cdadans
Gualaceo P c) Contrato de arriendo del local en el cual se realizard el| o amm:mzs www gualaceo.gob.ec ciudadana sobre los | ciudadana sobre los a
evento; & . # servicios que brinda | servicios que brinda
1) iviles permanentes 2 1 ciudadania. 2 la ciudadania.
= N N NO | “INFORMACION NO
Los ciudadanos y  ciudadanas ingresardn  sul ]Is‘:’:"r::a "" ';"“‘”“"" de solicud, cargado en 13| o i igh de I3 documentacion presentads, i cumple con Calle Manuel Antonio Reyes y 3 de :‘SPO"““E . debido | DISPONIBLE", debido
e o " @ I e la autorizacion para poder ingresar| ”M‘ o "g e requisic todos los requisitos se emitiré la autorizacion Noviembre Segundo edificio " “\NFORMAC\DNNODISPON\BLE“ debidoa
forizacion  para  INBres0  9€) qq desean solicitar la autorizacion  respectiva| con sus vehiculos pesados al centro histérico del juntar los siguientes requisitos: correspondiente. Comisaria del GAD municipal en un mecanismo
vehiculos  pesados 2l centro| " P P a) Copia de la cédula del chofer del vehicilo ; P 08:00 a 17:00 Gratuito 1dia Ciudadania en general P Oficina cantonal: presencial NO ‘www gualaceo.gob.ec para medir la. para medir la
Nt (5T o aiote) para inresar con vehicuos pesados a centro| maners fisia en las oficins de a Comisari del| I} 292 2211 #2008 el AW 00 Municial cantén Gualaceo e i i et taton o
histérico Gobierno Auténomo Descentralziado Municipal| ) C°P' Correo electronico: oo oo servicios que brinda a la ciudadana
3. Realizar el seguimiento a a solcitud hasta 1 entrega del ciudadana sobre os | ciudadana sobre los
del cantén Gualaceo v gualaceo gob.ec o Eomlao Comisac unk
1a respuesta LA DE SODCT D NGRES servcios que brinda | servicios que brinda
o-veiicu o aia ciudadania | 212 cinrarania
63
FORMACION NO | "INFORMACION NO
DISPONIBLE', debido | DISPONIBLE", debido
Revisién del comprobante de pago, en forma inmediatal Calle Manuel Antonlo Reyes y 3 de a
Servicio orientado registrar  pesas, medidas,|| oo y ciudadanas acudirén a la Unidad| 1. Copia a P pago. redi Noviembre Segundo edificio y "INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
Registre i uif i M medr. misaria del GAD municipal ficina cantonal: en un mecanismo o un MECANEMO | 1, o 1 ré en un mecanismo par:
oo de b s oprto . ipes e Dot Y Mt S e 2 concelr por o e 3. Relia o st 1 ol st 3 e e ovonaton | oaos | mmeds | commaengnen | TSI i ot aonat w0 wossiics ET— pramedria | paramedrta | 7 vabaardenun mecaismo para
aparatos  equipos de pesar y medir | ciudadanos que realizan  alguna  actvidad] G o e ni e oo | e unicipalcantén Gualaceo resencialfvirtual e e et | medirta satistaccén ciudadana sobre los
econémica en el cantén Gualaceo . pesssy P Correo electrénico: servicios que brinda a la ciudadania.
e e ciudadana sobre os | ciudadana sobre los
8 & servicios que brinda | servicios que brinda
alaciudadania. | aa ciudadania.
= O T e S Ge PRUS e e G e ST
(URBANO 0 RUSTICO) completos los requisitos, predios en el
En caso de requerr inspeccion se agenda fa misma area urban,
1) Certificado de No Adeudar (comprar en recaudacion ) | sefialando fecha y hora 3. $11,50 para
2) Sericio de lanifcacion (comprar en recaudacién) | El tramite se ingresa en el sistema cobus generando un predios en el 6D Municipal del canton Gualaceo .
Certfcado que contiene as normas de 1% Priesoles sudriados e Al |3 raga e paus (comprar en recaudacidn) | icket mismo que se entrega al usuario externo para area rura, ) B Oficina de planifcacion et | e 3 e Noviembre y Manuel ’:"M’}“"”lg‘“d"‘s';“’;""f " devidos
1PRUS{Informe predila de uso|zonificacién urbana o rural de un predio, animetricos Y LoPoBTaNos) ) senico Técnico (comprar en recaudacion) | pueda realizar el seguimiento del mismo en nuestra mas las tasas semanas do o de Praniicacion 4ol | antonio Reyes, esquina. Telefonos e a enitdad no dispone de un
finforme p P deben presentar de manera fisca los requisitos| comer dacién) | pueda rea avimiento o os00a17:00 1218585 | o diendo del numero |  Ciudadania en general | GAD Municipaldel canton | "101I© Reves, esauina. Tel ventanila e planifcacion si NO APLICA NO APLICA 42 431 mecanismo para medr la satsfaccion
y ocupacion del suelo) necesario para laplanificacion como para el | 20%" OR0RE T FENCE FEES 0 CERRECR Urbano s 3, pagina www.gualaceo gob.ec ysevicios | (0 o aeninces 072255131 0722256608 oo e o sericon e a3
fraccianamiento de un predio B istico $ 5,00 4-La carpeta con los documentos ingresados se entrega tecnicos que 072257707 Extensién 275 e
5)2 hojas A4 con levantamiento planimétrico al tecnico correspondiente para su respectivo analisis y secalculan en Planificacion
6  Enar e levantamiento  al  correor| posterior despachol

6des
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http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_SOLICITUD_DE_ADHESIVOS.pdf
http://www.gualaceo.gob.ec/
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_VENTA_AMBULANTE.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/DECLARACION_DE_RESPONSABILIDAD_VENTA_AMBULANTE.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_REALIZACION_ESPECTACULOS_PUBLICOS.pdf
http://www.gualaceo.gob.ec/
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_INGRESO_VEHICULOS_PESADOS.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_INGRESO_VEHICULOS_PESADOS.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_INGRESO_VEHICULOS_PESADOS.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_INGRESO_VEHICULOS_PESADOS.pdf
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servicio de planificacion de $ 3,00

Se otorga el permiso de habitabilidad y se solicita al
usuario que actualice Ia ficha catastral en Ia oficina de|

Municipio de Gualaceo

072257707 Extension 275
Planificacion

Tipo de beneficiarios.
> " disponibles de atencién ; )
© usuarios del Nimero de Nimero de
Horario de Direccin y teléfono de la presen
5 i s . servicio o " ciudadanos/ | ciudadanos /
Como acceder al servicio atencién al Tiempo estimado ¢ oficina y dependencia que (Detallar i es por -
equisitos para la obtencion del servicio . (Describir si es para Oficinas y Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
(se describe el detalle del proceso que piblico de respuesta ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripeién del servicio : (Se deberd listar los requisitos que exige la | Procedimiento interno que sigue el servicio | costo " ciudadania en dependencias que 0 ) Automatizado > > N - accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la o8 " (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a la brigada, pégina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servi
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio 2ht sel enel servi
obtencién del servicio). dela semanay ‘Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electranico, chat .
. naturales, personas s itimo periodo |  acumulativo
horarios) turae y/o descripcién manual) | en linea, contact center,
s O call center, teléfono (=l
Personal Médico) ey
65
$350 senvicio
de
planificacion
ael
REQUISITOS PARA APROBACION DE PLANOS
- Revison de todos los requisitos. 2. ingreso. del ingreso del
Certificado de No adeudar (comprar en Recaudacién). o de todos | auisitos. 2. ing el reso d
tramite en el sstema cobus eimpresion del ticket quel tramite y pora
Tasa de aprobacion de planos (comprar en| tregado ol lce o " a h GAD M ) del canton Gual
ot e onos st . Secoudacion) s st o i g e el e s deacra R 0 nat el oo custceo INFORMACIGN NO DISPONIBLE', debido a
robacion de planos arquitectonicos: de Los Arquitectos externos deben presentar de| IRU emitido por la Municipalidad vigente. ‘ependiendo si los planos corresponden 3 prediol ¢l usuario semanas Oficina de Planificacion del alle 3 de Noviembre y Manuel que la enitdad no dispone de un
Aprobacion e Proyectos| construcciones a partirde 54.00 m2 deben ser urbano o rustico se direcciona Ia documentacion a los cancelaralas | dependiendo del Antonio Reyes, esauina. Telefonos
‘manera fisica los requisitos para la aprobacion de| lanos arquitectnicos (2 copias) a Ciudadania en general lunicipal del canton N ventanilla de planificacion si PLIC mecanismo para medir la satisfaccién
Arquitectonicos ejecutadas bajo la responsabilidad de un f auisitos para a aprobacion de| - P! auitecténicos 2 copias) tecnicos responsables para su revision. 4. una vez| U000 2 100 numero de planos & (GAD Municipal del cant 072255131-0722256608 tanile de planif NoAPLCA NOAPLICA 13 100 para medir l satsf
planos en a ofcina de planificacion Digital de los planos en formato. CAD o enviar al] Gualaceo 5 ciudadana sobre os servicos que brind a
profesional, Arquitecto o aprobados los planos el usuario debe cancelar las tasas| acverdoalos | ingresados 072257707 Extensién 275 fiii
por servicos tecnicos y admiistrativos. 5. previo al metros Plnificacion
Janifcacion@gualaceo gob.ec  presentar documento
lnifcaden@galocea o p Tepeci espach, o pofsion sxtemo procedera 3 andrade do
o o firmar el formulario. construccion
$15 hasta los
120 metrosy
el excedente a
66
ANTEPROYECTOS ARQUITECTONICOS
Cerificado de No adeudar(compraren Recaudacion) |1~ Fevson de todes los requsiios 2- lgreso de) $350 senvicio
Formlrio dedoteropectos autecinicos | (T ST TR seuimeinta I 640 Muricipol gl oon Guslaceo
0 su tasa respectiva (comprar en Recaudacién) & o para q N planificacion P 'INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
Este trémite se debe realizar para constucciones Los Arquitectos externos deben presentar de| IRU emitido por la Municipalidad vigente. 3-- dependiendo i los planos corresponden a predio rael Oficina de Planificacion del Calle 3 de Noviembre y Manuel e la enitdad no dispone de un
Aprobacion de Anteproyectos|mayores a 2 pisos de altura o cuando la @ P P P & urbano o rustico se direcciona la documentacion a los| P dependiendo del Antonio Reyes, esquina. Telefonos a s
. manera fsca los requisitos para la aprobacion de| - Planos arquitecténicos (2 copias) 08:00a1701 | ingresodel | Ciudadania en general | GAD Municpal del canton ventanilla de planificacion s NO APLICA NO APLICA 2 12 mecanismo para medir 2 satsfaccion
propuesta lanos en la oficina de planificacion - Digital de los planos en formato CAD o enviar al| ‘"> responsables para su revision. 4. una ver tramitey $ nimero de planos Gualaceo 072255131 0722256605 - ciudadana sobre los servicios que brinda a
(columnas), supera los 5 m. de uz entre columnas | * o correo © L aprobados los planos el usuario debe cancelar las tasas| 2000 pur‘asa ingresados 072257707 Extensién 275 la ciudadania, @
por servicios tecnicos y admiistrativos. 5. previo all 9 Planificacion
Janificacion@gualaceo gob.ec presentar documento e seniclo
lnifcacion@gualacegoec. presetar 0cUto | oLl oeach, o profesions et racedea ¢
o e firmar el formulario.
G} 705 PARA
oy do to adeudar - $150 - {comPra el 1. Reviion e todos s requiitos. 2. mreso el $650paracl
ecaudacion tramite en el sistema cobus eimpresion del ticket que| ingreso del
2) Servicio de Planificacion $300  (comprar el
el s nrgad s prs s s o e iy unn 4D Wi dl oo Gt FORMAGN O DIEPONBLE®, debidon
4| Este tramite  debe realizar un profesional Los Arquitectos o Ingenieros externos deben|3) Tasa de Construccién Mayor  $3,50  (comprar ell ependiendo s el predio esta ubicado =n zona| asa de Oficina de Planificacion del elle 3 de Noviembre y Manuel que la enitdad no dispone de un
Permiso de  Construccién urbana o rustica se traslada la documentacion al tecnico| acuerdo a los. Antonio Reyes, esquina. Telefonos
arquitecto o ingeniero civluego de haber presentr de manera fisia los requisitos en la|Recaudacion) 08:00217:00 de3asdas Ciudadania en general | GAD Municpal del canton ventanilla de planificacion s NO APLICA NO APLICA 10 77 mecanismo para medir 2 satsfaccion
Mayor aprobado los o 4) LR.U. para su analsis. 4 para el despacho el Gualaceo 072255131 0722256605 - ciudadana sobre los servicios que brinda a
o 6 . usuario debera cancelar una tasa dependiendo dell construccion 072257707 Extensién 275 @
5) Aprobacidn de planos numero de metros a construir. 5. Para el retiro dell de acuerdo a Planificacion fa cludadania
6) Formulario INEC tramite tanto el profesional externo como el propietario| la ordenanza
7) Estudios complementarios en caso de requerirlos. deberan firmar “D“ formulario pro vigente
8) Letra de cambio y copia de las cedulas. b
8 Sesoparael
REQUISTOS PARA CONSTRUCCION MENOR 1 Reviion de todos o requistos 2 e sgenda Jaresodel
1) Certficado de No adeudar (comprar en|inspeccion. 3.- ngreso del ramite en el sistema cobus| ey
Recaudacién) eimpresion del ticket que sera entregado al usuario para| 1252 de
E;‘e trémite se realiza para “’"5“’“‘5‘“"";5 v 2) Senvicio de Planificacion (compraren| que relice el seguimiento . 4.- Dependiendo si el prediol a‘“e“"" alos N G"c” G‘“}":"g‘ del ‘:7"“’";“““‘“ INFORMACIGN NO DISPONIBLE", debido a
reformas con srea menor o igual a 5am2 ; i et semanas ale 3 de Noviembre y Manuel
Permmiso de Construccion | omamuman reamies o oot s ciudadania en general pucde acceder a este| Recaudacidn) esta ubicado en zona urbana o rustica se traslada Ia P I Ofiinade lanficacionde | %23 %€ Novemre e aue 1a enitdad no dispone de un
senvici, presentando los requisitos en la oficina|  3) Tasa de Construccién MENOR  (comprar en| documentacion al tecnico correspondiente para su|  08:00a 17:00 Giodadania en general | GAD Municpal del canton Ventanilade planficacion s NO APLICA NO APLICA 11 103 mecanismo para medir 2 satsfaccion
Menory Reformas readecuaciones de vivends; demoliciones; de Planificacion Recaudacin) analisis. 5.- para el despacho el usuario debera cancelar| contruccion | numero de tramites Gualaceo 072255131-0722256608 - ciudadana sobre los servicios que brinda a
pintado de fachadss, y otras construcelones 4) Cartade Pago del predio 2021 una tasa dependiendo de o tabajos que desee y pueda Yo mewros Ingresados 072287707 Exension 275 1a ciudadana,
meneres ) Copi de Esrura mscrta resizr 6. preo 3 despacho epropierion el linesles pare
6) Copia de la cédula predion  procedera a firmar el formulariol ;
correspodiente. descuerdoa
i la ordenanza
69
REQUISITOS PARA LOTIZACIONES, REESTRUCTURACIONES |
0 SUBDIVISIONES URBANO O RUSTICO
1) Certficado de No adeudar (comprar en Recaudacién)
13 detasas
2) Servicio de lanificacion  (comprar en Recaudacién) | 1. Revision de todos los requisitos. 2. ingreso del s1det
3) Formulario de Lotizaciones _(comprar en Recaudacion) | wamite en el sistema cobus eimpresion del tcket quel R
:) CAan: de. ano Idel pr'edwu 2021 | ! se;va ednveza:u.z\ usuav‘m v:va que relice el Z!gmmewr:a tramitey una Gncu ‘?‘\Ilugr\:w;\ del :Zmun:ua\ac‘ea "INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
Aprobacién de Lotizaciones, | - s, |15 profesionales autoizados pueden presenar|*) AETI0 SBLAL <0 formalo autocud o vector enar 4l B dchendiondo sl e consponde s prewe) vez aprobada | 3 semanas dependiente Oficinade Planifcacion el €213 0e Neembre y Manuel aue 1a enitdad no ispone de un
ste ramite sirve pard fealiar IracconaMIENtoS: | ge manera fisica los requisitos en la oficina de| S0 o0, Prifcacion@Bualaceogobec 1y adjuntar el wrbano o rustico se direcciona 12 documentacion 2 los a alotzacion. | ¢l numero de tramites | Ciudadania en general unicipal del canton | A"OM® HEVeS, 5quind. TEEIONOS | yentanilla de planificacion si mecanismo para medir la satsfaccion
Reestructuraciones, - |, oosructuracones o subdvsiones de predios | o, o, 162 199 Te0UISE% € 120N €l oy do confrmacion de recepeidn enicos responsables para su revison. 4 080021700 | lalot fnumero de vami ¢ GAD Muniepal del cnt 072255131 0722256608 - Ventanilade planf NOAPLIGA NoApLEA 3 36 mecanismo parg med o satfaceidn |
Subdivisiones 6) Historial de la Propiedad actualizado aprobado se debe cancelar las tasas por servicios| cancelar de & 072257707 Extensién 275 la ciudadania, |
7) LRU. (Urbano o Ristico) vigente tecnicos y admistrativos. 5. previo al respectivol Soncelrde Planificacion
8) Oficio de autorizacién del Propietario/s despacho, el profesional externo y el propietario| ordenanza
9) lanos con firmas originales (6) procederan  firmar el formulario ity
10) Razon de inscripcion de Posesion efectiva de Bienes y| &
Certfcado de Defuncion (en caso de Herederos)
) REGUISTOS PARA PROPIEDAD FORTZONTAL
1 Revisi los requisitos. 2. Ingreso del
1 Certcado e No Adeudar evision de todos s requisitos, 2. ingreso del
tramite en el sistema cobus e impresion del ticket|
2) Servicio de Planificacion
LA, vigente mismo que sera entregado i usuario para que relce e 35 paracl
' seguimeinto . 3.- dependiendo si el predio esta ubicado| ingreso del
Este tramite se realiza en las edificaciones que 4) Oficio de Autorizacién de propietario en la zona urbana rural, se direcciona lal tramitey la GAD Municipal del canton Gualaceo
berteh dos o mis uidadsdeiend, ) Cola dla scrura st Gocumentacion i aico deconol ubana o 1l pra saper Cole3 deosemrey ons INFORMACION KO DISPONILE', deido 3
‘ ha . Los profesionales autorizados pueden presentar|6) Formulario y planos aprobados de las construcciones| s s Oficina de Planificacion del v que la enitdad no dispone de un
Aprobacién de Propiedad |oficinas y ocales Comerciales u otros bienes que surevision 4. una vez revisada la parte tecnica se pasa senvicios | 3 semanas parala Antonio Reyes, esauina. Telefonos
A e e’ |de manera fisca tos reqisios en I oficina de| exitentes o e e P | osooazeo | et Gludadania en general | GAD Muicipal delcanton | A"'07 Yo% 50, 1ot Ventanilade planficacion s NO APLICA NO APLICA 0 2 anismo para medir la satsfaccion
orizontal e acuerdo la famento de Propieda 212 Comision de Desarrollo Urbano para su concimento. ecnicos evision « -
Panifcac Formulaio de Permiso de Construccion Mayor ual fudadana sobre losservicios que bin
Hortontal,sean ndependientes y pua ser | PonaEn ) Formlro de beris e Corsucion Mayo 5. s dreceonn 3 5. Acald pars e s aeobado n sdminisatvo Gualaceo 072257707 extesion 275 cludadana sbrelos seosquebrinda &
enajenados individualmente. sesion de Conceo. 6.-cuando la secretaria de concejo < de acuerdoa) Planificacion
9) 1 juegos de planos de Ia Propiedad Horizontal (para
e o s o st e, centfique los planos _regresan los mismos 3l 1a Ordenanza
reviston), donde se incluird el cuadro de alicuotas. departamento de planificacion. 7. finalmente se| vigente
10) Enviar el archivo digital en formato Autocad o Vector| P ? e
; o drecciona i tramite o Avluos y Catasros para el
a correo; adjuntar e 02
documento de confirmacian de recepcion.
71 T Revisian delformularioy Ios documentos adintos. 2
Se agenda una inspecclon. 3.-Ingreso del ramite en el
AD Municipal del canton Gusl
st e oo e rcoreons an formtao| e €obus cmpreson de et e e e GAD Munip)dl arton Gualczo FORMAGON O DISPONILE' deid
1o st cue s Mocpaidd connde |18 €T € gl pusde acesdr o e 714 o0 de larificacion seproporciona n ormulri 3L P L LT % e $35050r Onina d nicacon ol | Cle 38 ovembrey e au I endad o dlpone e un
Permiso de Habitabilidad d P Servicio, presentando los requisitos en a oficinal er i Dependiendo la ubicacion del predio se direcciona la|  08:00217:.00 | serviciode 1 semana Ciudadania en general | GAD Municipal del canton vee, Ventanilla de planificacion si ‘Solcu para permiso de habiabilda NO APLICA 2 31 mecanismo para medir la satisfaccion
para que una comstruccion enve n sevicio. | 1 P copa del permiso de comstruccon mayor y una (352 de{Dereroror 1 Voo €1 Dredo se dieccona b et lpal 072255131 0722256608

ciudadana sobre los servicios que brinda a
la ciudadania
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http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Planificacion/permiso_de_habitabilidad.pdf

Art. 7 dela Ley Orgénica de Transparenc

¥ Acceso a la Informacion Pu

ica - LOTAIP

E s GUATACEO

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Planificacion

Canales
Tipo de beneficiarios
. disponibles de atencién R .
o usuarios del Nimero de Nimero de
Horario de Direccién y teléfono de la presencial:
5 B : " ciudadanos / | ciudadanos /
C6mo acceder al servi atencién al Tiempo estimado 2y dependencia que (Detallar si es por 5
Requisitos para a obtencién del servicio . Oficinas y sery ciudadanas que | ciudadanas que
(Se describe el detalle del proceso que piiblico de respuesta ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcién del servicio . : (Se deberd listar los requisitos que exigela | Procedimiento interno que sigue el servicio | costo " ciudadania en dependencias que . oo Automatizado . o N - accedieronal | accedieron al .
debe seguir la o el ciudadano para la o " (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar ala | brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio 3 (Si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). dela semanay Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat :
naturales, personas . ditimo perfodo | acumulativo
* y/o descripcion manual) | en linea, contact center,
LTS call center, teléfono (=)
Personal Médico) el
7
REQUISTOS  PARA  APROBACION D PLANOS|
ESTRUCTURALES
Certficado de No adeudar(comprar en Recaudacion)
Tasa de aprobacion de planos (comprar en Recaudacién)
Servicio de planifcacion (comprar en Recaudacion) | 1.- Revision de todos los requistos. 2. ingreso del GAD Municipal delcanton Gualaceo s .
FORMACI PONIBLE", debido a
Los Ingenieros Civles estan_autorizados paral - Copia del Anteproyecto arquitectdnico aprobado. tramite.en el sistema cobus eimpresion del ticket que $6,50 por Oficina de planifcacion del | e 3 Noviembre y Manuel INFORMACION 0, O1FONIBLE, debid
Aprobacién  de  Planos|este trimite se realiza para construcciones de | realiar estos tramites y pueden acceder a este| - Planos Estructurales (2 copias) con la memoria de|sera entregado al usuario para que relice el seguimiento| (0 o tasas 2 semanas. Cludadania en general | GAD M e conton, | Antonio Reyes,esauina. Telefonos | L 5 NOAPLCA NOAPLCA 5 a5 a i
Estructurales s do3pisosyco deS meros Tecusiosen 3 aianade i, 3 Se dneccion al éeico esucturalista par o : [~ icpaldelcanton | 07515t omazsescn. | Verionladepnifeacion  mecanismo para mede la saifaccidn
Planificacion Para edificaciones que superen las 4 plantas, se requiere| revision. 4.- una vez aprobado el plano estructural se s 072257707 Extension 275 !
estudio de suelos. podra despachar al usuario, Planificacion o ciudadania
Digital de los planos en formato CAD o enviar al correo.
planificacion@gualaceo gobec presentar documento
de recepion impreso
e La cludadania en general puede solicitar un| L Revision de todos ‘:5"“‘““"“5 ;2' £n caso "“‘ $3,00 por G"c” r“}"‘d“”’:‘ "““;"“’";“““‘““ FORMACIGN NO DISPONIBLE", debido a
Es necesario este tramite para la obtencion della|formulario mismo er ¥ yiste un formalario que debe ser lenado por ¢l e o, e ever o emmrenn o concepto de | 2 dias dependiente de Oficinace larificacion el (2183 0¢ Reerre ¥ ! ue la enitdad no dispone de un
siste un formulario que debe ser llenado por el usuario y[sistema cobus e impresion de ticket de entrega 3 ntonio Reyes, esquina. Telefonos
Patente Municipal. Debe aplicarse en resentar en la oficna de  planificacion 08:00217:00 | tasasparacl | laagendade Ciudadania en general | GAD Municipal delcanton Ventanilla de planificacion si Soletut o 1o e suels NO APLICA mecanismo para medir a satsfaccién
e ecnciomi ot 5. una vez emitdo el uso de suelo se entrega al usuario oot e 072257707 Extension 275 el s
orevioala Planificacion
7 $E50por
tasas de
REQUISITOS PARA PERMISO DE LETRERO servicios de
ettty i e e e ey ot aron e
£ necesari ete trmite para a btencion della|La ciudadania en general puede acceder a este| 17" 5 350 [Come e - ormutrio 4| 2 das aependiente de Oficina de lanificacon del | €23 ¢ Vo ue a enitdad no dispone de un
atente Municipal. Debe aplicarse en servicio, presentando los requistos en Ia oficina| ~ ‘oP12 9 2 Cédula usvarlo, 4. I ramite se traslada al tecnico responsable a fetrero, més /2 agenda de Ciudadania en general unicipaldel canton | #1070 ReVes, esquine. Teefonos | ygianit de planifcacion si o mecanismo para medr la satsfaccién
Permiso de Letrero patente Municipal. Debe apl . presentando los req 12 of Foto o diseo del lerero con medidas (13070 centro| 5.- una vez emitido el permiso de letero, se despacharal 7% | natasade | 12%8endade & GAD Muriepal del cnt 072255131 072225660 Ventanilade planf Mo AeucA NoAPLCA 17 295 mecanismo parg med o satfaceidn |
istérico — 1,2040,70 fuera del centro histérico). - En|al usuario previo aIa respectiva cancelacion de una tasa acuerdo al o 072257707 Extension 275 i
presentar el altamario del letrero tamato del Planificacion
Tetrero (55,00
por metro
cupeated
75
REQUISITOS PARA COOPERATIVAS Y COMPARIAS sos0
1) Certificado de No adeudar (Comprar en Al
Recaudacion) "
2 sewio de pefczcin $ 300 (G n Pt
1. Revision de todos los requistos. 2. ingreso en el formulario
st b et s o o 3 Formirio e Ocupacin de a Vi PbIES (COmBIT €, e mpresi de. ket de envegs 3 620 Munipal el onton Gusoceo INFORMACON NO DISPONILE", debidoa
Permiso para ocupacién de la | 370 0 TR ORI s ciudadania en general puede acceder 3 este| (RN AR L compatia |V 3 E tramite e raslacaa tecnico resporsabe ocupacion de | 2 dias dependiendo del Oficna de lanificacion del |, €23 46 Noviembey Mavel ue la enitdad no dispone de un
via publica de Cooperatias y fmw mfnmpam . ’E: oo [semcio. presentando los requisios en Ia oficnal ¢ <0 CCFTRTEEn B B E ‘:\wm D | 5 Una vez emitido el permiso para ocupacion de [a val  08:00217:00 | lavia publica, | numero de tramites | Ciudadania en general | GAD Municipal delcanton plhaeineatvigd Ventanilla de planificacion si NO APLICA NO APLICA 0 a4 mecanismo para medir la satisfaccion
Compafias de transporte |l oenciande a Matcla sl | % P21E) Tinsto publica s procede o despacoprvisu concelacion o misumstasa | inresados Guaaceo 072257707 extension 275 cludadanasobrelos senios querinda
6 Lisa de socios actualizado, modelo de vehiculo, placas, 72 12 9 30 o Planificacion fudadant
fimade por f presidentey grene confecha cwal, |02 V€T umero e
7) Nombramiento del Presidente y Gerente y copias del :
L conforme ala
ceduias normativa
) Permiso anterior
) vigente
7 Ls cudadans en general puede. soictarun - Fevion df formulrio con odos s requsios 2 G40 Miuricipal e caton Guslaceo NFORVACION KO DISPONBLE, debido s
Permiso de Ocupacion de la | Este tramite se debe realizar para las actividades |formulario mismo que debe ser llenado vl ol sV & e $3,00por | 2 dias dependiendo del Oficna de Planificacion del | €% 35 (e que la enitdad no dispone de un
v piblica para Ventas | devenas ambulntesslosquelos cstpulads | resenar en . cfina crireado o weuro pue e pueds 1€ ol Gsa0g1700 | sewiode | mmerodewamies | Gadansengarral | GAD il caron | Ao oY st Tefonos | e g paniccon 5 [RTI— NoApLiA 0 1 mecanismo pra med a satsfceien
Ambulantes e con los documentos que se pide o 3 e Ve ST & permie planificacion ingresados Gualaceo o ciudadana sobre os servicios que brinda a
que se adjunten en el mencionado formulario de ocupacion ce la is publica despachar 2l 072257707 Exension 275 Ia ciudacania.
7 Ante toda denuncia presentada por a ciucadania, L se recepta o denuncia. 2~ Luego del conocimient) RO Municipal del canton Gualace INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
respecto a construclones sin permiso La ciudadania en general puede solictar oA i - y Oficina de lanificacon gel | €213 & e ue a enitdad no dispone de un
Denuncias incumplendoa norm écic, e GAD Municipa [formuario mismo. quedebe ser lenado. y EXSTE FORMULARIO OE DENUNGAS correspondene- 3. Posteror 3 13 mspeccion & g0 1700 | ratuto |de cosoy el nimerade|  Cidadois e generl | GAD Maricipal e cotan | 010 RV S0 TSRO0 |\ e icscion 5 [PE——— NoApLiA 1 9 mecanismo pra med a satsfceien
elizarIa inspeccion respectiva, y procedera de | presentar en la ofcina de planificacion. pectiv ieo. denuncias presentadas Gualaceo 0722256608 - ciudadana sobre os servicios que brinda a
e Funcionario.Instructor para que se nicie el proceso 072257707 Extension 275 fihoiivy
sancionador. Planificacion
78 GAD Municipal delcanton Gualaceo ., .
INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
REQUISITOS PARA REGISTRO DE PROFESIONALES Calle 3 de Noviembre y Manuel
Todo profesional que realce un rmite, debe | Lo ciudadaria en general puede acceder 3 este| 7 ISTES RS RO BF PROTES 1 Revision de los requisos. 2. Ingreso de datos en el $3,00por orofesiona Oficinade lanificacon el |, 41 S FOMeriiey M que la enitdad no dispone de un
istr servicio, presentando los requisitos en Ia oficina| - 0P 4° Utul0 profesional [notariadol - Revision de los requisitos. 2. Ingreso de datos en el 05,002 17:00 | servico de Inmediato rofesionales enareas | Gap Municipal del canton | A" Reves, esauina Telefonos |y, ge planificacion si NO APLICA NO APLICA mecanismo para medir I satsfaccién
fesstode nsna Vs o irma e X  Copal i el seNEsCrT e fntcacn Gutaces 07255191 072225660 ’ 3 i oo s
v « Copia de céduia y certificado de votacién ? 072257707 Extension 275 e e

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

"NO APLICA", debido a que (nombre completo de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/12/2022

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

Abg. Esteban Tigre

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

sanos bauuaaceo qobec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(07) 2255-131 EXTENSION 226

8des

Municipio de Gualaceo
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http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Planificacion/solicitud_uso_de_suelo.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Planificacion/solicitud_Venta_ambulante.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Planificacion/formularios_de_denuncias.pdf
mailto:santos.bau@gualaceo.gob.ec

