7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

OTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

@(,u"n ACE0

TIPS e canales

Tipo de beneficiarios P ..
disponibles de atencién .
o usuarios del S Nimerode | Namerode
Horario de Direccién y teléfono de la presencial: ; ;
servicio ciudadanos / |  ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar si es p
’ Requisitos para la obtencién del servicio . (Describir i es para Oficinas y Servicio . ciudadanas que | ciudadanas que . tccis
. . (Se describe el detalle del proceso que . ico de respuesta > ¢ * ofrece el servi ventaiha) o, ’ Link para descargar el k para el servicio por 2 Porcentaje de satisfaccisn sobre el
No. servicio (Se debera listar los I Costo ciudadaniaen | dependencias que Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el cludadano para fa (Detallar los dias (Horas, Dias, (ink para direccionar ala | brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
- o obtencidn del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio | L1 et C" (si/No) servicio en el servicio
obtencion del servicio). de la semanay Semanas) pégina de inicio correo electrénico, chat p
naturales, personas " itimo periodo | acumulativo
horarios) / enli
Juridicas, ONG, (mensual)
o call center, teléfono
Personal Médico) Sl
INFORMACION NO
Dependientes 2
Necesidad del GAD Municipal y P Tramite precencial en la DISPONIBLE", debido a que la
o municipales y libre . Gran Colombia y Tres de municipalidad trabajara en un
e Atencién médica a  dependientes|demanda espontanea, solamente 80021300/ Unidad Médica Unidad Medica, Gran No se uiiza este | no aplica ya que el tramite
1 |Atencion Medica Acercarse al consultorio municipal HISORIA CLINICA GENERAL Gratuito | 45 MIN POR PERSONA | demanda del Noviembre esquina 2255- No 49 481 anismo para medir la
municipales y demanda expontanea. | basta con acercarse al Dispensario 14:00 217:00 Municipal Colombiay Tres de senvisio es presen i
. ciudadano 131 ext 113 satisfacci6n ciudadana sobre los
Médico. " Noviembre esquina
gualacefio servicios que brinda ala
cinradania
Se Ta Tealza previo a Tgieso, pard
determinar las condiciones  de salud
fisica, mental y social del trabajador
Evaluacién pre antes de su contratacion, en funcion de 05022019 vf_heo,_form_077 8:00213:00/ Previaalingreso ;a4 madica Gran Colombia y Tres de . 05022019 vf_hco_form 077 | 5 aplica ya que el tramite
2 ; ° G0min para calificacion de Noviembre esquina 2265- | Unidad Médica No incial estag 3 58
ocupacionallinicial  las condiciones de trabajo a las que inicial_estad b0191067001531937661 14:00 217:00 Municipal es presen
A aptitud 131 ext 113 551
estard  expuesto, acorde con los
requerimientos de la tarea y perfi del
— fioriorear i expusicion a rcores ue
tiesgo e dentificar posibles problemas Control anual de Gran Colombiay Tres d
61 mé s Vi o form_078 perio
, | Evaluacion médica  temporales, permanentes o graves en la 25022019t heo form 078_periocica 800213:00/ i los dependientes | Unidad Médica e e, | unidad Medica No o019t -heo lorm 076 pet | g apjica ya que el tramite . 3
peribdica salud del trabajador, pudiendo ser de 14:00 a 17:00 municipales Municipal a g es presencial.
origen comiin u ocasionado por su e 131 ext113 1561
trabao.
Consiste en evaluaciones médicas para Control de los
reincorporar al trabajador al desempefio 25022019 v beo- dependientes . Gran Colombia y Tres de 25022019.f_heo-
. . aplica va
4| Evaluacion de reintegro  de una actividad laboral después de form_ 075 rentegro o, a5min luego | ndad Médica Noviembre esquina 2255- | Unidad Médica No e 07 e moatatcos 12221522 Que ¢l aite o o
ausencia pmlongaua generalmente por 1 a de ausentismo. unicipal 131 ext 113 14382001531937661 &s presencial.
s de salud. como varaciones
Hesutago 36 Svawacones meaicas:-
Apto: El trabajador podr desempenar su|
cargo Emision de
- Apto en observacion: I trabajador esté certficacion médical
éica a fn do deteminar s 9o de|  ACUDIR A LA UNIDAD MEDICA oo
médica a fin de determinar su grado de
Certificado de salud en  capacidad. MUNICIPAL REMITIDO POR TALENTO HUMANO  {5502019.4f heu form 81 certfcado 8:00a13:00/ actividades queva | a4 mdica Gran Colombia y Tres de . 20022019 bewform_81certfic | apica ya que el ramite
s 0min arealizar: apto, Noviembre esquina 2255- | Unidad Médica No 4 61
el trabajo - Apto con lmiaciones: ) abejador 5970015319376 14:00 2 17:00 Municipal Noviembre 2o es presencial,
tiene  restricciones  personales /ol ®
laborales para el desarrollo de\ cargo limitaciones, apto
- No apto: EI desempefio de las tareas en observaciony
implica problemas serios de salud para el 1o apto,
trabajador
Proteger a los trabajadores del
riesgo de padecer determinadas| Se comunica sobre
laimportancia de
Libre coaperacién. No | las vacunas en Gran Colombia y Tres de 25022019 1 heu form 83 vacuna
vt e form 83 vacuns. .
f VACUNAS P’E"E’:" s"f;”"edades ‘"feccm‘?s 022010 e form 53 vcunas- s e dispone de personsl | estimular el sistemal m‘:‘:? Medica Noviembre esquina 2255- | Unidad Médica No  [u 00 aplca ya due el ramite o 0
6800153193766 ! D
en  trabajadores esten auxiliar de enfermeria |inmunoldgico. Se 131 ext 113 2
inmunocomprometidos o padezcan envia al MSP para
patologias cronicas, lo que seria un que le administren
riesgo grave para ellos.
Evaluacion  médica  realizada  al Seprocede a
trabajador respecto de su_estado y|
condicion de salud a fin de detectar verificar las Gran Colombiay Tres de 2502019 v beu form 80
6 vt heu_form_80_retiro_est » i cu form 80, retro
7 Evaluacion de reio  enfermedades relacionadas al trabajo, OISt fom 50 st stogzisis0niazz| 80021300 ] somn |Condcionesde | nidad Wédica Noviembre esquina 2255- | Unidad Médica No |stados73s1a001522958750010830 Mﬁe: Dlcaya due elramie 0 0
es presencial.
secuelas de accidentes del trabajo y en que de; P: 131ext113 A
general condiciones de salud agravadas su puesto de
v ol trahain an racn f avictr trabaio,
CHARLAS INFORMATIVAS
Auditorioy en el lugar Se brindd preferencia a los casos
EN TEMA DE SIDA Y . . plica va
B i Preparar material didactico sobr el ema) s, gt hasta el puesto de trabajo | Necesidad de informacion Capacitacién en VIH, primeros auxilios 8:00a13:00/ Thora Sebrindalachara o ooy e o5 - Diferentes puestos de Auditoriolpuestos de No firmas de asistencia B L 1 1 de coronavirus/ No se dispone de
TEMAS MEDICOS  |a tratar 14:00 2 17:00 educativa en salud trabajo trabajo es presencial.
dependientes personal auxiliar
ABIERTOS
TRAMITES INTERNOS EN EL GAD
1.Inicioy desarrollo del proceso en fa Bibloteca
Serci de ol st sevido oo s acudinaangenerl] L s cedl dedentidado camet sudanth L — .
interno de material bibliogréfico| sean lectores o consultores que requieran el . ) 08:00213:00 ; Gran Colombia y Calle 3 de
ibliteca municipal a solicitar el préstamo| 3. En caso de requerire copias de la informacién sin costo inmediata | Ciudadania en general | Bibloteca Municipal icina, Bibloteca no ramite presencia ramite presencia
° |exitente en 1a biblioteca del|uso del material biblografco exisente e la[ b orecs, uricPaL 8 SOCHAr el préstamo) 3, En caso de requerivse copias de i nformaclén | rpayyies exreanos vde . diat & Bibliteca Municipal Noviembre (planta baja) Oficma, Bl Tramit L Tramite s L 3 3
GADMCG Biblioteca del GADMCG. el materialbibliografico solictada, € usuario podra sallr a hacer'o, AeJando |y c5car copia de la informacion solicitada, dejando|  14:00a 17:00 unicipal
com respaldo su documento de identificacion : .
documento de identificacién como garantia
1. Presentar cedula de identidad o carnet estudiantil
Servicio de consula y préstamo Serviio orientado  aciudadania engeneral | ) Uenar registro de usuarios de a bibloteca TRAMITES INTERNOS EN EL GAD Lunes a Viernes scofpresencia
a2 domicio  de lectores o consultores que requieran el 21213, Uenary firmar el registro de préstamo a domiciio. |1 Inicioy desarrollo del proceso en fa Biblioteca |~ 08:002 13:00 ’ Gran Colombia y Calle 3 de
iblioteca municipal a solicitar el préstamol sincosto inmediata | Ciudadania en general|  Bibloteca Municpal icina, Bibloteca no ramite presencia ramite presencia
10 |ibliogréfico exisente en  la| uso del material biblogrfico exstente en la| o oo, P2 @ SONAN €1 PIESAMO 4 pejorcomo garantia su documento de Municpal, vde . diat B Bibliteca Municipal Noviembre (planta baja) Oficma, Bl Tramit L Tramite s L 2 2
& identificacién hasta a devolucion del material 14:00217:00 >
bibliogrifico
TRAMITES INTERNOS EN EL GAD
1. nicio delproceso en I Direccion de Sevicios Publicos
retads 1 polacin e general el s cidadanos . ciododaas nresarin_a| - P2 e 2 oo delorde sduiindlnicto, 3 wog0 |14t descuerdo Ofcnas 13, irecion
11 [perpetio en @ Cementeioldesea adauirc un nicho perpetua en el Dirctor de Sericos Publcos slctando seRUI| - cerenr s ey Realzacion de la Minua (elabora el sindico muricipl). | %oy Y | (aventagel [ 21026tM0a%es | Giugaganiaengeneral | servicios ibiicos GonColmbiayCle3de | O 13 Do o Tramite presencial Teamite presencial 10 10 100%
Municipa. Comentero Muncol un icho en el ementeri de Gualaceo. R s Nicho) | ProEramadis p Wunicipales .
(3 copias de cada uno e los documentos) TS EXTERY funcionarios)
 avrar e (RgivodeaPropied)
TRAMITES INTERNOS EN EL GAD
1. Iico delproceso en 3 ireccion de Servcios Publicos
Municipals,
ol prs 1 comora e un{sevlo remod a 13 polad e generl ueLos dcodanos  uadnas nrsrin | ¥PAIECEHE 3 Foter v de s e i, sty 1 s o o s oreon | s et
12 [tmulo nernetuo en el Cementerio|desea adauiric un nicho perpetuo en el Director de Serviios Publicos solctando adauirir| Resizacinde it dlators e snico mummpa\] y $14.000 Ciudadania en general Servicios Publicos M . no Tramite presencal Traite presencial 10 10 100%
‘ 3. Certdcado de identidact 16:002 17:00 programads por los Noviembre Senicios Piblicos Municiples.
Muni ementerio Muricipa. un timulo en el Cementerio d Gualaceo. TRAMITES EXTERN Muricipsles
{5 copias de cada uno de los documentos) funcionarios
1. Notaiar la m
2 laborar s escritura (Regisro de I Propiedac)
PRESENTANDO PREVIO AL INGRESO €L DISPONER DE UNA CUENTA DE REGISTRO EMITIDA POR | LA RESPECTIVA CANCELACION DE LA TASA PARA LSESPECES | o nareso s AV. 3 DE NOVIEMBRE Y MANUEL 346 cantidad de
1y |USODELESPACORSICODELA [ ACTWIDADES COMERCIALESDE LOS DIFERENTES RESPECTVO CERTIFICADO Z00SANTARIO DE | PSP DX A CUENT DX RECITRO EMTIONPOR | ARESPECTUACANCIACONDE A TASA DAY | ponanco D s30a| mavomesy | EENGREOES | ey ERADEGANADODELGRD | 3 DUNOMENSREV AR | ol o No se utiiza formulaio para este | No existeservicio de stencion de o animales que -
FERIA DE GANADO ANIMALES DE ABASTO PRODUCCION Y MOVILIDAD O LOS 80VINOS, | ASROCALIDAD PARA PODER DISPONER DEL s ACCEDER AN S 075 Especis| NVEDATO A LAY MUNICPAL senvicio casospor nternet ingresaron para ser
PORCINOS Y EQUINGS, eNoRes comercializados),
1 o et deben el mdinie i ‘GUALACEO. Gran Colombia y Calle 3
ntrega de un tota 1229 plantasfrutales a2 ima autoridad sus requerimentos . de Noviembre Telf 2255131, ext .
Orgmascion Serbrando Gpean g s | oMot scrdos dowabso e 2.0fclode psecon de pre del T duentes | oo 1 semana (i e ofdres 13 orecein | %50 G [ O 13, precin
14 | ENTREGADE P! Flores Chaguarloma, JAAR | e “',' ‘5\ ”:'g“"'““"CW © OAD'S 1. Solicitud dirigida al Sr. Alcalde: hidricas indicando las especies a entregar y la cantidad. | ) nao o oyﬂ . 000 aeuers ”: ‘:'“‘“; | personas naturales " s ‘:5 i | ANTONIO Direccion: Km. 65 via mﬂ‘:“’s "d ““"G “"“5‘”“ e No Tramite presencial Tramite presencial 6 6 100%
SAAR Tambrcach Gl comnided | PO ot e Agis y rgnccines i .1 i utordad et MEMGRANDUM : e decsta Monies | GAA | i i, et o | 0178 dela G son
Maripamba, comunidad Coguszhun, ines de lucro indicara que se realize [ entrega entre procedimeintos) Antoni, Cantén Gualaceo, rovincia oni
4. Entregay fima e acta el Aoy 1. (07) 3010881

1des

Municipio de Gualaceo

Literal d. — Los_senvicios_que_ofrece
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacin Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

11pos ae canales
Tipo de beneficiarios oo
disponibles de atencién . .
Nimero de Nimero de
Horario de ETmEi presencial:
" P 2 ciudadanos / | ciudadanos /
C6mo acceder al servi atencion al mpo estimado a y dependencia que (Detallar i es por .
Requisitos para la obtencion del servicio Oficinas y : L Servi ciudadanas que dadanas que
. — (se describe el detalle del proceso que e , . piblico de respuesta ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. servicio servicio . . (se deberé listar los a Costo ciudadaniaen |  dependencias que ; o Automatizado : ‘ h accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la y (Detallar los dias (Horas, Dias, K (link para direccionar a la brigada, pégina web, formulario de servicios internet (on line) 5 uso del servi
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas |  ofrecen el servicio o (Si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). dela semana y Semanas) pégina de inicio del stio web | correo electrénico, chat
i naturales, personas el Gitimo periodo | acumulativo
horarios) ura enlinea,
juridicas, ONG, v (mensual)
Personal Médico) o
1 Los beneficarios, deben solicitar mediante oficioafa ‘GUALACEO. Gran Colombiay Calle 3
ima autoridad sus requerimentos e Noviembre  Te. 2255-131. ex
1 e s de s e o e, 2 semaraarice e 13, oo | WIS TSI | 113 rcon
ENTREGA DE PLANTULAS ntrega de 120 pantas an 08:002 1300y de acuerdo i tiampo de Senicios Pibiicos , " | Servicios ubiicos Municpates.
15 1. Solcitud irgidaal 5 Alcade hidrics ndicando lss especies a enregar yfa cantidad. 100 Personss naturales ANTONIO Direccién: K. 65 via o Tramite presencial Tramite presencial 1 1 100%
I 2 respuesta de cada unicipals. fcna de a Granja san
oS e p L s somede BN | 148021701 e M, Gt | 00 S v | e sl
ines de lucro indicara que se realize la entrega. entre procedimeintos) Antonio, Cantén Gualaceo, Provincia ntono
4. Entrega y firma de acta. del Azuay  TIf. (07) 3010882
1. Los beneficaros, deben soliitar meciante oficioala ‘GUALACEO. Gran Colombiay Calle 3
ima autoridad sus requerimentos e Noviembre Te. 2255-131. ex
1 e s deso e o e, 1 seman e e 13, oo | JNEHbre TSI | 113 rcon
ENTREGA DE PLANTAS | Entrega de un total i 080021300y de acuerdo i tiampo de Senicios Pibiicos , " | Servicios ubiicos Municpates.
1 1. Solcitud irgidaal 5 Alcade hidrics ndicando lss especies a enregar yfa cantidad. 000 Personss naturales ANTONIO Dirccién: K. 65 via o Tramite presencial Tramite presencial 1 1 100%
ORNAMENTALES 1ARP Lo Flores Chaguarloma et s de gy oranzcones i rcas indicando os especes o entrer y o cantdod: | 10021700 reinierds s, | | SO0 S earom || O delaGanasn
ines de lucro indicara que se realize la entrega. entre procedimeintos) Antonio, Cantén Gualaceo, Provincia ntono
4. Entrega y firma de acta. del Azuay  TIf. (07) 3010881
1. Los beneficaros, deben solicitar meciante oficioala ‘GUALACEO. Gran Colombiay Calle 3
miima autoridad susrequerimientos e Noviembre Te. 2255-131. ex
1 e s de s e o e i 1 s e e 13, oo | SNEHbre TSI | 113 rcon
i ntrega de un toal de - e acuerdo i tiampo de enicos Piblicos enicios Pibiicos Municipales.
1 | WTeSACERESDtGUSOE | Eresadoun tald - 1 sl s 1 Acade s cando s sps o gy, | 96021300y | g | scversostemmoe |y ey | | SRS | oo biecinsin, i | T1E8 PO il "o PR Ianiearsen ) ) o
fnes de 312 i autoridad mclane MEMORANDUM e deade winpales  GRANA | e —son i, Sctor S delagrn
ines de lucro indicara que se realice la entrega. entre procedimientos) Antonio, Cantén Gualaceo, Provincia ntono
4. Entrega y firma de acta. del Azuay  TIf. (07) 3010881
T ENTREGAR GUIA SANITARIA GE MOVILZACION 1 X
ANIMAL A FAENAR cenTavos
1 Elsboracion de orden de produccion
ZREcRE Lo oc sl ; Por Lekaoe s secom ey |0t s iecibnge e [otina 1 oncince sssmns
1o |servico o menamenTo o6 [ sacuico o sowos vpoRanos pararL | AIALES SUPERVIAORS 2 Toer el il foear 3. Conrol rtemartn'y sprvacond € rcen e oo nssvoode [MIMAL v st g | deddeComales s Uniga bicos Municles - Nose e : - cnAD0s 135 o
ANIMALES EN LA UNIDAD DE CAMAL | CONSUMO HUMANO EANCELAUDN 'EN RECAUDACION POR PESO DE 3. Traer el pago de recaudacion por el servicio y el pago de | produccion 4. Control Postmorten y autorizacion de lunes a sabado. MAS$2 DE & Recaud: e Camal Municipal Telef 019 | Unidad de Camal Municipal servicio casos por internet BOVINOS Y 381
servicios administrativos. roden de expendio.5.emision de los certificados de ecaudacion xt Telefono - xt
o R oo dministra roden e endo anis el s s 2.0 £xt101 Jefono 2255-019 £xt 101 PORCINOS)
DE CANCELADO EN LA UNIDAD 6.- DESPACHO DE &
Lascanmies vos
1 J— edeaa |1 2 Comeranicsdel et enimsoncnase e | O de s Uniceace " ™ .
y Cementerio fijo De forma personal del ayudante, ORUC, ), 3.- envia al 08:00a 17:00 Gratuito 15 dias el do Santiago d la Unidad de Mercados del (2257707) Ext-10 ve Mercados del Gad Municipal No T p——— 11 1u 100%|
1 ceticado e 1o adeudar o munici e como reprsentate gal el GAD de Gualacea el mrcado Sang0 9 | Gy gl de Gualceo e utaceo o
20 : T-EnTs copa de s cedula s lns los datos 4 dusia
1 Copiade a cedula a colores, 2.-copiadel carné de salud Comerciantes del
del arrendatario y del ayudante, 3.-Patente del afio. de a patente: Casa propia o arrendara, Productora o mercado 25 de Junio o | °¢ 2Hende en Las oficinas del r o o noermpre 'y gran Colombia Oficinas de [a Unidad de No se utiliza formulario para este | No existe servicio de atencion de
ementerio | Renovacion 0e comerciante, No. Telfono, 2.-Sellena s tente conlos | 08:0021700 | Gratuito mediato I3 Unidad de Mercados del Mercados del Gad Municipal No ss ss 100%)
anterior, 4.- certificado de no adeudar al municipio, 5,- datos, 3.- Firma el administrador de la unidad de del mercado Santiago de | Gad Municipal de Gualaceo (2257707) Ext-106 de Gualaceo servicio casos por internet
Fotografia tamafio carné, 6.- copia del RISE O RUC ’d h : : Gualaceo P
7 .- En'a copa de T cedula s len s Gatos de a duera F—
I Coide el colore, 2-conidel o sl | e gtent a5 rons o renarPoducrs o o oo |Seotondeentosoficinasdel [ o | O dela Unidad de ” e ,
Unidad de Mercados y Cementerio | Renovacion de patente eventuales De forma personal del arrendatario, al No. Telefono, 2.- Se llena la tente con los 08:00 2 17:00 Gratuito Inmediato del mercado Santiago de | 1 Unidad de Mercados del (2257707) Ext-10 ve Mercados del Gad Municipal No T p——— 40 40 100%|
municipio, 4.- Foto tamafio carné. datos, 3.- Firma el administrador de la unidad de- Gualaceo & Gad Municipal de Gualaceo de Gualaceo =
mercadas
2 Comerciantes del
1. Copia dela cedulaa clores, 2 1 2-0fcoa Se atiende en Lo ofcnas de Oficinas de a Unidad de
: mercado 25 de unio o Tres de Noviembre y gran Colombia No se utiza formulario para este | No existe senvicio de atencién de
ementro o i o il 3 Co g st | D Francir, et st - Orco a EMARSS | 090031700 | Gt | tamedia [z dehio |15 LU0\ | e de ey WcadosdeGad uica "o S i sl o e o o o
cooperativa o banco, 4.- Pago de Agua y de luz al dia EP, si se requiere Gual & Gad Municipal de Gualaceo de Gualaceo L=
3 1.- Partida de defuncion, 2.- Copia de cedula de la persona
- Partda de deluncon, 2 Copi decedula 12 DersOn3 |1 ecepcion de documents, 2. Eaboracion de Seatiende enLasofictas del | L o | O dela Unidad de o e ,
y Cementerio | a & g para pag contrato, 3.-Se envia al alcalde para que firme como. 08:00217:00 Gratuito 15 dias Ciudadania en general | la Unidad de Mercados del ve Mercados del Gad Municipal No 8 8 100%
arriendo en rentas, .- Eaboracion del contrato de 2 S e st icale s 12 Unidad do Mercados e | 2257707 ex-108 eread senicio casos por internet
o o0 oo representante egaldel GAD de Gualaceo a0 Municipalde Gualaceo e Guslaceo
24 1.- Copia de la cedula de Ia persona que se hace cargo del | 1.- Elaboracion de contrato, 2.- e envia al alcalde para Se atiende en Las oficinas de| [\ colombia | OCnaS dela Unidad de e
De contrato, 2. Oficio para pago de arriendo en rentas, 3.~ | que firme como representante legal del GAD de 08:00317:00 Graito 15 dias Gudadania n general |12 Unida de Wercadosdel | %0 ST eV Mercados del Gad Municipal No formue teserviclode ten 3 6 100%]
Elaboracion del contrato de renovacion del arriendo Gualaceo Gad Municipal de Gualaceo de Gualaceo G
3
Se atiende en Lo ofcnas e Oficnas de s Unidad de
1. Copia de  cedula dela 1 al Tres de Noviembre y gran Colombia Nose este 6
ementerio a Gratito Inmecato | Ciudadania en general |13 Unidad de Mercados de ercacs de Gad Municipal No s s
veemen A i - oo e | 03000140 et o dercados e |25 st ol g i e o
presenar 3 partidas terio ad Muricipal de Gualacea e Gualaceo
® 1.- Presentar copia completa de a escritura, 2.- copia de Se atiende en Las oficinas def o o noviembre y gran Colombia | Oicin28 de la Unidad de este
e forma personal " a Gratuito Inmediato Ciudadania en general la Unidad de Mercados del res de Noviembre y gran Colombia tercados del Gad Municipal No. 4 4
De forma personal i B 13- panida |1 0f 20 050031700 ¢ 12 Unidad de Mercados el | @257707 et 106 ercados delGad Municpa! senicio casospor nternet 100%
4.- partida de filiacion origi el cementerio 2d Municipal de Gualaceo ¢ Gualaceo
27 bromover el buen comienzo en la vida de las nifias| & L0 FEPresentantes legales de los nifios y nifias. Unidad de Desarrollo Social
n oo o ee|de 1.3 aros edad deben acudica s oficinas de [, (L todel 1. Aplicacién de la ficha de vulnerabilidad, - CDI Juntos por el
. o it o 1 23| o e ¥ TR B 1 DTy g g Desrol Sl 6l GAONCES para |1 5470 e i de et Ge T | e sl o1yt decompromis. |, el | an ot o o
envicio a nifios y nifas de 1 a 3|desarollo y despliegue de todas sus capacidades| o e lunes a viernes en
el levantamiento de informacien y datos 3. Recepeidn de documentos Grupos de atencidn ol A Libre o0 225 Oficinas de a Unidad de
o cdad e o G ey poencaténas i 1o v, e | T denormacion o 3" e g o s ceomiaygo |3 e dedocmentos homiode0500 | Grauits | S das borls pon e -othe e e 0 i o Nnguno Hinguno s s [E——
pesarrollo Infantl fa atencién “’"‘"‘ . 2 . familiar s "j al servicio. ;E"('E‘E';‘:”E “EZ“ 5. Ingreso y atencin del nifo o nifa en los Centros de 1700 - CDI Uzhoe desarrollo scua\@gua\azee gob.ec
leresgestantes  amitas denifas Y1110 8315 s s por 1 uta Cantanl e et desal besralanan ot uevo Amanecer
Proteccin de Derechos. - CDI Nuevos Horizontes
% T Focataacian del domicila, ichas sociosconémicay
picoldgia
oot s senin rtecin XS ), 4o g cse e v Comona e 2 oo de o e i il i
itucion de derechos de.nifos, nife| om0 L8 3502 1 Coduta e dentd de o itos i amila. o Colombiey Aotonio del el
Senviclo a  nifos, nifas y|adolescentes privados de su medio familar,  fin| - o o€ CEIECh s 1 el dedentidd de os s Tas Y OIECEnLes: 3 Suscrpeiondel acta compromiso, De unes a viernes en Grusos destencian | 52 tendeen as oficinas ge| 012" oM Ao delDelgado | adde
adolescentes en erradicacion del|de promover condiciones de reparacién integral, y v 4. Evaluacién psicolégica. un horario de 08:00 Gratuito 5 dias laborales. w la Unidad de Desarrollo No Ninguno Ninguno 160 160 Informacién no disponible
¢ adolescentes vinculados a trabajo infanti representante legal priortaria mal DesarroloSocial
wabajo nfanti iguaidd e inclusion socal conjuntamente con a <01¢C7es nculados sl usbalo nfantl || representante gl 5. Reinsercion eductivayseguimientos. a17.00 Socal Rl GAOMCG | 4L O cogobec
fomento de la con-responsabilidad familiar y| e  pesca: N B : 6. Talleres para: nifios, nifias, adolescentes, familia y o &
fomento de comercio nformal y recclj. & Tatleres o
7. Colonias vacacionals y navidefas
29 Brindar un espacio de atencién integral a las 1. Valoracién psicolégica al usuario y a la familia.
P e Se acepta remisiones de casos dispuestos por la P o v
e, nios,adolescentes y susfamilas en fa : 1 opartida menor |2
Junta Cantonsl de proteccidn de Derechos, et oo e oy groma Gran Colombia y Marieta Vizaue:
aiolscenes o tata o reecioncpesil fortlecnds ente usarios | T34 Cntonal de rtecin e Derecos, Ao cionas co s uario e nes avernes Grupos deatendan |52 Uendeentes ofcinasde| - {uia  Bari nd) Ofciasdela Unidadde
P sico-sociales a Unidad Judicial, Fiscalia General del Estados y 3. Len a 5. un horario de 08:00 Gratuito 5 dias laborales e ciocitaria la Unidad de Desarrollo Telf.: 07 2255-242. Desarrollo Social No. Ninguno Ninguno 60 60 Informacion no disponible
P demés Instituciones Publicas y Privadas que velan o Social del GADMCG. mail:
Crece or los derechos de los nifios, nifias 4. Suscripeién del acta al 6. Seguimientos, d l desarrollo.social @gualaceo.gob.ec
(ot sobeta ot dl cumpimieta . | %2125 4 sy ervico 7. Contrles Mikcos walsceos
los derechos y deberes 8. Alimentacién a o nifos, s y adolescentes
* Tt sitecns o o e - et de dentidad el adlscnte e i st G Colombia y Ari gl Delgado
i s sty el T2 SO e S O, o 0 s o o teror e s et sdecuado e tempo e, e luns avirnes n Sroso s |5 atndeenias fcias g G COomBe Y Mo deOegade)
liderazgos  juveniles royecto| e 2. Aceptacion directa de adolescentes y jovenes| 3. Lienar informacion en la ficha de ingreso. o un horario de 08:00 Gratuito 5 dias laborales w la Unidad de Desarrollo No Ninguno Ninguno 150 150 Informacion no disponible
transformacion socia, que promueva el actoria 3. particpacién en poliica publica priortaria mail Desarrollo Socal
Liderazgos Jvenies interesados del senicio 4. suscripeion del acta de compromiso para acceder 3l a1700 Social del GADMICG
estratégica y el sjercico,  exghiidad 4. Seguimiento de casos. desarello social@guslaceo.gob.cc
reido, _exgibil senico ‘
o 1 Ficha de ingresoy actores de s comunidad
Participacion Ciudadana ejercicio real y efectivo de sus derechos dentro de| del servicio. 2. Cedula de Identidad del ¢ dadal’m i artesanias pa ropecuarlzs g 4 " | un horario de 08:00 Gratuito 5 dias laborales w riorltaria la Unidad de Desarrollo mal Desarrolo Social No. Ninguno Ninguno 160 160 Informacion no disponible
un marco de Equidad Social. 3. Remision de casos de los GADs Parroquiales y. ul . Conf v gd pecu: it o Social del GADMCG. de " |@gual gob.
3 Remisin de casos o los GADs vt onformacion de comités. jesarcolosocil@guslaceo gob.ec
v 5. Participacién activa en el desarrollo local y social del
Cantin
2 Desarrollar 1oz habiidades, _capacidades 1 Actiidades ocupaciones Y recreatves
1 Cedula de identidad
desrezas de s personas con discapacidad y sus| 1. Focalzacion de usuariosen el teritoro. : 2. Talleres de ormacién para el usuarioy I failla
il de dentidad del representante legal de ser e an Colombia y Antorio del Delgado
iscapacida| familiss en condicones de pobreza . pobrea 2. Aceptaien ircta de iudadanosintersados | 40419 0¢ dentdad del represenante el eser el 15 a0t ges o emprendimiento De unes a viernes en Gruoos detendign | S0 endeenlas oficinas de| SN oM Ao delDclgado | e
modalidad de atencién Espacio de|extrema y vulnerabilidad, a través de un trabajo| del servicio. S renar it o ficha 4. Controles médicos. un horario de 08:00 | Gratuito 5 dias laborales e, 1a Unidad de Desarrollo : s No Ninguno Ninguno 100 100 Informacion no disponible
0 3 emisis 181 |3 Susripin et aca de compramisopara accederal |3 SERUTIENosy scompiamient l uuarios 21700 e Sl Gl GAOMES |t soitogualcengobec e
los niveles de autonomia, capacidades sociales y| dems Instituciones Pablicas y Privadas. P o pa 6. Gestiones interinstitucionales para la restitucion de & &
familiares senviclo. derachos.
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

@( SUALACEO

11pos de canales
Tipo de beneficiarios oo
. disponibles de atencién i .
© usuarios del N Nimero de Nimero de
Horario de Direccién y teléfono de la presencia
. 5 " servicio ’ ciudadanos / | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio ) atencion al Tiempo estimado * oficina y dependencia que (Detallar si es por .
Requisitos para la obtencion del servicio (Describir si es para Oficinas y Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
- N (se describe el detalle del proceso que e ! pblico de respuesta ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. servicio servicio . N (Se deberé listar los la Costo - ciudadania en dependencias que " ) Automatizado : . . accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la > " (Detallar los dias (Horas, Dias, oo (link para direccionar a la brigada, pégina web, formulario de servicios internet (on line) 5 del servi
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas |  ofrecen el servicio servicio en el servi
obtencion del servicio). dela semana y. Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electronico, chat
. naturales, personas o Gitimo perfodo |  acumulativo
horarios) b enlinea,
juridicas, ONG, call center, teléfono (mensual)
Personal Médico) P
33 1. Valoraciones: ficha de desarrollo de habilidades en 13|
Ampliar s habiidades, capacidades y destrezas oy
de los ciudadanos con discapacidad atendidos 1. Cedula de dentidad y carnet de discapacidad. e familary dsto parsonle, fchs de condocta ran Colombis yAntono dl Deleado
personas con  Discapacidad| sus familias en condiciones de pobreza extrema| 1. Focalizacién en teritorio, 2. Cédula de dentidad delcuidador. 2 Fena familar v catos personale, fcha de conclet™ | be unes avimes en Grumos destencign |5 atende enas oficinas e g it Oficinesde o Unidad de
modalidad de atencién en el Hogar y| pobreza y vulnerabilidad, a través de un trabajo| 2. Remisiones de casos por parte de los GADs. 3. Llenar informacién en la ficha de ingreso. Visita  domiciliaria  dos v veces  al Jes,| U horario de 08:00 Gratuito 5 dias laborales. pnnumana la Unidad de Desarrollo mail Desarrollo Sacial No. Ninguno Ninguno 150 150 Informacién no disponible:
a Comunidas , 4. Suscripitn del acta de compromiso para acceder a 7 cial del
12 Comunidad e s o s 4 Susrlpeion del acta de comramiso paraacceder Al | pctidades ocuapciones y recreativas, que fomentan 1700 Social Sl GAOMCS | ool social@gualaceo gob.ec
farnl todets , pac 8 su desarrollo e independencia, fortalecmiento de,
amillares y autodeterminacion b
34
Generar procesos inclusivos de personas adultas e e et
ayores s avs de [0 seicios de XN V|1 o indeusaros en el eroro, |-l dedeniced 5 Actigades ceamprendiminto,
cuidado, que  permitan recuperacin, |\ - cién directa de ciudad: N » 2. Cédula de identidad del representante legal de ser el 4. Control i prendimi Del e atiende en las ofi & Gran Colombia y Antonio del Delgado
ceptacién directa de ciudadanos nteresados ntroles médicos e lunes a viernes en e atiende en s ofcinas de
o Mayor modalidad  de| mantenimiento y desarrollo de las habildades caso. . rupos de atencidn 7 2255- ficinas de la Unidad de
Adult . Maye dalidad ot ) o y d d habilidads del servicio. s. Gratuito 5 dias laborales. Grupos de at la Unidad de Desarrollo 1207 2255242 of de la Unidad d No. Ninguno Ninguno 525 525 Informacién no disponible:
atencién Espacios Activos funcionales de este grupo de 3. Lienar informacidn en I fcha de ngreso. X proritaria mail Desarralo Social
3.Remisicn de casos de los GADs Parroquiales y : 5. Gestiones inteinstituclonales para  estiucien de a17:00 Social del GAOMCG
construccién de nuevos imaginarios. socales| " 4. Suscripeion del acta de compromiso para acceder a desarrollo social@gualaceo gob.ec
sobre el envejecimiento dentro de la familia y la) demés Instituclones Piblicas y Privads. servicio. derechos.
sobre o ¢ 7. Evaluacion del indice de Barthel
8. Evaluacién de a escala de Lawton y Brody
35 ontribuir al mejoramiento de la calidad de vida)
Contrblr ) meleramiento de 1 calidad de v 1 Ficha de valoracién e informacién.
ez, pobrera extema 1 wineabide, o 2 Sscrplindel ot do compromiso
D e e 3.visitadomicilra dos veces al mes el e stende e s afcna de | 672 Colombia y Antonio del Oegado
ravés de Ia. implementacion y prestacion e e lunes a viernes en e atiende en s ofcinas de
Adulto Mayor sinDiscapacidad| L Ser parte del Registro Social del MIES| 1. Cedula de dentidad 4. Desarrolo de actividades ocupacionales . Grupos de atencion Telf 07 2255-242 Oficinas de la Unidad de
sencios de atencién imegral y  culdado un horario de Gratito | 5 dias laborales nidad de Desarrollo No inguno inguno informacién no disponible
modalidad de Aencion Domicilaia | 170% e atencon IneBral v euldade], pocaizaci de o usariosenteritrio 2. Cedula de un referente familar. 5. Tallees de capacitacion. horaro de 0800 prioritaria 12 ridaq de Desreols mail Desarralo Social Ning Ning 0 0 i lsponit
geronoinico enfecado  martenr y romner . Seulmientosde o s, : il e desarolosocial@guaace gob e
fonal, 12 autonomia el 7. Controles médicos.
independencia de este grupo prioritario, en todas o
independencia de este g 5. Coordinaciones intrinsitucionales
36
Son senvicios de atencidn y cuidado en el
domiciio de la persona adulta mayor que no
puede acceder a los senicios de atencién
intramurales  debido a que presentan
caracteisicas que les difcutan o impiden esta
movilizacion tales como, discapacidad o situacién i i
o ependncs vt g o s & i dolrscin e ormacin
o, rehaitacin, sociaes 1 receation 3 Viita domieiorados veces ol mes e lunesavernes n S atende ntas fcinasde| & eTS3 Y Ao el Dlado
Adulto Mayor con Discapacidad| M ; . v 1. Ser parte del Registro Social del MIES|1.Cedula de identidad. 4. Desarrollo de actividades ocupacionales. N Grupos de atencion ; Telf.: 07 2255-242 Oficinas de la Unidad de 5
B o con, Dscapacidad destnadas a fomentar a autonomia, a formacien| 1" €7 Parie ol Regisro seca oo e e e il e unhorariode 0800 | Gratuito | 5 diaslaborales s dodven 12 Unidad de Desarrollo s dela U No Ninguno Ninguno 0 a0 Informacion no disponible:
para el cuidado, el entretenimiento, promoviendo P a17:00 P Social del GADMCG
., 5. Seguimientos de foscasos desarroll social@gualaceo gob.ec
Ia convivencia, participacion, solidaridad y su S ommentos e e
relacién con el medio socia, ademds que estén e e sttucionsles
enfocados en el mantenimiento de facultades| nact e
fisicas y mentales de la personas aduita mayor
para prevenir su deteroro, particpar en tareas
propias de su edad. I servicio a cada usuario se fo
vealizars por 48 das al afio, 4 dias l mes con dos
Horas de duracién por cada jorada de trabajo,
37
i " Los ciudadanos y ciudadanas ingresardn sul 1. Entrega de solicitud de Inspeccién Elab de la APROBACION Y/O NEGACION INFORMACION NO DISPONIBLE, debidc
inspecciones necesarias para el . . jaboracién de la  debidoa
INFORME DE FACTIBILIDAD. PARA| solicitu de nformacion pibicay Ia presentarén a
e A% conocimientode as zonas donde so st g nformacionpdblica 1 ESENAN ) iy o cocumento personies, eleono y diecidn| DE REALIZACION DE ACTIVIDADES ssoaireo | $300 | miemiase | udadanisengenera cale3ge Ofema dela - Nose utie formalario par st | Nose iz formlariopraeste . s ue I enicad rabjard enun recanismd
TRAONOS  AGROPECUMIOS EN| gtonde reaiar acividades agropecuarias |21 44 medo que exste de manera (s nl 0 AGROPECUARIAS EN AREA DE RESERVA Ambena Reves Ambiental srviio prs medi  stsfaciéncudadana sobe
en areas de reserva municipal. fas oficinas de inicipal del Canton Gualaceo| MUNICIPAL Ios servicios que brinda a la ciudadana.
en'la Unidad de Gestion Ambiantal.
3.Pago de servicio administativo,
8 | T Entrega de solctud de inspeccion
Los ciudadanos y ciudadanas ingresardn su
IACION NO DISPONIBLE, debi
SOUCTUD 0 MOTD B A ceswios s ol |t DIBIC V18 ST, 1y g documencspersoaes, elfoo ] "ELUAEAEAny srobacindeos PARAMETROS Unddeestin | catee seta[otcragea s oo s e | s i ol rs st ettt n et
REGULARIZACION DE LAS Jap v| "AMILes necesalios ¢ inherenies a la través del medio que existe; de manera fisica en| % o g v LEGALES DE LAS JAAP y JAAR, EN LAS 08:00317:00 $3.00 Indeterminado |  Ciudadanta en general No s " 1 1 « '
JAAR legalizacion de las JAAP y JAAR, del Canton Jas oficinas de GAD Minicipal del Canton Guslaceol electronica INSTANCIAS DEL GOBIERNO CENTRAL Ambiental Reyes Ambiental servicio servicio para medir la satisfaccién ciudadana sobre.
Gualaceo,ante el ente rector SENAGUA los senvicos que brinda a 1a ciudadania.
en'a Unidad de Gestién Ambiantal 5
39 |SouciUD DE RESTAURACION D} a . ) Los clodadanos y cludadanas ngresarin s - EV7eE2 deslcitud de nspecien
AREAS DEGRADADAS| Restauracion activa, forestacion y " ¥ cludadanas ingre " s INFORMACION NO DISPONIBLE, debido a
de zonas degradadas, dreaas |solctud piblca y a presentarén a oo precionde PROYECTOS DE RESTAURACION y .
(REFORESTACION) acion p 2 2. Copia de documentos personales, telefono y direccidn| . i Unidad de Gestign | Calle 3 de pefia | Oficina de fa Nose utlza formulario para este | No se utiiza formulario para este aue I entidad trabajaré en un mecanismo
BIOPROTECCION DE AREAS D] de interés hidrico y areas de conservacion | través del medio que existe; de manera fisica en| electronica EAS DEGRADADAS Y BIOPROTECCION 08:00 2 17:00 8 dias Ciudadania en general Ambiental Reyes Ambiental e servicio servicio 4 4 para medir la satisfaccién ciudadana sobre
e g . O¥|nidrica, mediante 1a entrega de plantas 135 oficinas de GAD Minicipal del Cantén Gualaceol DE AREAS DE NTERES HIDRICO ; taceion udatr
(Plantas) peogiycidad en el vivero forestal San ANtONi0 | en (3 Unidad de Gestion Ambiental. o7 serviclos que brinda 2 3 cludacanta
ducidas en el v 3. Pago de senviclo admiristrativ.
a0 Documento que contiene el informe FAVORABLE o
isitas in situ y recorrido por [as obras civiles |El Departamento de Planificacion. ingresar 1a
HORNE 08 EACTBORD 0l L o2 ™™ e e s o | 1086t e e NO FAVORABLE necesaria para coniinuar con el e otcnadets apica aica
RESGOS SoLcITAbD PO | P23 COmBrobar fcumpimiento sl de nformaian pilca o presenarn e do obencion do 03 BERNISO DE woaron | 5350 RO [T — s de s e uns "o (ctetorme s despoyosl | (@t s et 0 v
o PLAFCACION TN G000 s | el e ot de maner fica e, CONSTRUCCION MENOR PARA OBRA CIVI o
o o5 oficinas dea Unidad de Gestién Ambienta (DESBANQUE Y MOVIMIENTO DE TIERRAS)
) Revsion del Plan de Contingencia (de
acuerdo a un formato establecido) que
contiene informacion de forma general SObTe | Los cugadanos y ciudadonas ngresardn su
SOUCITUD DE  APROBACION DE 1. Entrega de soliciud de aprobacion de plan del
AN o como acuar encas de que 5ea 1ecesa g deiomacon iy prsenarina -, 7% 4 P el anasisi del plande contignenciajunto con s orenedes Nospica
prenospi - través del medio que existe; de manera fisica en| grupo operativo (istituciones de seguridad del 08:00217:00 $3,50 15 dias Ciudadania en general No (el ceritificado se emite y se entrega 20 2
EVENTOS  DE  CONCENTRACION incendio, en caso de evacuacion, en caso de 2/ 10 Mt ue exte de manera fle o Ambiental Reyes Ambiental rgade-formularios/ (Wicadoseemiteseen
MASIVA GENERALES in acto delincuencial, el momento de o o inicipal del Ca URI2620) 5 plan de contingencia personalmente al solicitante)
Pl en'a Unida
asios (At documentos aiciondies
decritos en los renuisitos)
) Revision del Plan de Contingencia que
contiene informacién de forma general sobre.
SOUCTUD DF APROBAGION | COMO actUaren caso de que sea necesario |Los_ciudadinos y cludadnas igresardn Sul (L
PMNES DE CONTINGENCIA paRA| Dindar atencien prehospitalaria, en caso de | solictud deinformacién piblicay la resentaranal (%58 Analsisis del plande contignencia junto con el . . Calle3 de peit | oficina de a Noaplica
i ravés del medio que existe; de manera fisica en tivo (istitucione i | a17: 0,00 ias Ciudadania en general No (el ceritificado se emite y se entrega
DE CONCENTRACION| incendio, en caso de evacuacién , en caso de | tr del medio qy te; d fi g’:&z;ﬂcva‘w(st ituciones de seguridad del 08:00a 17:00 15 di 8 Ambiental Reyes Ambiental rga-de-formularios/ ( itificadc itey tregz 2 2

AR EPORTIAS

un acto delincuencial, el momento de
el evento

1o oficinas de GAD Minicipal del Cantén Gualaceol

masica (Adjuntar documentos adicionales
decritas enlos requiitos

enla Unidad d

2. Plan de contingencia

personalmente al soliciante)

3des

Municipio de Gualaceo
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios

T1pos de canales
disponibles de atencién

@(,u AiACEO

Horario de © usuarios del Direcciény teléfono de la presencial: Nimero de Ndmero de
‘Cémo acceder al servicio . " - atencién al Tiempo estimado . oficina y dependencia que (Detallar si es por . .dud:danos u .cludadanos/
Requisitos para la obtencion del servicio Oficinas y Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
(se describe el detalle del proceso que pblico de respuesta ofrece el servicio ventanilla oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. del servicio ipcién del servicio . . (Se deberé listar los requisi igela | costo > ciudadaniaen |  dependencias que ; bt Automatizado : " . : accedieronal | accedieron al -
debe seguir la o el ciudadano para la " > " (Detallar los dias (Horas, Dias, p (link para direccionar a la brigada, pégina web, " formulario de servicios internet (on line) o o uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas |  ofrecen el servicio - (Si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). de la semana y Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electronico, chat
et naturales, personas e e Gitimo perfodo |  acumulativo
juridicas, ONG, > ¢ (mensual)
Personal Médico) call (:lller, teléfono
43| CERTIFICADO DE
APROBACION DEL PLAN DE
CONTINGENCIA Y
EMERGENCIA PARA Revision del Plan de Contingencia unico (de
S TADL EOMINTOS DE scuerda & un formato establecido) que Los_cludadanos v ciudadanas ingresain su[ 1. Entrega de solictud de. aprobacion de. plan. e —
contiene informacion de forma general sobre | slicitud de informacion pibiicay Ia presentardn a| contingencia propietarios de Bares y ) Noaplica
BARES Y DISCOTECAS como actuar en caso de que sea necesario | través del medio que existe; de manera fisica en| A"B‘SIS\S del plande contignencia junto con un 08:00 2 17:00 $0,00 15 dias. Discotecas a nivel Calle 3 de Pefia | Oficina de fa No (s epresenta un plan elaborado por (Bl tramite se realiza personaimente 0 o
brindar atencion prehospitalaria, en caso de |1as oficinas de GAD Minicipal del Cantén Gualaceo| 2. Plan de contingencia con firma de respaldo de un| €C"°0 4€l CUrPo de Bomberos de Gualaceo cantonal Ambiental Reyes Ambiental un profesional) enas Oficinas de Gestion
incendio, en caso én , en caso d de Gestion Ambiental profesional en la rama de seguridad ambiental)
un acto delincuencial
44 |SOLICITUD DE CONCESIONES |Para los fines de esta ordenanza, se Esle proceso se da por 2 vias: 2. En el caso do personas nalurales, nombres y | 1. Los documentos son receptados a ravés de B Persona Juridica -
MINERAS BAIO EL REGIMEN | considera pequefia mineria aquelia que, en | 1) Mediante ofico de solctud por parte del apelidos compltos, nimeros de cédulade | Secrtaria del GAD Municipalde Gualaceo equivalente Privada, Persona
DE PEQUERA MINERIA raz6n deldrea, caracteistcas del yacimiento, | petcionari; y cudadania, certicado de votacién, RUC, y | presentada y generacién de un tramite a través del dos Juridica - Pibiica,
monto de inversiones y capacidad instalada | 2) Mediante el Sistema de Gestion Minera domicilio del solicitante. Para el caso de sistema de gestion Documental Intemo, mismo que remuneracio Persona Natural -
de explotacion y benefico o procesamiento, | (SGM) personas uridcas, raz6n social o denominacion |se asigna a la Unidad de Gestion Ambiental, nes Ecualoriana, Persona
sea calficada como tal y iferenciada defa | Tanto como el PRIVER Y SEGUNDO PASO el y, nimero de RUC, debiendo acompafiarse | 2. Jefe de Unidad de Gestién Ambiental asigna mensuales Natural- Extranjera
mineria aresanal o de subsistencia y de ofras | peticionario mediante Oficoy del legal o | Trémie al Técnico en Minas, Técnico en Caiidad bésicas
categorfas de la actividad minera, de acuerdo | mediante el SGM, la presentacion de los apoderado debidamente registrado y vigente, | Ambiental y Asesor Juridico. unificadas
on a normatva aplicable l tégimen especial la Ordenanza para como copia cerficada de la escitura publica de |3, Técnico en Minas, asigna fecha de inspeccién y del
de pequefia mineria y mineria artesanal y los | regular, autorizar y controlar la explotacién de constitucion debidamente inscrita o del acto por | genera verificacion de campo. trabajador
Reglamentos y el Capltulo Il del TituloIX De | materiales &ridos y péreos que se encuentran | el cual se haya reconocido su personalidad | 5. De ser aciible la peticion, el Técrico en Minas, pivado.
los Regimenes Especiales de la Ley de en los lechos de los rios, lagos, lagunas y juridica y sus reformas; b. Denominacion del | Elabora Informe Técnico incluidas las observaciones Edificio Municipal ubicado en la "INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
Mineria canteras existentes en la jurisdiccion del &rea materia de a solicitud, ubicacion del rea, |y recomendaciones en el tema ambiental y 08:00 2 17:00 30 dias Unidad de Gestign calle 3 de Noviembre y Manuel Oficina de la Unidad de s hitp Qualaceo gob ecides ocld 0 0 que (2 entidad trabajaré en un mecanismo
Canton Guslaceo- i petconaroy e sefilando ugar,partoqua, canton, proinia o | documentacionnecesarapara e o Jfe de Abirtal Roves Gestn Antintal e fomi e fomnularios pra il satsfacencludadaa sobre
Gobiemo Autsnomo Descentralizado Municipal circunscripcion terrtorial; ¢, Nomero de Gestion Ambiental, “
de Cuenca deberén contar con las respectivas | hectéreas mineras solitadas; d. Coordenadas (6. Jefe de Uridad de Gestion Ambienta, de ser
laves ya sean estas para ¢l Administrador - catastrales, cuyos valores favorable los in e informe
Responsable- Secretaria y Solicitante siempre multiplos de cien tanto para las X como | la Méxima Autoridad con la finalidad de que se emita
para las Y del punto de partida y de los demas | el permiso correspondiente.
vértices del poligono del 4rea, de acuerdo con lo | 7. Maxima Autoridad emite resolucion
sefalado en el aticulo 32 de la Ley de Mineria. |8 Notficacion al petciona
. Declaracin expresa de asurira obligacion
de obtener la respectiva licencia ambiental y dar
cumplimiento a as obiigaciones generadas de
esta; f. Declaracion expresa de cumpir las
45 | DENUNCIAS DE INTERNACION |Los tiulares de derechos mineros parala | Tramite presencil: Entrega de documentos Presentarén la denuncia al goblemo municpal, | 1. Los documentos son receptados a raves do No apica Alos Tiulares de
explotacion de 4ridos y péireos, que se habiltantes enfisco , solcud de inspeccion, acompaitada de las evidencias que dispongan a | Secretaria de la Unidad de Gestion Ambiental, derechos mineros
consideren afectados por la intemacion de | denuncia, asignar correo electonico para in de acreditara ubicacion y extension dela | Secretara General del GAD Municipal o correo
otros ttulares colindantes, presentarén la i la denuncia puede ser presunta interacien. De igual manera deberd | electronic.
denuncia al goblemo municipal, acompariada |ingresada de forma vituala acompattar a la denuncia el original dl ttulo de | 2. Verficacien de la informacion de la denuncia, ANFORMACIN NO DISPONIBLE" debido s
del ispongan a fin de i concesion y el certficado de pago de patentes | queja o requerimiento Uridad de Gestion | ECifo Municpalubicadoenla | i, o s Ui ge Nose utlza formulario para este. | No se utiiza formulario para este aue a entidad trabjard en un mecarismo
acreditar la ubicacion y extension de la actualzado. 3. Se realzara una verificacion en campo mediante | 08:00a 17:00 5 dias ‘Ambiental calle 3 de Noviembre y Manuel Gestion Ambiental No senvicio servicio 0 9 para medir la satisfaccién ciudadana sobre
presunta intemnacion. De igual manera debera una inspeccion Reyes los servicios que brinda a la ciudadana
acompatar a la denundia el original del ttlo 4. Eiaboracion de Informe Técnico
de concesion y el certicado de pago de 5. Pronunciamiento de las acciones pertnentes en
patentes actualzado, caso de que se requiera y nofficacién a los
involucrados a fravés de secretara
46| DENUNCIAS DE EXPLOTACION |Denuncia de las posiles acividades de | Trémite presencal: Enfrega Oiico digido a la Tordad(Alcalde) o 1. Los G Son receptados a raves do Persona Juridica -
ILEGAL explotacion legal en areas de concesién | habiltantes en fisco , solcud de inspeccion, Jefa de a Unidad de Gestion Ambiental con la | Secretara de la Unidad de Gestion Ambiental, Privada, Persona
minera legalmente otorgadas en el terrtoro | denuncia, asignar correo electonico para respectiva denuncia, acompafiado de el numero | Secretaria General del GAD Municipal o correo Juridica - Pibiica,
el canton Gualaceo y en zonas no notficaciones, la denuncia pusde ser de celulary un mal del denunciante para poder |electronico. Persona Natural -
autorzadas, por la ciudadania en general. | ingresada de forma vituala notficar. Presentacion de informacien relevante | 2. Verficacien de la informacion de la denuncia, Ecuatoriana, Persona ANFORMAGIN NO DISPONIBLE" debido s
gestion.ambiental@gualaceo para ubicacion geogréfica de zonas donde se | queja o requerimiento Natural - Extranjera. Uridad de Gestion | £Cifo Municpalubicadoenla | i, 4o s Ui ge Nose utlza formulario para este. | No se tiiza formulario para este aue a entidad trabjard en un mecarismo
realcen posibles acividades de mineria legal e |3, Se realizar una veriicacion en campo mediante | 08:00217:00 | Noaplca 5 dias ‘Ambiental calle 3 de Noviembre y Manuel Goston Ambienal No comicio sorvicio. 2 329 para madir Ia saistaceién cludadana sobre
materiales &ridos y pétreos. una inspeccion Reyes los servicios que brinda a la ciudadana
4. Eiaboracion de Informe Técnico
5. Pronunciamiento de las acciones pertnentes en
caso de que se requiera y nofficacien a los
involucrados a fravés de secretara
47 |AUTORIZACIONPARALA | La solcitud para obtener la autorizacion | Los que hayan obtenido el permiso de mineria| _a. Copia d permiso para realzar labores 66| 1. Los documentos son receptados a través e Pago del Ao que obtuvieron el
EXPLOTACION Y minera para explotacién y iratamiento de artesanal ingresarén su solctud de mineria aresanal debidamente regisirado ante | Secretaria General del GAD Muricipal, so genera valor Permiso para Mineria
TRATAMIENTO DE materiales éridos y pétreos, bajo el régimen | informacion pibicay l presentaran a través Ia autoridad competente. b. Copia de ficha | un tramite nterno a través del sstema do gestion equivalente a Atesanal
MATERIALES ARIDOS Y e mineria artesanal,serd presentadaala | del medio que existe; de manera fisca en las ambiental o su equivalente, aprobada porla | documentaly se asigna a la Unidad de Gestion una
PETREOS, BAJO EL REGIMEN | mévxima autoridad municipal oficinas de GAD Municpal del Cantén autoridad ambiental competente. c. Copia del | Ambiental. remuneracio
DE MINERIA ARTESANAL. Gualaceo en la Uridad de Geston Ambienta, certicado de uso de suelo emitdo por fa 2. La Unidad de Gestion Ambiental recepta el nmensual
Direccién de Planificacion. d. Si el inmueble en | trmites y se asigna al Técnico en Minas, quien bésica
que se va a realizar la explotacion no fuere de | revisa las solcudes presentadas. unificada del
propiedad del solcitante, debers presentara |3, Las solicitudes que no cumplan ls requisitos rabajador
autorizacion expresa del propietario, torgada | sefialados en la odenanza, no continuaran con el pivado,
mediante esciura publca o contrato de {ramite correspondiente; sin embargo a través de la multplcado
arrendamiento debidamente legalizado. e. Copia| Unidad de Gestion Ambiental solctard el nforme porel ) Edifcio Municipal ubicado en la “INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
e 1 patonts municipal vigote . Determinacion jurcio a deparamento legal asicomo a Téenco | 06:00 17:00 | nimero de 0dias Unidad de Geston | L5 e e gy | Ofcna de a Uridad do o No se utiza formulaio para este | Nose utiiza formulario para este 0 0 aue a entidad trabjard en un mecarismo
¥
de a ubicacion y nimero de hectareas a Ambiental, debiendo pronunciarse en el término de hectéreas 0 Ambiental Reyes Gestion Ambiental seviclo serviclo Para et I sasacclon clucadana sobre
explotarse. 9. Informe favorable de a Secretaria | sefenta y dos horas. Ia fraccion de| “
Nacional del Agua (SENAGUA). h. Recibo de 4. Con dichos informes la Unidad de Gestién hectéreas en
pago de Ia tasa de senvicios admiistativos por | Ambiental, hara conocer al soicitante en el témino fase
autorizacion municipal para explotacion de | de setenta y dos horas d os defectos u omisiones explotacion
materiles dridos y pétreos; contenidas en lasoliciud y requeri que lo subsane
del érmino de diez dias a
contarse desde Ia fecha de a notiicacien. Si,a
pesar de haber sdo notficado el peticionario no
cumpiere dicho requerimiento en el término
sefalado, la Uridad de Gestion Ambiental, sentara
1a raz6n de tal hecho y se archivars la sofcitud.
4des Municipio de Gualaceo
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

T1pos de canales

@(,u AiACEO

jes dsbensticaricy disponibles de atencién N .
Horario de Direccién y teléfono de la presencial: ety | cromoey
Como acceder al servicio o ” atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar si es por
Requisitos para la obtencion del servicio Oficinas y Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
(se describe el detalle del proceso que publico de respuesta ofrece el servicio ventanilla oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. del servicio ipcién del servicio . . (Se deberé listar los requisi igela i | costo > ciudadaniaen | dependencias que ; o Automatizado : ‘ h accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la o2 > " (Detallar los dias (Horas, Dias, K (link para direccionar a la brigada, pégina web, formulario de servicios internet (on line) o oy 150 del servici
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas |  ofrecen el servicio - servicio en el servicio
obtencién del servicio). dela semanay Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat
e naturales, personas e e ditimo periodo | acumulativo
juridicas, ONG, b ¢ (mensual)
Personal Médico) call center, teléfono
48| RENOVACION DE LA Las autorizaciones para la fenovacion de la | Los que hayan oblenido el permiso de mineria| . Copia del Permiso para realizar labores bajo | 1. Los documentos son receptados a ravés de Pago dol A los poseedores del
[AUTORIZACION PARA xplotacion y tratamiento de materiles éridos | artesanalingresarn su solicitud de ol régimen especialde mineria artesanal Secretaria General del GAD Municipal,se genera valor Permiso para Mineria
EXPLOTACION Y y péireos bajo o régimen especial e mineria | informacion publica y la presentaré a través debidamente protocolzado y registrado pora | un tramite nterno a través del sstema do gestion equivalente a Atesanal
TRATAMIENTO DE artesanal serén oforgadas por la méxima | del medio que existe; de manera fsica en las | autordad competente. b. Copia de Ia ich documentaly se asigna a la Unidad de Gestién una
MATERIALES ARIDOS Y autordad o su delegado. Las autorizaciones | oficinas de GAD Municpal del Cantén ambiental aprobada por fa autordad ambiental | Ambiental. remuneracio
PETREOS BAJO EL REGIMEN | mineras podrén renovarse por periodos Gualaceo en la Uridad de Gestén Ambienta, competente. c. Copia del cerficado do uso de 2. La Unidad de Gestign Ambiental recepta el nmensual
DE MINERIA ARTESANAL. iguales a los de la primera autorizacién. En el suelo emitdo por fa Direccion de Parificacién. . trémites y se asigna al Técnico en Minas, quien 4
caso de que un permiso este por caducar, la Siel inmueble en que se va a realizarla revisa las solcitudes presentadas. unificada del
autorzacien se otorgaré 6o por el resto del explotacion no fuere de propiedad del 3. Las solcitudes que no cumplan los requisitos trabajador
tiempo de vigencia permiso. solicitante, debera presentar la autorizacin | sefialados en la ordenanza, no continuaran con el privado,
expresa delpropietaro atomada mediante tramite corespondiente; sin embargo a través de la multipicado
Unidad de Gestion nforme. ) Ediico Munical ubicaco en'a “INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
Seura Pl egalzado. . Copia d a patente | juridio a doparamento legal asicomo ol Téeneo | 0600 17:00 | nimero de 04 Unidadde Gesion | e e el | Ofcnadela Uridad do o No se tiza formulario para ste | Nose uiiza formulario para este 0 0 uela eniidad rabojrden un mecanismo
unlaligent; . Determinaoén dela | Anbieta,dbiendo pronuncarseen el mino e ectieaso Ambinil Royes Geston Ambenal para medir i setfaccincodadara stre
ubicacion y nimero de hectareas a explotarse. | setenta y dos horas. Ja fraccion de| “
9. Informe favorable de a Secretaria Nacional 4. Con dichos informes la Unidad de Gestién hectireas en
del Agua (SENAGUA). h. Recibo de pago de la | Ambiental, hara conocer al soicitante en el término fase
tasa de senvicios administrativos por autorizacion | de sefenta y dos horas de los defecios u omisiones explotacién
municipal para explotacion de mateia lictud y requerird que lo subsane
¥ pétrecs; el peticonario dentro deltémino de diez dias a
contarse desde Ia fecha de a notiicacien. Si,a
pesar de haber sido notificado el peticionario no
cumpliere dicho requerimiento en el término
sefalado, la Uridad de Gestén Ambiental, sentard
Ia raz6n de tal hecho y se archivard la sofcitud.
49| AUTORIZACION PARA La solciud para obtener la autorzacion Los concesionarios de pequeria mineria 2. Copla 0 tlo minero debidamente - Los documentos son receptados a través e Pago del Esta diigido los
EXPLOTACION Y rier s ool ytaniiod | gearin <0 s e oo pitica | proolzato gt i aloréad |Sera Gererl el GAD i s gorra valor concesionarios de las
TRATAMIENTO DE materiales 4ridos y pélreos, serd presentada a|y la presentarn a través del medio que existe;|  competente; b. Disefio téc un trémite ntemo a de gestion equivalonte a éreas mineras dentro
MATERIALES ARIDOS Y Ia méxima autordad de manera fisica en las oficnas de GAD hborado pt s epresanan tborc: o Copia documenaly s agna  a Undad 6o st una de la juisdiccien del
PETREOS, BAJO EL REGIVEN Municial del Cantén Gualaceo en la Unidad de la icencia ambiental o su equivalentey | Ambiental, remuneracio cantén Gualaceo
DE PEQUENA MINERIA de Gestion Ambiental, estudio de impacto amblental aprobada por la 2. La Unidad de Gestion Ambiental recepta ol n mensual
autoridad ambiental competente; d. Copia del | trémites y se asigna al Técnico en Minas, quien bésica
certicado de uso de suelo emitido porla | revia las solctudes presentadas unificada del
direccién de planifcacion; e. Determinacion de la| 3. Las solictudes que no cumplan ls requisitos
ubicacién y nimero de hectareas a explotarse; .| sefialados en la odenanza, no continuaran con el
Plno opagifoenesal 1000 con s s corspondent: i enbargoa avés de
de nivel a 5 metros, referidas a Unidad de elinforme ) Edifcio Municipal ubicado en la INFORMACION NO DISPONIBLE', debido a
SGI 84 0 SRGAS, on el que s¢ mmmq“en Jos|uridico ol depanmm lega. asl comoal Tecnico | 080021700 |nimerode | indeteminaco Unidadde Geston | 52 TERE R el | Ofina e Unidad do o No se utiza formulario para ste | Nose utiiza formularo para este ) o aue a entidad trabajard en un mecarismo
consiucdones exinies vecasa o minsra| Anbinal, deienda pronuncirs n i de hectieaso Ambena Reves Gesten Anbinial para med b sfacincusadons e
en una distancia no menor a (300) metros del | sefenta y dos horas. Ia fraccion de| “
perimetro del 4rea minera, en el plano constarén | 4. Con dichos informes la Unidad de Gestion hectéreas en
fas fimas del propietarioy del profesional Ambientl, hara conocer al solcitante en el témino fase
técnico responsable, o del arendatario de ser el | de sefenta y dos horas de los defectos u omisiones explotacion
caso; . Recibo de pago de la tasa de senicios | contenidas en la solictud y requerird que lo subsane
adninstainos por autrzacen muricial ara e peicinard dento Gl 6o e dez s
y ¥ pétreos; h cha de la notficacien. Si,a
cmua dela patente mummpa\ vigente; i.Siel | pesar de haber sido notifcado el petcionario no
inmueble en que s va a realzarla explotacion | cumpiire dicho requerimiento en el término
o fuere e propiedad del soicitante, debera | sefialado, a Unidad de Gestn Ambiental, sentar
presentar a autorizacion expresa del propietari, I raz6n de tal hecho y se archivara la sofcitud.
50 |RENOVACION DE LA Las autorizaciones para a renovacion dela | Los concesionarios de pequena mineria a. Copia de (iulo minero d T Losd receplados a iavés e La unidad Esta diigido  los
[AUTORIZACION PARA explotacion y ratariento de materiales &idos | ingresaran su soliud de informacion piblica | regisirado ante a autordad compelente; b. | Secretaria General del GAD Municipa, se genera minera concesionarios de las
EXPLOTACION Y ¥ pétreos serdn otorgadas porla méxima |y a presentarn a través del medio que existe;|  Disefio técnico de explotacien, elaborado por su |un trémite ntero a lravés del sistema de geston municipal o areas mineras dentro
TRATAMIENTO DE autordad, podran renovarse por periodos de manera isca en las ofcinas de GAD representante técnico. Copia de lafcencia | documentaly se asigna a la Unidad de Gesiion quien haga de lajuisdicion del
MATERIALES ARIDOS Y iquales alos de la primera autorizacion, para | Municipaldel Cant6n Gualaceo en a Unidad ambiental, o su equivalente, aprobada porla | Ambienal, sus veces, cantén Gualaceo
PETREOS, BAJO EL REGIMEN el caso de que un ftulo minero este por de Gestion Ambiental, autoridad ambiental competente, 2. La Unidad de Gestion Amblental recepta el tramitard la
DE PEQUERA MINERIA caducar,la autorzacien se oforgaré solo por informe favorable de la dreccion de geston | ramites y se asigna al Técnico en Minas, quien solcitud de
el esto del lempo de vigencia del tulo ambiental; o, Copia del cericado de uso de | revia las soicitudes presentadas. autorizacion
minero suelo emildo por a direccion de planiicacion; e. |3, Las solictudes que no cumplan los requisitos parala
Si el inmueble en que se va a realzarfa sefilados en a ordenanza, no continuaran con el explotacion
explotacion no fuere de propiedad del tramite correspondiente. o )
soltante, debers presentar la aulorzacén |4, Con dicho informes la Uridad de Gestién ardosy Edificio Municpal ubicado en fa INFORMACION NO DISPONIBLE', debido »
exisa Geltoplry clorgadamodante | Anienal,fad corcera sy eoris | 03003 1700 [ptes, ndeterminado Unidadde Gesion | e el | Ofcnadela Uridad do o No se utilza formulaio para este | Nose uiiza formularo para este ) 0 uelaentidad rabojrden un mecanismo
Ambiental Gestion Ambiental senvicio senicio para medira satisfaccion ciudadana sobre
escriura p que o subsane el temnino de previo pago Reyes los servicios que brinda a la ciudadana
debidamente legalizado; f. Determinacien de la | sesenta dias a contarse desde la fecha de la del valor
ubicacién y nimero de hectdreas a explotarse; | notifcacién. Si, a pesar de haber sido notficado el equivalente a
g. Plano topogréfico de la cantera en escala | petconario no cumpliee dicho requerimiento en el una
1:1000 con curvs de nivela 5 melros,referidas | témino sefialado, la Unidad de Gestion Ambiental, remuneracio
alas coordenada SGIW 84 0 SIRGAS, en el que | sentard a raz6n de tal hecho y se archivard la nmensual
se dentiquen as construcciones existentes | solictud, bésica
veiras ol e mnerenn i o | Cundo o sud cul o estoso e unificada del
menor  (300) metros del perimetro del o ,la Unidad de trabajador
minera, en el plano constarén ls firmas del Cong Arionalen o i quince dias, pivado,
propietario y del profesional técnico responsable, desde Ia fecha de a recepcien de fa solcud, emita multplcado
0 del amendatario de ser el caso; h. Recbo de _ | la respeciiva aprobacién. porel
51 |REVISION DE LOS INFORMES | Los tlares de concesiones en pequena Los concesionarios de pequeria mineria Soliud Grigida a la méxima autoridad T~ Los documentos son receptados a través e Esta diigidoa los
[ANUALES DE PRODUCCION | mineria, estarén exceptuados de la ingresarn su solicitud de informacion piblica | (alcaldelylo Jefe de la Unidad de Gestion Secretaria General del GAD Municipal,se genera concesionarios de las
DEBIDAVENTE AUDITADOS | celebracion de los contratos de explotacién a |yl presentarén a través del medio que existe;|  Ambiental, acompartado de el informe de un trémite intero a través del sistema de gestion areas mineras bajo el
DEL REGIMEN DE PEQUENA los que se reflere el ariculo 41 de la Ley de | de manera fsica en as oficinas de GAD produccion anual y la auditoria alnforme de  [documentaly se asigna a la Unidad de Gestion égimen de Pequefia
MINERIA Mineria, pero si obligados a presentar a Municial del Cantén Gualaceo en la Unidad produccion. La guia Técnica deben descargarse [Ambiental. Mineria dentro de la
GADM Gualaceo, manffiestos e nformes de de Gestion Ambiental, de la Pagina del ARCOM, 2. La Unidad de Gestion Ambiental recepta el urisdiccion del cantén
produccion, mediante decaracion ramites y se asigna al Técnico en Minas, quien Gualaceo
juramentada realizada ante Notario en los que revisa las solcitudes presentadas. ) Edificio Municipal ubicado en la "INFORMACION NO DISPONIBLE”,debido a
A ; Unidad de Gestion Oficina de a Unidad de No se utiza formulaio para ste | Nose utiiza formulario para este aue a entidad trabjard en un mecarismo
se indicars el numero e hectéreas mineras 3. Las solcitudes que no cumplan los requisitos. 08:00a17:00 30dias calle 3 de Noviembre y Manuel ! No 1 3%
; ; Ambiental Gestion Ambiental senicio senicio para medir a satsfacion ciudadana sobre
en explotacion. Los nformes anuales de sefialados en a ordenanza, no continuaran con el Reyes P
produceidn debidamente auditados se ramite correspondiente.
presentarén hasta ol 31 de marzo de cada 4. Con dicho informes la Unidad de Gestén
afio al GADM Gualaceo, de conformidad con [Ambiental, hara conocer al solictante y requerira
Ias quias técricas elaboradas para el efecto que o subsane el peticionario dento del témino de
por el GADM Gualaceo. La falsedad sesenta dias a contarse desde la fecha de la
comprobada en la dedlaracien de la eferencia natiicacien. Si, a pesar de haber sido notficado o
anterior sera sancionada de conformidad con peticionario no cumpliere dicho requerimiento en el
52 |PAGO DE PATENTES DE Los concesionarios mineros pagaran una Los concesionarios de pequeria mineria Solciud rigda  la Jefa de la Uragie |1 Losdoomentossoneepaio s do Esta diigido  los
CONSERVACION MINERA | patente anualde conservacion de acuerdo al | ingresarén su solctud de informacien pblica |~ Gestién Ambiental, 1a Unidad de Gest tal, s concesionarios de las
artculo 34 de la Ley de Mineria yartculo 80 |y la presentarén a través del medio que existe;|  que se puede bajar de la pagina del o genera un trémite ntemo a través del sistema de areas mineras bajo el
del Reglamento General de la Ley de Mineria manera fisca en s oficinas de GAD Municipal,con toda a informacion requerida en |gestién documental y se asigna a a Técico en régimen de Pequeria y ) Edifco Municpal ubicado en a “INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
Los concesionarios mineros estén en la Municipal del Cantén Gualaceo en la Unidad dicho formulario. linas, quien realiza el ingreso de la informacién, 08:002 17:00 1dia Mediana Mineria dentro| ~ Unidad de Gestion call 3 de Noviembre y Manuel | 0@ de la Unidad de si https:/fwww.qualaceo.gob.ecides o 0 " ave I entidad trabajard en un mecanismo
obligacion de presentar al GADM Gualaceo de Gestion Ambiental. con el que el peticionario debe dirigire al de la jurisdiccion del Ambiental Reyes Gestion Ambiental gde-formul para medlr |2 saisfaceidn cudadana sotre
una copia del pago de patentes de Rentas. canton Gualaceo los servicios que brinda 2 cludadanta
conservacion para su respectiva verificacion 2. La Jefatura de Rentas emite el respectivo Tituo
de Crédito para el pago respectivo.
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la

Art. 7 de la Ley Org

a de Transparencia y Acceso a la Informacion Py

lica - LOTAIP

pueda ejercer sus derechos y cumpl

sus obligac

TIPS e canales.

@nu‘\l ACEO

Tipo de beneficiarios L
disponibles de atent N
o usuarios del e Nimero de Namero de
Horario de Direccién y teléfono de la presencial: " i
servicio ciudadanos / ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atencion al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar si es por
Requisitos para a obtencién del servicio . (Describir si es para Oficinas y Servicio . . ciudadanas que | ciudadanas que 5 .
o N (Se describe el detalle del proceso que " . N piiblico de respuesta h " ofrece el servi vennnllla, oficina, " Link para descargar el Link para el servicio por ’ ’ Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. (Se deber listar los la Costo idadania en dependencias que Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionarala | brigada, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
5 p obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio | (Si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). de la semana y Semanas) pagina de inicio del sitio web | correo elecnﬂnlen, chat a i
naturales, personas ” , dltimo periodo | acumulativo
horarios) enl
Juridicas, ONG, (mensual)
H call center, teléfono
Personal Médico) "
53 |PAGODEREGALIASALA |Los titulares de derechos mineros de pequefia|  Los concesionarios de pequefia mineria Solcitud diigida 2 a Jefa de la Umdad de 1. Los documentos son receptados a través de Esta diigido a los
[ACTIVIDAD MINERA mineria de materiales aridos y pétreos, ingresaran su solicitud de informacion pblica estion Ambiental, dela Unidad 6 tal, s concesionarios de las
pagarén por concepto e regalia el 3% del |y Iapresentadn a ravés delmedio ue exte;|  que se puede bajar e fapagina del GAD (genera un tramite intemo a través del sistema de reas mineras bajo el
costo de produccién. El calculo para el pago manera fisica en las oficinas de GAD. Municipal, con toda la informacion requerida en|gestion documentaly se asigna a al Técnico en régimen de Pequefia y
de regalias se realizar acorde lo establecido | Municipal del Canton Gualaceo enla Unidad dicho formulario inas, quien realiza el ingreso de Ia informacién, Mediana Mineria dentro INFORMACION NO DISPONIBLE', debido a
i i & " 6 Unidad de Gestion Ofiina de la Unidad de hps qualaceo.gob. eclde: e we la entidad trabajard en un mecanismo
en el articulo 93 de la Ley de Mineria y el de Gestion Ambiental. con el que el peticionario debe dirigirse al 08:00 2 17:00 1dia dela jurisdiccion del Cale 3 do Noviembeey Vicers Pefia Reyes. ) A Si po— p— 0 28 @ it Smh’( o ciudadun sobre
articulo 81 del Reglamento General de la Ley Departamentos de Rentas. cantn Gualaceo Ambiental Gestion Ambiental pa o
- ) los servicios que brinda a a ciudadania
de Mineria. Los concesionarios mineros estén 2. La Jefatura de Rentas emite el respectivo Titulo
ena obligacion de presentar al GADM de Crédito para el pago respectivo
Gualaceo una copia del pago de las regalias
para su respeciiva verificacion
54 | Emision del INFORME DE LA Los ciudadanos y cudadanas ingresardn su| 1. Copia de uso de suelo i
Documento que contiene la autorizacion : y s INFORMACION NO DISPONIBLE, debido a
UNIDAD DE GESTION necesaria para continuar con el tramite de solctud de informacién piblica yIa presentarén a Documento que coniiene la autorizacion necesaria Calle 3 Oficina de la No se utiliza formulario para este | No existe servicio de atencion de la enitdad trabajar en un mecanismo para
AMBIENTAL PREVIO A Catemaion ge ot sl o través del medio que escojan; de manera fisica en| 2. Copia de documento ambiental MAE-SUIA(en linea) para continuar con el tramite de obtencion de la 08:00a17:00 $3.00 2dias Ciudadania en general s o furibion No w - 55 55 i st ars o o f
OBTENCION DE PATENTE mncmammo" as oficinas de GAD Minicipal del Cantén Gualaceo| patente anual de funcionamiento imbiental eyes imblental ervicio casos por intern medir la satisfaccion ciudadana sobre los
ANUAL DE FUNCIONAMIENTO. enla Unidad servicos que brinda 3l ciudadania
55 1. Entrega de solicitud Tala-Corte de Arboles.
SOLICITUD PARA TALA L8 dadanos ¥ sludadanas Ingresarin < INFORMACION NO DISPONIBLE, debido a |
- - | solicitud de informacién publica y la presentaran a| 2. Copia de documento titulode propiedad, escritura de| - debido ala
CORTE DE ARBOLES E;f:';‘:';‘;;:ii:‘;‘;’g:b‘;:“e‘g”:“g:;;ﬁ‘“ v del mecho e extote: de maners (i en| terreno. donde. estanubicados "‘m"mm opide| QETENCION DE LA AUTORIZACION PARATALA-| 5,00, 1700 s300 2 dins Giudadania e general calle3 de Oficina dela o No se utiliza formulario para este | No existe servicio de atencion de . | enitdad trabajaré en un mecanismo para
MADERABLES EN EL CANTON ! CORTE DE ARBOLES MADERABLE: Ambiental Reves Ambiental senvicio casos por internet. medi a satisfaccion ciudadana sobre los
Gualaceo, en base de la ordenanza existente. s oficinas de GAD Minicipal del C personales,
LACEQ servicios que brinda a 1a ciudadania.
en'a Unidad de Gestion Ambiental
3.Pago de servico adminisrativo.
56
Ante toda d ad | Los ciudadanos y ciudadanas ingresaran sul 1. Entrega de solicitud de denuncia INFORMACION NO DISPONIBLE, debico a |
ISPECCIONES POR Cudadania, o GAO Nuniipa eazarala |21t e nformaian sl 1o presetarinal o, g cuments prsoats, elfon y divcion| RE2CEEn e 05 DOCUMENTOS Gole3de Ofcnadela oz formuaripara et | o e vl de sencn de o wabar en o canomo para
PRESUNTAS INFRACCIONES [ Hdadania, o GAD Municipal reazard a1y e mecio aue exite; de manera i en| 2 72 persrales, wafono y RELACIONADOS AL INFORME DE LA mooatzoo | $300 saas Gudadanisen general dad e s " anides "o v fesen 2 2 g b enun mecanisno g
AMBIENTALES p pectiva, y pr Lo acinas o A Wit 6 Comi Gunaceo] SEHMES Jrmaiion mbiental eyes mbient envicio casos por internet medi a satisfaccion ciudadana sobre los
acuerdo a a normativa vigente servicos que brinda a a ciudadania.
en'a Unidad de Gestion Ambiental
3.Pago de servico adminisrativo.
57
Los ciudadanos y ciudadanas ingresaran sul 1. Entrega de solicitud de Inspeccién
INSPECCIONES PARA Visitas in situ y recorrido por las actividades | (o4 d informacion pablica y la presentarén a| i INFORMACION NO DISPONIBLE, debido a la
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO | mineras para comprobar el cumpimiento de. publicay1a pr 2. Copia de documentos personales, telefono y direccign| Redaccion de los DOCUMENTOS ’ Calle 3 de Peia | Oficina de la Nose este enitdad trabajard en un mecanismo para
través del medio que existe; de manera fisica en RELACIONADOS AL INFORME DE LA 08:002 17:00 $3.00 10 dias Ciudadania en general No 0 0
DE MEDIDAS AVBIENTALES,  las medidas abientales propuestas en los | 1" 9 e due exister de manera f6iea el e opicy i Ambiental Reyes Ambiental senvicio casos por nternet. medira satisfaccion cludadana sobre os
EN EL AMBITO MINERO documentos ambientales. las oficinas de inicipal del Cantén Gualaceo| servicios que brinda a la ciudadania.
en'a Unidad de Gestion Ambiental
3. Pago de senvicio administrativ.
58
1. Uenar el formulario de obtencién de  adhesivos|
transportacién publica, cargado en laplataforma virtual
2. Adjuntar 1a siguiente informacien: 1. Revisién de la documentacién presentada, si fala
) Copia de Nombramiento de Gerente; algin documento se solicitara al interesado a través del
Jper—— e “INFORMACION NO | INFORMACION NO
Servicio orientado a las  empresas de| € St ha habido camblo o ingreso de nuevos socios, Coplas Representantes legales de| (Calle Manuel Antonio Reyes y 3 de DISPONIBLE", debido | DISPONIBLE", debidc
Otorgamienta de  adhesivos 3 de la Resolucion respectiva; 2. Una vez completada tod a informacién, se sefalard
ransporatcion pblica que tienen concesionadol Los ciudadanos y cludadanas  ingresarén su Transportacién Noviembre Segundo edifcio 1o e abojra | o enad vabors | .
representantes legales de empresas| un espacio reservado para el estacionamiento de| soliitud de obtencién de adhesivos de maneral d) Si ha habido cambio de unidades, copias de la|fechay hora para la entrega de los adhesivos, fecha que| Publica o quienes hayan en un mecanismo. ‘mecanismo 'INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
de transporte piblico que Uenen| i joc en 1a via piblca, para que tramiten fa|fsica en las oficinas de la Comisaria del Gobierno| *e*11<19" respectiva; | serd comunicada al interesado a través de su coreo| g0, 17.00 | 15 ddlares | 15 dias de término solctado Comisaia del GAD Ofcina cantonal: resencal o [E——— para medir a para meirla | 1 enitdad rabajard en un mecanismo para
concesionado un espacio 'Esmmdn ah(en:m’n de adhesivos o stickers a ser colocados| Auténomo Descentralziado Municipal del cantén| €) Copia del formulario del espacio reservado de la via) electrdnico. un espacio reservado Municipal cantén Gualaceo Correo electrénico institucional: satisfaccién satisfaccion medirla satisfaccion ciudadans sobre los
para ol esaconamieno e 2Xe1c0n de adhesivos o sticers s colocados| Auroms " piblc togado por o departamento de Panficacion |3 Lugo de 1 emoga de adhesos el interesado tene nespacio esenado Corr ko nucons o ttacdtn | satifcién | " cios qu rinda 1 cludadana
ehicuosen e v piic. " un il de cada uldadde ronsporte ) Cop de comprotant e pago dl spacio esrvad d| o tin de 8 de e ace Iegr s migenes de para ol esaconam los esphocs@glacnobec cludadanasoreles | udadana sbre o3
por conep 1 vi piblic (nidad de Rental 1o adhesiosclocacos e cac unidad de wansprteen aulsceos iciosauebrinds | sniios e b
§) Copia del comprobante de pago del valor de los|un CD, esta entrega puede hacerlo en forma fsica o
adhesivos otorgado por la Unidad de Rentas Municipales; | electrénica
h) Permiso de Operaciones si han actualizado ultimamente.
3. Realizar el seguimiento a fa solciud hasta la entrega de|
fa respuesta.
5 Terarel T evisin 7 70 ddares INFORMACION NO | “INFORMACION NO
w0 responsabildad de domicllo, cargados e a ltaforma | o todos s requisiosse et acalficacion anuales Calle Manuel Antnio eyes 3 de DPONBLE dxbige | DSPOMBLES Autitn
Los ciudadanosy cludadanas ngresarén su virtual favorable caso contrario la calficacion desfavorable, que Y o o s
Atorkacién naa derce para ejercer la 2. Adjuntar I del correo vendedores €' el 3 23| “INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
inacién para ejrcer la . h Do rendedores isaia del 6RO municipa enunmecanismo | en un mecanismo e
actividad comercial ambulante en ¢l ° para fisea | 3) Copia e 080021700 | ® 65|15 diasde término | Ciudadania en general |, COTIs2ra 96l OA Oficina cantonal: presencial NO wonw gualaceo gob.ec para medir la para medirla | 12 €nitdad rabajard en un mecanismo para
cercer Gobierno Votacién; 2.Una vez completado con todos los requisitos, e yde10240 Municipal cantén Gualaceo medi a saisfaccion ciudadana sobre os
cantén Gualaceo A Correo electrénico nsttucionat: saisaccién sfaccion
elcantn | 01 es e i o comunicars al dolares e oo O s | caeaccon | servictos que brinda a 1a ciudadania
Gualaceo rabajo; trémite respesctivo. anuales para I P e &
fabian salinas@gualaceo gob.ec senvicios que brinda | sericios que brinda
) Carnet de salud para quienes manipulen alimentos; vendedores. ala ciudadania, 2 la ciudadania.
d)Sidi (carreta, triciclo) para ocasionales.
o1 1. Uenar el formulario de solicitud, cargado en la 30 délares TNFORMACION NO | "INFORMACION NO
Los ciodadanos y cudadnsngresarin sy POV Revién de 1 documentaidnpresentads, s cumple con anles pra ClleManue Ario Reyes y 3 de DIPONILE, deido| DISPONILE, dbide
vtoriacion - personas naturales o de_obtencién de la autoizacion paral ¢ D e ‘:"“ § sonsable de evento| 200% 105 requistos se_ emitd 2 autorizacion organizadores| Noviembre Segundo edificio i20d | \EORMACION NO DISPONIBLE", debido a
utorizacion - para  OTEaNIZAdOres| o gosean solicitar la autorizacién respectival realizar especticulos piblicos de manera fisica en| 2 COP? € 12 cedula de [a persona responsable de even eventuales, 50 Comisaria del GAD ‘municipal enunmeeanismo. | |, en ara
especticulos  publicos  (Circos, a a P P P ul 3 08:00 2 17:00 5 dias Ciudadania en general P Oficina cantonal: presencial NO ‘won gualaceo gob.ec: para medir la para medir la P
B s e para rganizar espectaculos piblcos en e canon| 1as_oficinas comisariadel_ Gobieno| 2100 SeaS e e e dblares Municipal cantén Gualaceo e pare medies® | medira satsaccion ciudadana sobre os
ues " Gualaceo Autdnomo Descentralziado Municipal del canton| & N anuales para Correo electrénico: servicios que brinda a la ciudadania.
) Contrato de arrendo del loca en el cual se realzard e cludadana sobrelos | ciudadana sobre los
Gualaceo evento; organtzadores www.gualaceo gob.ec servicios que brmdn servicios que brinda
A Informe thenicn del CAA fe ulos permanentes 1o clutatan 1 i
23 INFORMACIGN NG | "INFORMAGION NO
Uenar el formularl lictud, cargado en | DISPONIBLE", debido | DISPONIBLE", debi
Lo ciudadanos y cudadanas nresrin sul; Uenr @ formuaro de sl caado. en 10y 1 documentacin presntad, o cumple con Calle Manue Ao Reyes 3 de ISPONIBLE, debido| DISPONBLE debido
personas naturales o de la autorizacion para poder ingresar| % todos los requisitos se emitird la autorizacién| Noviembre Segundo edificio "INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
Autorizacién  para  Ingreso _de ue desean solicitar la autorizacién respectiva| con sus vehiculos pesados al centro histérico de| 2. Adjuntar os slgulentes requisitos correspondiente. Comisaria del GAD en un mecanismo N UN MECANSMO | 1, o 1itdad trabajard en un mecanismo para
hinios  peiaos 1 ceneo| %, 450 sohear o aurizocln respecta con 50 vl pesades ol oo NSiC0 Sl o oyl choer e woatrao | o 1aa Gudadaiangeneal |, STIHOHASO Ofcina catona: presencil ~o E— mramedris | paramedii | Tdad vabdard nun mecniso por
histérico (ST en adelante) P & P b) Copia de la matricula del vehiculo; P satisfaccion satisfaccion
Histérico obierno. Auténomo Descentralziado Municipal Correo electrénico: i senicios que brinda aIa ciudadania.
e o 3. Realizar i seguimiento a Ia slicitud hasta a entrega de| o i ciudadana sobre los | ciudadana sobre los
la respuesta & & DE_SOLICITUD_IGRE servicios que brinda | servicios que brinda
0/ VEsicul o PEgADS ot clacon o n chtartania
63
"INFORMACION NO | “INFORMACION NO
DISPONIBLE", debido | DISPONIBLE", debi
Revsién del cmprobante de pago e f o Calle Manuel Antonio Reyes y 3 de e O el
evisién del comprobante de pago, en forma inmediat ala jars s i
nicio orlentado registrar medi Noviembre Segundo edific INFORMACIGN NO DISPONIBLE", debi
vt e pe, ot ol oremado BN D52, MM, s cucdass s o Ui 1. Cops gl comprobrte 6 s e Ui s | e g e it 6 st o e s sor0 ovemireseundo e — ennmacaimo | s mecanim. | OMACON 0 DSPONBLE deido
gistro  de  pesas, medidas,|aparatos cduipos de pesar medir de Rentas Municipales a cancelar por el servicio| 3. Realizar el seguimiento a la solicitud hasta la entrega de| 08:002 16:30 0,40 ctvs. inmediato Ciudadania en general omisaria del municipal cina cantonal NO NO APLICA www.gualaceo.gob.ec ara medir la ra medir la 12 enitdad trabajard en un mecanismo para
aparatos y equipos de pesar y medir | ciudadanos que realizan alguna actividad| P P e <& & Municipal cantén Gualaceo presencial/virtual — & & P e medir la satisfaccién ciudadana sobre los

econémica en el cantsn Gualaceo

de registro de pesas y medidas de manera fisica

1a respuesta

Correo electrénico:
www gualaceo gob.ec

satisfaccion

ciudadana sobre los

servicios que brinda
ala ciudadania

satisfaccion

ciudadana sobre los

senvicios que brinda
2 la ciudadania.

senicios que brinda a a ciudadania
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http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_SOLICITUD_DE_ADHESIVOS.pdf
http://www.gualaceo.gob.ec/
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_VENTA_AMBULANTE.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/DECLARACION_DE_RESPONSABILIDAD_VENTA_AMBULANTE.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_REALIZACION_ESPECTACULOS_PUBLICOS.pdf
http://www.gualaceo.gob.ec/
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_INGRESO_VEHICULOS_PESADOS.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_INGRESO_VEHICULOS_PESADOS.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_INGRESO_VEHICULOS_PESADOS.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Formularios_Comisaria_Municipal/FORMULARIO_DE_SOLICITUD_INGRESO_VEHICULOS_PESADOS.pdf

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

E E GUALACEO
Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

1p0s de canales
Tipo de beneficiarios opos
disponibles de aten .
© usuarios del ccion Y sl Nimero de Nimero de
Horario de Direccién y teléfono de la presencial: " "
1 ciudadanos / |  ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atencion al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar si es por
¢ Requisitos para la obtencion del servicio 5 (Describir si es para Oficinas y. Servicio . . ciudadanas que | ciudadanas que - .
- . X (Se describe el detalle del proceso que , e : . . piblico de respuesta : " ofrece el servicio ventanilla, oficina, " Link para descargar el Link para el servicio por . . Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. senvicio (Se debers listar los la que sig: Costo ciudadania en dependencias que . > Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionarala | brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
5 p obtencion del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio | (Si/No) servicio en el servicio
‘obtencién del servicio). delasemanay. Semanas) del sitio web | correo electrnico, chat prees "
naturales, personas " ) itimo periodo | acumulativo
horarios) enli
Juridicas, ONG, (mensual)
H call center, teléfono
Personal Médico) -
” REUSTTOS PARA TPROS ¥ TINER PSR URGAND O T~ Fara & ress e PRUS T2 7evss que &5t Ssup
RUSTICO) completos los reauisitos 2- predios en el
En caso de requerir inspeccion se agenda la mismal area urbana,
1) Certificado de No Adeudar  (comprar en recaudacion ) [ seflando fecha y hora 3 $11,50 para
2) Tasa IPRUS zona ubana 950 (comprar en|El tramite se ingresa en el sistema cobus generando un predios en el GAD Municipal del canton Gualaceo
Certficado que contiene lasormasde  |Los  profesionsles  autorizados para ralza|recavaci) ket mismo que se enrega al usuaro externo para ace e, | . ot de paniicacion et | Gl 36 Noverbre el IWFORMACION NO DISPONILE dbido
6n urbs 1 de un pre animetricos y  topograficos zona ristica (comprar | pueda realizar el seguimiento del mismo en nuestra a e | mas tas tasas semanas de eina de Planificacion del | - yrvonio Reyes, esquina. Telefonos que 1o enitdad no dispone de un
Informe Predial de Regulscion un pradio, Planimétricos v _topogre . tea 1150 fcoms pueda realizar el seguimiento del ra) 08:002 13000y 13813535 | o diendo del nimero | Ciudadiania en general | GAD Municipal del canton | A0 Reves, esquina. Telef Ventanill Unica si NO APLICA NO APLICA 16 16 mecanismo para medi a saisfaccion
Uso de Suel (IPRUS) necesario para la planificacion como para el [deben presentar en Ventanilla Unica, de manera recaudacién) pagina wwwgualaceogobec| 141002 17:00 | ysenvicos | Bereiene® %9 Menere e 072255131-0722256608 - Pt
fraccionamiento de un predio fisica los requisitos para la obtencion del IPRUS | 3) 2 hojas A4 con levantamiento planimétrico. 4. La carpeta con los documentos ingresados se entrega tecnicos que & 072257707 Extension 275 o oot a
4)  Enviar el levantamiento  al  correos|al tecnico correspondiente para su respectivo andiss y se calculan en Planificacion
planificacion@ualaceo.gob.ec y adjuntar el documentol posterior despacho baseala
de confirmacién de recepcion 5. luego de Ia inspeccion el técnico entrega el tramite Tongitud del
5) Carta de Pago del Predio 2023 terminado para su despacho previo al pago de a tasa del predio hacia
65
53,50 senvicio
de
planificacion
paracl
REQUISITOS PARA APROBACION DE PLANOS
Cortends te o adasir {comarar an Recaudacion)| - RN de todos s requstos. 2. ingreso del ingreso del
e e amabicion do mmos - (comprar s M. en el sstema cobus eimpresion del tcket que tramitey para
N oo Recodncin) s enegido ol o prs g e s il B GAO Mgl e cnton sl ANFORMAGON NO DISPONIBLE®, debicos
sorobacin de Proyectos contrucions a prde 5400 m debn ser |12 AOULECe exteros deben presetar def U et por o Monicpaldadigente oo o i s dretcion a documentacon s 15 cncetalas | ependindo OfcnadePanieacion el | L e i, Telfonos g Iantdad no dpone deun
Probaci " ones a pa manera fsica los requisitos para la aprobacion de| - Planos arquitecténicos (2 copias 08:00217:00 " Ciudadania en general | GAD Municipal del canton eres esq ventanillade planificacion si NO APLICA NO APLICA 8 8 mecanismo para medir a saisfaccion
Janos en la oficina de planificacion - Digital de los planos en formato CAD o enviar af C7ICC% resPonsables para su revsion. d- una ver tasasde | numero de planos Gualaceo 072755131 0722256608 - ciudadana sobre los senvicios aue brinda a
profesional, Arquitecto ? ? o™ P aprobados los planos el usuario debe cancelar las tasas| acuerdoa los ingresados 072257707 Extension 275 e servcos
por servicios tecnicos y admiistrativos. 5.~ previo al Planificacion Hudadan
planicacion@gualaceagoec. presentardocumento ([(C_ L L'cacie ' roedona rterno rocedra 3 cuadracosde
pelonimp firmar el formulario construccion
$15 hasta los
120 metrosy
045
66
ANTEPROVECTOS ARQUITECTONICOS . e todos 1 o 2 ol
 Certfcado de No adeudar (comprar en Recaudacion)| |~ feVison de 1ad0s los reausnos, % fagreso el 53,50 senvicio
- Formulario de Anteproyectos Arguitecticos o mereson & b e 640 Municipal del canton Gt
e wimie s deberealzarpara constuccions osutassrespectv (compraren Recaudai) |°5 SO L e i PN | s ol d Novembre Vel “INFORMACIONNO DISFONILE, dbido s
v e reoropect 1 s debe reatzarpara cons Los Arquitectos externos deben presentar de| - IRU emitido por la Municipalidad vigente. o e e e parael Pt Oficinade Panificacon de | &3 & e aue 1a enitdad no dispone de un
probacon de. - Antepropectcs| majres a2 piss de fura ocuandola raersfic o requistos pars s srceacon ce| - lanos arautectinico (2 copie rbano o s se diecions I documentacon 3 98 05,00, 1701 | ingresodel | PN U | G emgenert | G0 Maricial el comon | AT RIS SO THIONOS | i iion E NoApLiA No seica 0 0 mecanlsmo para el atacion
planos en la Digital de los planos en formato CAD o enviar al] <710 ¢ P vision. 8- wamitey's o Gualaceo ; ciudadana sobre los senvicios que brinda a
(columnas), supera los 5 m. de luz entre columnas coneo. aprobados los planos el usuario debe cancelar las tasas| 2000p0rcsa|  resaos 072257707 Extension 275 it
B anfcacon@gualaceo gob.cc presentardocumento | P97 SE1VEos teEncos y admistatics. 5. previo 3| 000 b e Planificacion
P respectivo despacho, el profesional externo procedera a
peién imp firmar el formulario
Gl REQUISITOS PAR WAYOR
1) Certfcad de No sdeudr $150.{COMIE €1 fesion e toto 1o reqisos. 2. igrso e $650paroc
; tramite en el sistema cobus eimpresion del ticket que| ingreso del
2) senicio de Planificacion  $ 300 (comprar el
Gt o e
Este tramite.debe realizar un profesional Los Arquitectos o Ingenieros externos deben|3) Tasa de Construccion Mayor  $350  {comprar el]: - ¥PICne0 8 4 Breele e#ts wDewe B e Oficinade Paniicacon de | &3 ¢ e aue 1a enitdad no dispone de un
luego de haber resentar de manera fisica los requisitos en la| Recaudacion) urbana o rustica se traslada la documentacion a tecnico a ecverdoa los fe3a5 dias Ciudadania en general unicipal del canton | ATONO Reves, esauina. Telefonos | ez e panificacion si mecanismo para medir a satisfaccion
o o o dehab presentar ¢ sz s requisios en | :m: o e Reguiacon Ut . correspondiente para su analisis. 4. para ¢ despachoef| 000 * 7% de3asd & RO Mnicipa el cant 72255131-0722256608 - tanila e planifi NoAPucA Mo ALcA 5 5 mecanismo paro med 8 satfaceén |
v 4L nfome d fegiacion Usans vere suaro debra cancelr una toa dependendo. del conrccion 072257707 xtensin 275 colos s o
W" ol numero de metros a construir. 5.- Para el retiro del de acuerdo a Planificacion
7) Etuloscomplemrtarios o casoderoquers, (e 20 e rfesion) exterto como el propicarc o orderarzs
8) Letra de cambio y copia de Ias cedulas. B
) $es0parael
REQUISITOS PARA CONSTRUCCION MENOR 1.- Revision de todos los requisitos. 2.- Se agenda una g del
1) Certficado de No adeudar (compraren| inspeccion. 3.- ingreso del tramite en el sistema cobus romitey una
. Recaudacion) eimpresion del ticket que sera entregado al usuario paral
st it serealza para consruccionesy 2 Sercio de panficscion (compraren| e relce f seguimient 4+ Depeciend i | recia ol | GADMunical el carton Gualaceo INFORAGON NO DIFONIBLE, detidos
N e Const " " R : La ciudadania en general puede acceder a este| Recaudacion) esta ubicado en zona urbana o rustica se traslada la| i Oficina e Planificacion del | c#e 3 % Foviemre v Fan que a enitdad no dispone de un
ermiso de Construccién Menor y | cerramientos; cambios de cublerta; servicio, presentando los requisitos en Ia oficina|  3) Tasa de Construccién MENOR  (comprar en| documentacion al tecnico correspondiente para su| 080031700 | Uodradosde|  dependiendodel | g gagany en general | GAD Municpal delcanton | AMONIO Reres esauina. Telefonos |y iy ge pianificacion si NO APLICA NO APLICA 2 2 anismo para e la satisfaccion
Reformas de vivienda; demoliciones; contruccion | numero de tramites 072255131 -0722256608 -
intado de fachadss, y otras construcciones | °° 712" fecaudacién) analiss 5. para el despacho el usuarlo devera cancelar V/o metros ingresados Cualaceo 072257707 Extension 275 cludadana sobre os servicos que brinda 2
Do g 4) Carta de Pago del predio 2021 una tasa dependiendo de los trabajos que desee y puedal Inentes pora Pranificacion Ia ciudadania
5) Copia de la Escritura inscrta realzar. 6. previo al despacho elpropietarion del Ineales pare feack
) Conn e redon procadera 3 fimar 1. formulria ceramintes
correspodiente
> 1a ordenanza
69
REQUISITOS PARA LOTIZACIONES, REESTRUCTURACIONES,
O SUBDIVISIONES URBANO O RUSTICO
1) ertiicado de No adeudar (comprar en Recaudacién)
2) Servicio de Planificacion  (comprar en Recaudacion) |1.- Revision detodos los requisitos. 2.- ingreso del §23 detams
3) Formulario de Lotizaciones  (comprar en Recaudacién) | tramite en el sistema cobus eimpresion del ticket que el
:; okt | roatol oo e e o s e 40 sl dl conton o RFORMACION NO DISPONIBLE", debico s
Los rotesionts atrizads pusen presntn| ) AETO Gl en formato ataesd o vecor enir . 3 depeniend ol wimie caresponde » prci e ofcnadepaicscion el | e 3 d¢Notembrey Marue aue 1a entdad o dspone e un
g de manera fisica os requisitos en la oficina del o Bualaceogobec 1y adu v u u 08:00217:00 | lalotizacion | el numero de tramites | ~Ciudadania en general | GAD Municipal el canton s, esqul Ventanila de planificacion si NO APLICA NO APLICA 2 2 mecanismo para medi a saisfaccién
Subdivisiones. o e documento de confirmacion de recepcién técnicos responsables para su revision. 4. una vez - e i v 072255131 -0722256608 - Pbiiadi e
6) Historia de a Propiedad actualizado aprobado se debe cancelar las tasas por servicios © 072257707 Extension 275 “
cancelar de 1a ciudadania
7) LR, (Urbano o Ristico) vigente tecnicos y admiistrativos. 5. previo al  respectivol B Plaificacion
8) Oficio de autorizacién del Propietariofs despacho, @l profesional externo y el propietario
ordenanza
9) Planos con firmas orginales (6 procederan a firmar el formulario renan
10) Raz6n de inscripcion de Posesion efectiva de Bienes y| ®
Certificado de Defuncidn (en caso de Herederos)
70 REQUISITOS PARA PROPIEDAD HORIZONTAL
1. Revision de todos los requisitos. 2.- ingreso del
1) ertiicado de No Adeudar 5 5
) sennein e poiarion tramite en el sistema cobus e impresion del ticket
s e mismo que sera entregado al usuario para que relce e 35paracl
) Ot e Auterizacén de propes seguimelnto . 3.- dependiendo si el predio esta ubicado ingreso del
Estetramite e realiza en as edificaciones aue cio de Autarizacitn de propietario la zona ubana o runal, se direcciona la tramiteyla ‘GAD Municpal del canton Gualaceo
a 5) Copia de la scritura Inscrita v " INFORMACION NO DISPONIBLE, debido a
alberguen dos o mas unidades de vivienda, Los profesionses autorizados pueden presentar| o) Formolui. 1 Wl sprosados de s const documentacion al tecnico de control urbano o rural para tasa por Oficina de planficacion det | € 3 de Noviembre y Manuel et o
oficinas y locales Comerciales u oros bienes que [ % Prefesionales autorizados pueden presentar| 6) Formulario y planos aprobados de as construcciones| s, ceyision 4.- una ve revisada a parte tecnica se pasal servicios | 3 semanas para la . cina de Planiicacion del | pntanio Reyes, esquina. Telefonos e |2 enitdad no dispone de un
Aprobacion de Propiedad Horizontal manera fisica los requisitos en Ia oficina del exsten 1 Ciudadania en general | GAD Municipal del canton Ventanilla de planificacion si NO APLICA NO AP mecanismo para medi a satisfaccién
probacion de Propledsd HOMONA | o acuerdo a 1 Leyy Reglamento de Propiedag |5, mere 11160 109 reauiitos en la cficna do oo de ermiso de Construcién Vayor 212 Comision de Desarrollo Urbano para su coneimienta.|  **** 1% | teenicosy revision & RO Nuniclpal del canto 072255131-0722256608 - entanila de planificacir 0 APUC 0 APLEA 0 o mecanismo paro med o sattocen
Horizontal, sean independientes y puedan ser Ve 5.-se direcciona al r. Alcalde para que sea aprabado en| 072257707 Extension 275 a
8) Memoria Tecnica 1a ciudadania
enajenadios individualmente. sesion de Concelo. 6.-cuando Ia secretaria de concejo de acuerd Planificacion
9) 1 juegos de planos de Ja Propiedad Horizontal (para) oriigue 1os planos regresan los mismos al 1a Ordenanza
revision) donde se incuird l cuadro de alicuotas. o o :
departamento. de planificacion. 7. finalmente s vigente
10) Envir ol archivo digital en formato Autocad o vector| 4020 00 BERTEen. T TRemen o
I correo: planificacion@gua juntar el
3l comeo: planiicacion@gualaceogohec Y AN €l ingreso e s fichas catastrales.
documento de confirmacion de recepcién.
71 T Revision gel formulario y o5 documentos adjuntos. 2
Se agenda una inspeccion. 3. Ingreso del tramite. en cl
‘GAD Municpal del canton Gualaceo
en1a ofcina de planifcacion se proporcion un formulario| S51€T? €OBUS eimpresion del ticket que sera entregado e 3 e Novtembre ot INFORMACION NO DISPONIBLE, debido a
et st o s Mpldad concage |13 RIS e general pusde scceder 3 st 12 e de planicacion s roporcionsun ormulro LTt ol ™ % qumiento. 3 $350p0r Ofcina de lanfcacion gl | €213 Novembrey Maruel aue 12 cndad o dspone deun
Permiso de Habitabilidad a2 cancele | senvico, presentando los requistos en Ia ofcina| o, 0 57 11260 & WEFeSar ConlmAMENE €% U1 pependiendo la ubicacion del predio se direcciona la|  0800317:00 | servico de 1semana Cludadania en general | GAD Municpaldel canton | 7107 KEUES <5018 FERle Ventanilla de planificscion si s do b NO APLICA 5 5 mecanismo para medir Ia satisfaccion
para de Planificacion pia del o vor Y documentacion al tecnico de control urbano o rural. 4 planificacion Gualaceo ciudadana sobre los servicios que brinda a

7des

senvicio de planificacion de $ 3,00

Se otorga el permiso de habitabilidad y se solicita al
usuario que actualice la ficha catastral en la oficina del

Avalunc v Catastrns

Municipio de Gualaceo

072257707 Extensin 275
Planificacion

a cludadania.

Literal d. — Los_senvicios_que_ofrece



http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Planificacion/permiso_de_habitabilidad.pdf

@( SUATACEO

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

11pos ae canales
Tipo de beneficiarios 2
disponibles de atencién . .
Nimero de Numero de
Horario de Direccién y teléfono de la presencial:
s ) ; > ciudadanos/ | ciudadanos /
C6mo acceder al servi atencion al mpo estimado oficina y dependencia que (Detallar si es por .
Requisitos para la obtencion del ser Oficinas y : ciudadanas que dadanas que
- - (se describe el detalle del proceso que e pblico de respuesta ofrece el servicio ventanila, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. servicio servicio . . (Se deberé listar los | costo > ciudadaniaen |  dependencias que ; bt Automatizado : " . : accedieronal | accedieron al :
debe seguir la 0 el ciudadano para la 8! " (Detallar los dias (Horas, Dias, i (link para direccionar a la brigada, pégina web, formulario de servicios internet (on line) 5 uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas |  ofrecen el servicio _ (Si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). de la semana y Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat
i naturales, personas e Gitimo perfodo |  acumulativo
horarios) e enlinea,
as, ONG, o (mensual)
call center, teléfono
Personal Médico) e
72
REQUSTOS  PARA  APROBACION  DE  PLANOS|
ESTRUCTURALES
Certificado de No adeudar (comprar en Recaudacién)
Tasa de aprobacién de planos (comprar en Recaudacién)
Servicio de planificacion (comprar en Recaudacion) | 1. Revision de todos los requisitos, 2. ingreso.del| 6AD Municipaldel canton Gualaceo . \
i ebidoa
Lo rgenees Chis st avoriades paa| Cop e Attt raoecmeosrobd. | et en o siter cons ampreson 4 ek e sos0r srensse ot ga | ot o IHORWAGEN 10 DFONBL et
Este tramite se realiza para construcciones de realizar estos tramites y pueden acceder a este| Planos Estructurales (2 copias) con la memoria de|sera entregado al usuario para que relice el seguimiento tasas. cina de Planificacion del | - o1io Reyes, esquina. Telefonos e 12 enlidad no dispone de un
robacién de Planos Estructurales a7 2 semanas Cludadania en general unicipaldelcanton entanila de planifiacion s oL mecanismo para medir  satisfccién
Aprobacién de Planos ESrUCturses | . e 3 pisos y con luces mayores de 5 metros reaisitos enla i 3. Se direcciona al téenico estructuralsta para sul 00 * 7% | aminstrativa & RO Mniclpa el cant 072255131 0722256608 - Ventanillsde planif NOAPLICA NoAsuen 3 3 mecanismo par med l satisfaccén |
Planificacion Para edificaciones que superen las 4 plantas, se requiere| revision. 4.- una vez aprobado el plano estructural se s 072257707 Extensién 275 dadani: @
estudio de suelos. podra despachar al usuario. Planificacion @ cludadanta
~Digial de os planos en formato CAD o enviar a correo
planifcacion@ualaceo.gobec.presentar documento
de recepcion impreso
73 La ciudadania en general puede solicitar un| 1. Revision de todos :“ "eq“‘”“ 32 fn o de‘ $3,00 por G“;G"“;:“‘;“’E‘ ‘1’"“";“““‘“ "INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
s ncusaiost it ar o shmcion dela oo mismo s G et W|g e or e s Y i gendars s, 3. o e o o de | 2ds dependnte de Ofin e lnfcsciondel | CH1E3deNoverrey Manuel e I el o dipone deun
presentar en la oficina de planificacion| a P foy|sts P i e 08:00217:00 | tasas para el Ia agenda de Ciudadania en general | GAD Municipal del canton o Reyes, esq| Ventanilla de planificacion si Sokciud para uso de suslo NO APLICA 91 91 anismo para medir Ia satisfaccién
o e PN esta isponbleen s oficina de plaificacon usuari, 4. I tramite s traslac 3l tecnico responsable umpaadl | posendace bl e 072255131-0722256608 - B e oo
. nitamentecon os documentos e se p 5. ves aitid o usode sulo 5 enrega sl uaara enlicadode|  in 072257707 xtensin 275 relosseniios
@ ) . ; orevin a Ia firma de recencion. Planificacion . "
74 56,50 por
tas2s de
REQUISITOS PARA PERMISO DE LETRERO senvicios de
e e L e 5 e o s oo oo s
s s e iie prta ot a1 cluaris o g de aceder 3 | 905350 (Comp e o ¢ mprsn e 1 “ omuiode 4o, g do ofiina dPaniicacondl | €39 v v a it o deponedo
servicio, presentando los requisitos en la oficina|~ (P° o @ 50U ysuarlo. 4. £ tramite se traslada al tecnico responsable. a jetrero, mas la agenda de Ciudadania en general lunicipal del canton ntono Reyes, esquina. Telefonos /entanilla de planificacion si mecanismo para medir la satisfaccion
P tando | auisit fa of - Foto o diseflo del letrero con medidas (1x0,70 centro| 5.- una vez emitido el permiso de letrero, se despacharal 081002 17:00 una tasa de. 1a agenda d & GhD M pal del canty 072255131 -0722256608 Ventanilla de planif NOAPLICA NO APLIcA 23 23 P irla sat
cumplimiento ala Ordenanza vigente de Plnificacion c : inspecciones Gualaceo . iudadana sobre 03 senvicos que brinda a
histérico — 1,20x0,70 fuera del centro histérico). - En a usuario previ a a respectiva cancelacion de una tasa acuerdo al 072257707 Extension 275 o los s
de acuerdo al tamato del Panificacion
letrero ($5,00
por metro
cuadeain
7 -
REQUISITOS PARA COOPERATIVAS Y COMPAIAS sos0
) Cericadodeno e $150 (compraren 600
Recaudacion) °
2) Servicio de Planificacion $ 3,00 (Comprar en| servicios de
Recaudacién) planificacion y
i - 1. Revison de todos los requisios. 2.- ngreso en el formulario
e e resore o st o 3 Formilro de Ocupacn de a Vi PUOICS (COmBIr €0y cou  mpresn g et de envess 3 GADMunical el carton Gualaceo INFORMACION N DISFONILE" debidoa
permiso para ocupacion delavia |G 0 08 DA S S L cudadania en general puede scceder 3 este| (NI a0 Compania | A0S0 3 El ramite s traslada al tecnico responsabl. ocupacion de | 2 dias dependiendo del Oficinade lanificacion ce |41 4¢ Kovbre Y A0 que Ia enitdad no dispone de un
iblica de Cooperatias y Compafias [ PEr™ 0 9 ocupacion de la via pablica para servicio, presentando los requisitos en la oficinal scritura de Constitucion de 12 Cooperativa o Compaia una vez emitido el permiso para ocupacion de la vial a la via publica, | numero de tramites Ciudadania en general lunicipal del canton intonio Reyes, esquina. Telefonos, /entaniilla de planificacion si mecanismo para medir la satisfaccion
Bl ooty Compais e |t ssemant o i e a e e ] U0 2 o b s cupocon g | 050031740 1o ues | st st | caotgeldeamon | S5 G | vt e oseuch o srica 0 0 mecnmopaa medt o
e pars s otencion e Mt il | %P0 Tinsto publcse procee fdespacho previosuconcelon de misumatasa | ingresads lces 072257707 xensin 275 ciodadana sobrelos seriosquebriodaa
6) Lista de sacios actualizado, modelo de vehiculo, placas, 72 1 " u . verse Planificacion g :
frmado or e resdnte  gerente con fecha e, |02 4TS romero de
7) Nombramiento del Presidente y Gerente y copias de| i
! conforme a a
cédulas normativa
8) Permiso anterior :
vigente.
7 o Gotadirta en gerd st solctar_ o 1L~ Reviion dlformuariocon todos s reqisic. 2 D inicial 8l carion Gudlaceo FORMACION K0 DSPONILE" deido s
B o . Este trémite se debe realizar para las actividades |formulario mismo que debe ser llenado B S et reah $3,00por | 2 dias dependiendo del Oficna de Planificacion det [ €2 31 Noviembre ¥ Man que Ia enitdad no dispone de un
ermiso de Ocupacion de avia |y, oniac ambulantes, solo aquelas estipuladas | presentar en la oficina de  planificacion| EXISTE FORMULARIO EN DONDE CONSTAN LOS ReQuIsiTos|""e6ade 2l usuario para que pueda realiar el|  oq00, 1700 | sericiode | numerodetramites | Ciudadania en general | GAD Municpal del canton | A"OMo Reves esauina. Telefonos |y, g pianificacion s T — NO APLiCA 0 0 nismo para medir a satisfaccion
pdblica para Ventas Ambulantes en la Normativa vigente. con los documentos que se pide| seguimiento del tramite. 3.- una vez emitido el permiso) lanificacion ingresados Gualaceo 072255131 0722256608 - ciudadana sobre los servicios que brinda a
& d P de ocupacion de la via publica despachar al usuario P © 072257707 Extensién 275 a
aue se adjunten en el mencionado formulario de ocupacion ce lo v p o7 extens Is ciucadani.
7 [ ——— 1 5 recets a denuncia. 2+ Luego G coeciint| 90 Woricipal del canton Gulces NFORVACION N DIPONIRLE, deida»
tespecto aconstrueciones sin permiso o Ls ciudadania en general puede solctar un por parte del Director se direce o Imediato dependiendo Ofcin de lanicacion gt | €3 d Noiembre  Man aue 1a enitdad no ispone de un
benuniss icumplndo  orm i e GAD il |faruaro mismo o debe. s lenado 3| EISTE FORMULARIO DE ENUNCIAS comspondentre. 3 posteior 3 1o peceion ¢ 00,1700 | Gt | delcosoy e mimerode|  Giudacisengenerl | GAD Maricial el comon | AT RIS SO THIONOS | i, g riaon 5 E—— o ica 4 4 o pars e a ssacion
relizaré la inspeccion respectiva, y procedera de | presentar enla oficina de planificacion. " pecth g denuncias presentadas Gualaceo b 6608 - ciudadana sobre los servicios que brinda a
i Funcionario Instructor pars que se inice el proceso 072257707 Extension 275 e los s
sancionadr. Planificacion
78 "GAD Municipal delcanton Gualacea “ 3
INFORMACION NO DISPONIBLE', debicoa
REQUISITOS PARA REGISTRO DE PROFESIONALES Call 3 de Noviembre y Manuel
Todoprfesona e reliceun it debe | La cudadania en genral pusde sccedr a estel (o 00 ARSI BE PROPE - eiton de I reuon 2. ngres de doton e o $3.00por rfestont Ofcina dePanfcacion g | < 3 4 Novembre  ian aue a enidad no dispone de un
llenando un formulario | servicio, presentando los requisitos en la oficina| - P2 G !0 profesional [notariado) evision de los requisitos. ingreso de datos en el 08:00 2 17:00 servicio de Inmediato rofesionales ENATE3s | Gap Municipal del canton intonto Reyes, esquina. Telefonos Ventanilla de planificacion si NO APLICA NO APLICA mecanismo para medir la satisfaccion
on s dtos personaes Y50 ma e vanicaron ’ * vl e Reto e sencscrT stems Jonicacon Cuaneeo O72255131.0722256606 ’ ° ® iuddanasotelos serios e rndaa
P Y * Copia de cédula y certificado de votacion P 072257707 Extensién 275 a ciudadana.
Planificacion

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

"NO APLICA", debido a que (nombre completo de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/01/2023

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

Abg. Esteban Tigre

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

santos bauguaaceo gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(07) 2255-131 EXTENSION 226

8de8

Municipio de Gualaceo

Literal d. — Los_senvicios_que_ofrece



http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Planificacion/solicitud_uso_de_suelo.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Planificacion/solicitud_Venta_ambulante.pdf
http://gualaceo.gob.ec/wp-content/uploads/Planificacion/formularios_de_denuncias.pdf
mailto:santos.bau@gualaceo.gob.ec

